
Quelle drôle d’éPOC ? 
 
Une nouvelle modalité de ‘test’ sur l’offre de services 
va être mise en place : il ne s’agit ni d’expérimenta-
tion, ni de pilote mais de POC (Proof of Concept). 
C’est une modalité souple de test sur des nouvelles modalités 
de service : on essaie et on relève les résultats pour voir si 
cela vaut la peine d’aller plus loin. 
 
L’un de ces POC consisterait à communiquer auprès des 
entreprises de moins de 10 salariés via un interlocuteur de 
proximité, qui serait le facteur. 
 
Quel avenir pour la prospection entreprise réalisée par les 
conseillers alors que devrait être lancées des expérimenta-
tions sur les équipes dédiées à la relation entreprise? Un 
facteur peut-il promouvoir notre offre de services : ne pou-
vons-nous pas nous en charger ??? Quelle va être sa formation ? 
 
Deux régions se sont portées volontaires. 
 
Tant que les ingénieurs du réseau ferré ne mesurent pas la superficie des agences. 

 

Vous souhaitez nous faire part de vos remarques, observations, suggestions, témoignages ?  Contactez-nous ! 

 

L e t t r e  L e t t r e  L e t t r e  L e t t r e  

d ’ i n f o r m a t i o n s  d ’ i n f o r m a t i o n s  d ’ i n f o r m a t i o n s  d ’ i n f o r m a t i o n s  

2 0 1 42 0 1 42 0 1 42 0 1 4 ---- 0 50 50 50 5     

Réunion DP (voir CR joint), 

Sous traitance de la relation entreprise, 

Barrière de la langue, ...  

 

Votre représentant de section syndicale : Stephen Santiago 

Un mail : syndicat.cfe-cgc-aquitaine@pole-emploi.fr 

Un téléphone : 06 22 93 23 37  

 
Visitez notre blog  

www.cfecgc-metiersdelemploi.fr   

La CFE CGC Métiers de l’Emploi siège au niveau  

national.  Elle est au centre des négociations,  

ce qui lui permet de défendre vos intérêts à la source 
et d’avoir des informations en primeur par rapport aux 

instances régionales.  

 

Vous souhaitez que votre opinion  

soit relayée au national ?  

Vous souhaitez avoir les informations 

 avant le niveau régional ?  

Contactez-nous ! 

LLLLa CFE CGC Métiers de l’Emploi a CFE CGC Métiers de l’Emploi a CFE CGC Métiers de l’Emploi a CFE CGC Métiers de l’Emploi     

défend vos droits, votre santé au trdéfend vos droits, votre santé au trdéfend vos droits, votre santé au trdéfend vos droits, votre santé au tra-a-a-a-
vail, votre qualité de vie.vail, votre qualité de vie.vail, votre qualité de vie.vail, votre qualité de vie.    

    

Parce que le travail devrait être une Parce que le travail devrait être une Parce que le travail devrait être une Parce que le travail devrait être une 
occasion de s’épanouir…  occasion de s’épanouir…  occasion de s’épanouir…  occasion de s’épanouir…      

    

AGISSONS  !AGISSONS  !AGISSONS  !AGISSONS  ! 

Do you speak English ? Comment ? Do you speak English ? Comment ? Do you speak English ? Comment ? Do you speak English ? Comment ?     
 

Nous ne pouvons que nous réjouir de la mise en place de prestations 
en direction des demandeurs d’emploi qui ne parlent pas français.  

 

Mais la difficulté demeure dans les entretiens où ni le conseiller, ni le 
demandeur d’emploi ne comprennent un traître mot de ce que dit 
l’autre. Le jalon sera respecté mais quid du contenu de l’entretien ? 
Aura-t-il permis à celui qui en a le plus besoin d’avancer dans sa 
problématique ? 

Au sommaire de notre compte rendu de ce jour :  
Horoquartz, CLI, formations, congés, statut public, statut 
privé, TMS, RPS, immobilier, grévistes, VIAP, gestion 
des ressources humaines, environnement, mail.net, BDE, 
temps partiel, Innovaction, ... 


