
  
 

 
 
 
 

Malgré les alertes répétées des élus CFE-CGC tant au niveau national que 
dans les régions, malgré le mouvement de grève massif du 20 octobre 
dernier avec près de la moitié des agents  qui se sont exprimés, nous 
constatons que la Direction de Pôle-emploi est dans la négation totale de la 
dégradation dramatique des conditions de travail de nos collègues. 
 
Depuis maintenant une quinzaine de jours, de nombreuses tentatives de 
suicides ont eu lieu. La CFE-CGC est consciente que nous sommes face à 
un problème complexe aux entrées multiples MAIS nous ne comprenons pas 
et ne pouvons accepter le rejet immédiat et systématique par la direction de 
la cause professionnelle. Le travail est pour chacun une composante 
essentielle dans nos vies. Le cri d’alerte de nos collègues est la tentative 
ultime de faire entendre leur détresse. 
 
Maintenant, en réponse, n’entendre parler que n° d’ écoute ou questionnaires 
psychosociaux, nous prouve que la direction ne veut pas prendre la véritable 
dimension du problème.  
Si cela ne suffisait pas, entendre dire par un Secrétaire d’Etat, Mr Wauquiez, 
que la situation n’a rien à voir avec celle de France Télécom nous parait au 
mieux être une insulte aux agents de Pôle emploi par rapport à ce qu’ils 
vivent : ils voient chaque jour leur travail changer, leurs expertises s’évaporer 
et leurs conditions de travail se détériorer. 
 
Monsieur le Directeur Général, vous pouvez encore agir, ouvrir les yeux 
avant qu’il ne soit trop tard. 
 
La CFE-CGC refuse de voir le compteur augmenter jour après jour. 
 
La CFE-CGC vous demande d’ouvrir en urgence des négociations, pour 
mettre en place des actions qui auront un impact immédiat et significatif sur 
les conditions de travail de nos collègues. 
 
Suzie Petit Déléguée Syndicale Centrale 
Guillaume Ydier et Jean-Pierre Soubelet 
 


