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Ouvrages

BARBE Laurent  / COQUELLE CLAUDE  

« L'encadrement dans le secteur social. »

COPAS/ DGAS -  2001 pages - 102 p.

Mots-clés : CADRE / ENCADREMENT / TRAVAIL SOCIAL / FORMATION

Cote : BAR 71

BERTAUX ROGER / HIRLET PHILIPPE / PREPIN / Olivier STREICHER Frédérique  

«  L'encadrement intermédiaire dans les champs sanitaire et social : un métier en construction. »

Seli Arslan :  2006  352 p.

Mots-clés : CADRE / CADRE INTERMEDIAIRE / DEFINITION / COMPETENCE /

QUALIFICATION / ENCADREMENT / ETABLISSEMENT SANITAIRE ET SOCIAL

Résumé : Les auteurs ont mené des entretiens auprès d'une soixantaine de cadres intermédiaires et de leurs employeurs dans une quinzaine d'établissements sanitaires, sociaux et médico-sociaux. Les analyses théoriques soulignent l'influence des mutations des organisations et de la mise en oeuvre du

néo-management, conduisant les cadres intermédiaires à des efforts d'adaptation et à s'approprier sans cesse leur fonction.

 Dewey : 658.42 BER

CHARLEUX François / GUAQUERE DANIEL 

«  Evaluation et qualité en action sociale et médico-sociale. Outils, méthodes et mise en oeuvre : évaluation interne : outils, méthodes et mise en oeuvre. »

 ESF éditeurs - 2006 - 287 p.

Mots-clés : ACTION SOCIALE / QUALITE / CONCEPT / PRESTATION SOCIALE / EVALUATION

/ NORME / ETABLISSEMENT MEDICO-SOCIAL / E.H.P.A.D. / PROJET / ENCADREMENT /

MANAGEMENT / REFERENTIEL

Résumé : L'ouvrage traite de l'évaluation et la qualité en action sociale et médico-sociale. Il propose l'étude du concept qualité (et son évaluation et mesure dans le secteur social et médico-social), différents modèles illustrant les pratiques actuelles, une méthode pour la construction d'un référentiel

qualité, une méthode pour la conduite d'une action d'amélioration de la qualité et des témoignages.
Dewey : 658.56 CHA 

CHERONNET Hélène 

«  Statut de cadre et culture de métier : La structuration des fonctions d'encadrement dans

le secteur de l' Education spécialisée. »
 L' Harmattan :   2006 - 419 p.

Mots-clés : CADRE / ENCADREMENT / EDUCATEUR SPECIALISE / ROLE / MANAGEMENT /

CHEF DE SERVICE / DIRECTEUR / QUALIFICATION / SOCIOLOGIE DU TRAVAIL / STATUT /

MISSION / GESTION / PROJET ETABLISSEMENT / ETABLISSEMENT SANITAIRE ET SOCIAL /

ETABLISSEMENT MEDICO-SOCIAL

Résumé : L’expérience sociale de l’encadrement évolue sous la pression de la complexification du procès de travail. Ceci vaut aussi pour le travail social, redéfini par les politiques publiques, comme une relation de service. Les établissements sociaux et médico-sociaux, dans lesquels s’inscrit le travail d’encadrement, ont une fonction proche de celle des administrations publiques et ils contribuent à l’organisation sociale. Analyser le travail d’encadrement qui s’exerce au sein de ces établissements permet de rendre compte des modalités selon lesquelles se divise le travail d’assistance et de soins. Les directeurs et les chefs des services éducatifs se représenteraient-ils et définiraient-ils leur travail selon des critères constitutifs de leur légitimité ? Ou la fonction d’encadrement se recompose-t-elle, malgré la division du travail induite par les conditions de la relation d’emploi et les nouvelles normes de l’exercice professionnel imposées par la revalorisation du statut de cadre.

 Dewey : 658.42 CHE

 DEPINOY-BRUNEL DOMINIQUE / FEUTRY JEAN-PIERRE 

« La fonction de cadre d'équipes sociales : comprendre, agir, évoluer. »

Editeur : Lamarre :   année : 2005 pages : 191 p.

Mots-clés : CADRE / TRAVAILLEUR SOCIAL / EQUIPE / ENCADREMENT / POUVOIR /

CHANGEMENT / COMPETENCE / AUTORITE / EXPERTISE / IDENTITE

Résumé : Les deux auteurs présentent, à partir de leurs recherches, comment

l'encadrement intermédiaire des services sociaux, médico-sociaux ou éducatifs

exerce son rôle dans les organisations sociales, comment il définit sa fonction

dans la mouvance des changements organisationnels actuels, et quels sont les

types de références culturelles sur lesquelles ils se fondent.

 Dewey : 658.42 DEP

DIRIDOLLOU BERNARD 

« Manager son équipe au quotidien. »

Editions d'Organisation  - 2005 - 202 p.

Mots-clés : MANAGEMENT / EQUIPE / ORGANISATION / RELATION / INFORMATION /

COMMUNICATION / MOTIVATION / ENCADREMENT / CADRE

Résumé : L'auteur montre comment vous impliquer personnellement, être dans l'action et non pas au-dessus d'elle, apporter aide et conseils tout en montrant l'exemple, et vous donne tous les moyens de mettre en oeuvre un management de proximité efficace et reconnu.
 Dewey : 658.4 DIR

DOBIECKI BERNARDGUAQUERE DANIEL 

« Etre cadre dans l'action sociale et médico-sociale : identités, légitimités, fonctions. »

ESF - 2007 - 254 p.

Mots-clés : ACTION SOCIALE / ETABLISSEMENT MEDICO-SOCIAL / CADRE / METIER /

ORGANISATION / MANAGEMENT / IDENTITE / POUVOIR / QUALITE / QUALIFICATION /

COMPETENCE / FORMATION / ENCADREMENT

Résumé : Écrit par deux praticiens du secteur, ce livre d'actualité mais aussi de fond, propose une synthèse sur les récentes évolutions : impact des nouvelles lois ; recherches sur les fonctions d'encadrement de tous les cadres de direction, intermédiaires ou de proximité ; détails sur le contexte et le contenu des nouvelles formations supérieures (CAFERUIS, DEIS, CAFDESIS), pour des missions nouvelles et de plus en plus complexes. Réaliste et tonique, ce livre s'adresse d'abord aux cadres des filières des établissements du secteur social et médico-social en exercice ou aux futurs cadres de l'intervention sociale, en cours de formation, de perfectionnement. Il concerne aussi bien les

responsables et les acteurs des politiques sociales que les dirigeants des associations gestionnaires. Il intéresse, bien sûr, les formateurs et enseignants en travail social des centres de formation comme des universités.
 Dewey : 658.42 DOB

DUBREUIL BERTRAND 

« Le travail de directeur en établissement social et médico-social : analyse de la pratique. »

Dunod - 2004 - 228 p.

Mots-clés : ETABLISSEMENT MEDICO-SOCIAL / DIRECTEUR / MISSION / ROLE / METIER /

ANALYSE DES PRATIQUES / AUTORITE / CHANGEMENT / ENCADREMENT / DON / DECISION /

RESPONSABILITE

Résumé : Le directeur en établissement social et médico-social est aujourd'hui confronté dans son travail quotidien à des situations institutionnelles et des conflits de valeurs qui l'obligent à repenser méthodiquement sa démarche. Articulé autour de six axes critiques de l'art de diriger, l'ouvrage propose une introduction à la "posture d'analyse" : entrer dans ces situations pour les comprendre à partir des données qu'elles offrent. Sommaire de l'ouvrage : Analyser les situations de travail - La dynamique institutionnelle - Incarner le rôle d'autorité - Susciter la démarche de changement - Partager la fonction d'encadrement - Associer l'ensemble du personnel à la décision - Penser le

métier de directeur (commentaire éditeur).
Dewey : 658.3 DUB

DUGUE ELISABETH 

« Fonctions d'encadrement et formations supérieures dans le secteur social. Rapport établi pour la Direction de l'Action Sociale. »

Conservatoire National des Arts et Métiers - 1998  - 102 p

Mots-clés : CADRE / FORMATION SUPERIEURE / TRAVAIL SOCIAL / DEFINITION /

INTERVENTION SOCIALE / FORMATION / TRAVAILLEUR SOCIAL / C.A.F.D.E.S. / D.S.T.S.

/ D.E.S.S. / RECHERCHE / ENCADREMENT

Dewey : 361.32 DUG 

CHARLEUX François - GUAQUERE DANIEL 

« Evaluation et qualité en action sociale et médico-sociale. Outils, méthodes et mise en oeuvre : évaluation interne : outils, méthodes et mise en oeuvre. »

ESF - 2006 - 287 p.

Mots-clés : ACTION SOCIALE / QUALITE / CONCEPT / PRESTATION SOCIALE / EVALUATION

/ NORME / ETABLISSEMENT MEDICO-SOCIAL / E.H.P.A.D. / PROJET / ENCADREMENT /

MANAGEMENT / REFERENTIEL

Résumé : L'ouvrage traite de l'évaluation et la qualité en action sociale et médico-sociale. Il propose l'étude du concept qualité (et son évaluation et mesure dans le secteur social et médico-social), différents modèles illustrant les pratiques actuelles, une méthode pour la construction d'un référentiel

qualité, une méthode pour la conduite d'une action d'amélioration de la qualité et des témoignages.
 Dewey : 658.56 CHA 

 LEMASLE Thierry / TIXIER Pierre-Eric 

« Des restructurations et des hommes : accompagnement social en gestion du changement. »

Dunod :   2000 - 212 p.

Mots-clés : RESTRUCTURATION / CHANGEMENT / EUROPE / EMPLOI / SYNDICALISME /

MANAGEMENT / COMMUNICATION / ACCOMPAGNEMENT SOCIAL / RESSOURCES HUMAINES ENCADREMENT

Résumé : Cet ouvrage, né des résultats d'une enquête menée par le cabinet BPI auprès de centaines de directeurs des ressources humaines, croise réflexions d'experts et paroles de praticiens. Ile se propose de dresser un état des lieux selon des angles d'approches variés (juridique, économique, sociologique...), mais surtout d'envisager l'avenir des restructurations comme véritable mode de

gestion prévisionnel de l'emploi.
Dewey : 658.16 LEM

658.42 LEF

LEFEVRE PATRICK

Guide de la fonction chef de service dans les organisations sociales et médico-sociales.

Dunod, Paris, 2001, 277 p., collection Guides,

Mots-clés : 

CHEF DE SERVICE / ETABLISSEMENT MEDICO-SOCIAL / ETABLISSEMENT SANITAIRE ET

SOCIAL / ORGANISATION / DEFINITION / MANAGEMENT / RESPONSABILITE / CHANGEMENT /

PROJET / ANIMATION / PROJET ETABLISSEMENT / TRAVAIL EN EQUIPE / CADRE

Environnement et métier, service et responsabilités, stratégies et outils

 658.42 LIV

LIVIAN YVES-FREDERIC

Etre cadre, quel travail.

ANACT, Lyon, 2006, 287 p.,

Mots-clés : 

CADRE / METIER / MANAGEMENT / ENCADREMENT / EDUCATION SPECIALISEE / BURN-OUT

Les cadres sont souvent sous tes feux de l'actualité, mais que sait-on d'eux ? Le montant de leurs revenus, leur niveau de stress, ta qualité de tour moral...Une esquisse de portrait certes intéressante mais auquel il manque un traité essentiel : le travail et ses conditions. Que font les cadres ? Que produisent-ils ? Sont-ils tout à la fois gestionnaire, animateur, contrôleur qualité, responsable de ressources humaines... Cet ouvrage lève un coin du voile sur un sujet peu exploré en France. Au-delà du visible, les auteurs tentent de cerner un travail immatériel et complexe. Sociologues, psychologues du travail, et spécialistes de gestion, lis ont mené l'enquête sur te terrain des cadres, dans les entreprises et les institutions. ils ont observé, compté, comparé, analysé... les temps et les lieux, les relations et les organisations, les objectifs, les moyens et les marges de manœuvres des cadres. Au delà du travail des cadres, les auteurs donnent aussi un coup de projecteur sur l'évolution des

organisations modernes dans une société à dominante tertiaire.

Revues 

GILLIOTTE NOEMIE

Cadres "intermédiaires" : les nouveaux maillons forts ?

DIRECTIONS n° 35- 2006- p. 22-29

Mots-clés : CADRE INTERMEDIAIRE / ROLE / ENCADREMENT / DIPLOME

BENSADON PAULETTE

Communiquer sur sa pratique : sens, fonction, enjeux.

CAHIERS DE L'ACTIF n° 354/355- 2005- p. 11 - 18

Mots-clés : COMMUNICATION / DEFINITION / TRANSMISSION / PRATIQUE PROFESSIONNELLE

/ ENCADREMENT

Création d'un certificat d'aptitude aux fonctions d'encadrement.

T.S.A. n° 967- 2004- p. 8

Mots-clés : ENCADREMENT / FORMATION / DIPLOME / CADRE / V.A.E. / C.A.F.E.

FRIMAT Isabelle

Comment motiver vos équipes.

GAZETTE SANTE SOCIAL [LA] n° 3- 2004- p. 16-24

Mots-clés : SECTEUR / SOCIAL / MEDICO-SOCIAL / PROFESSIONNEL / EQUIPE /

MANAGEMENT / ENCADREMENT / MOTIVATION / BURN-OUT / OUTIL / MOBILITE / DEMARCHE

QUALITE / PROJET

La galère de l'encadrement  dans les collectivités territoriales.

LIEN SOCIAL n° 662- 2003- 30 p.

Mots-clés : ENCADREMENT / COLLECTIVITE TERRITORIALE / ASSISTANT DE SERVICE

SOCIAL / TRAVAILLEUR SOCIAL

FEVRE LOUIS

Caractéristiques du management en travail social.

CAHIERS DE L'ACTIF n° 314 - 317- 2002- p. 81 - 95

Mots-clés : MANAGEMENT / ENCADREMENT / ETABLISSEMENT SANITAIRE ET SOCIAL /

TRAVAIL SOCIAL / PARTENARIAT / RESEAU / PROJET

L'encadrement en service social hier, aujourd'hui, demain.

REVUE FRANCAISE DE SERVICE SOCIAL n° 166- 1992- 80 p.

Mots-clés : SERVICE SOCIAL / CHEF DE SERVICE / CADRE / ENCADREMENT
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