serve qu tampon commercial QUEST’IONNAIRE

ETATS GENERAUX DU TOURISME
Lundi 19 Octobre 2009
a I'Espace Culturel

Merci de renseigner et de retourner le formulaire en Mairie
avant le 30 Septembre 2009

Votre commerce et/ou votre activité :

Lieu (Lavandou village ou quartier) :

Cocher la case correspondante & votre activité :

Hétel : Classement (nombre d'étoiles) D Nombre de chambres (]

Location meublée : Classée  oul (] Non [
Résidence de Tourisme :  Classée  OUI D NON D
Camping Classement (nombre d’étoiles) [:

Restaurant (] Bar C] Brasserie C] Discothéque

Tous Commerces

Activités de Loisirs (Exemple : Tennis, Golf, Plongée, Location de bateaux, plagistes, cinéma de plein air, etc, etc ...)

Capacité de votre établissement S

Nombre d’employés dans votre établissement S
Etes-vous adhérent s I'Cffice de Tourisme ?  OU!I D NON D

+

... 0obn oo

Etes-vous satisfait de la fréquentation touristique du Lavandou ? Qul [:] NON [:]
Commentaires :

2 - La promotion du Lavandou vous parait-elle efficace ? oul [j NON [:]
Commentaires :

3 - Lessupports de communication actuels de I'Office de Tourisme vous paraissent-ils performants ?

+ Site Internet ou (] NoN [ ]

+ Guide Pratique ou (] NoN ()
+ Plan papier | ou () Nnon (]
* Plan de masse dans la ville Qul G - NON E]

4 - La présence du Lavandou sur les salons touristiques vous parait-elle une nécessité ?. 0Ul D NON [:]
Commentaires :

5- Comment jugez-vous les prestations actuelles de I’Office de Tourisme du Lavandou :
* Accueil des visiteurs BoN () mMoveN (] - wmauvass (]

* Service aux adhérents BON C] MOYEN D MAUVAIS D
Commentaires :



6- Comment positionnez-vous les atouts touristiques du Lavandou ?

Bon (] Moven (] MAUVAIS (|

Commentaires ;

7 - L'attrait touristique du Lavandou a-t-il des points faibles?  OUI D NON D

Lesquels ?

3- Comment jugez-vous la qualité et la diversité de I'hébergement au Lavandou ?
BONNE [ ] movenne () mauvaise [ )

Commentaires :

9- Comment jugez-vous la qualité et la diversité des commerces au Lavandou ?
BONNE (] movenne () mauvaise ()

Commentaires

10 - Comment jugez-vous la qualité et la diversité des activités au Lavandou ?
BONNE (]  movenne () MAUVAISE [ ]

Commentaires :

11- Les animations sur Le Lavandou vous paraissent-elles suffisantes? QU] D NON (j

12 - leur qualité vous parait-elle bonne ?

Vos suggestions :

13- Le tourisme d’hiver vous parait-il accessible ?
Commentaqires :

14 - Seriez-vous susceptible d’ouvrir votre établissement 2 V'année
ou le faites-vous déja ?

Si non, indiquer vos périodes d’ouverture :

out (] Non (]

15- Axes fondamentaux pour les années futures et propositions diverses :

16 - Aquelle table ronde souhaitez-vous participer ?

1
2
3
4
5

Hébergement: Hétels, Campings

Locations meublées, Résidences de tourisme, Agences D

Restaurations, Bars, Brasseries, Discothéques D

Tous Commerces

" Activités de Loisirs

]
O

Identification du Signataire (Nom et Prénom)
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