CHARTE DE QUALITE

Le Covuseil

Je me tiens a votre entiére
disposition pour  vous
foumir tous renseignements
sur le matériel d’¢levage, les
différentes races d’animaux,
les

leur entretien,

conditions de livraison, les

PGI'

rachat

meilleurs prix
le

éventuel de vos productions,
etc.

quantiteés,

le Chowx

cherchiez des
de basse-cour,
d’ornement ou du matériel
d’élevage, je vous propose
de faire votre choix parmi

Que

animaux

vous

un riche éventail. N’hésitez

pas a me contacter pour
toute autre demande
spécifique.

la Qualite

Mes animaux sont souvent
¢levés dans le calme de nos
campagnes le
respect des traditions
d’antan. Grdce a cela, leur

et dans

adaptation chez vous se
passera  sans d{fficulté,
Iélevage de ces animaux ne
vous posera  aucun
probléme et vous donnera
entiére satisfaction. Je fais
toujours le maximum pour
cela et c’est mon premier

laSecurite
La livraison de
commande sera assurée soit
soit par
les deux

votre

par transporteur,
moi-méme. Dans
cas, les animaux voyagent
en toute sécurité, dans des
emballages propres, aérés et
confortables.C’est une
priorité absolue. Lors d’un
envoi  express, les colis
partent le soir de chez moi
et arrivent dés le lendemain

a destination. De ce fait,

but. les conditions de voyage
s’avérent sans aucun danger

pour les animausx.

TRES IMPORTANT

L Titulaire de plusieurs
CERTIFICATS DE CAPACITE

pour I’élevage et la vente d’animaux

Pour la livraison de vos animaux, je
fais appel a un transporteur ayant
Pagrément du ministere pour le
transport d’animaux vivants. De
méme, si j’effectue la livraison moi-
méme, j’utilise mes véhicules
également agréés par la direction des
services vétérinaires pour le
transport d’animaux vivants.
Dans tous les cas, vous pouvez
constater que le bien-étre et le
confort des animaux pendant le
trajet sont des priorités, ce qui vous
garantit une réception parfaite de
votre commande.

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

- Mes prix s’entendent TTC départ de Sarrant.

- Expéditions en express et en port di.

- Passez vos ordres a I’aide du bon de commande ou sur
papier libre, par téléphone ou par mail.

- Paiement a la commande par chéque bancaire, postal
ou mandat a ordre de : F. de Carvalhaes.

- Les animaux partent de chez moi sains et vigoureux.
Lors de la réception, vérifiez I’état de votre commande
en présence du livreur et notez I’heure d’arrivée sur le
bordereau de livraison.

- Dans le cas exceptionnel de manquants a Parrivée ou
d’avaries en cours de route, émettre des réserves sur le
bordereau de livraison et m’en aviser au plus t6t.

- L’inexécution d’un ordre ou tout retard éventuel pour
des causes indépendantes de ma volonté ne pourra
donner lieu a des prétentions de dommages-intéréts.

- La vente du matériel est effectuée suivant les mémes
conditions (seules les modalités de transport peuvent
changer). Les photos sont non contractuelles.

- En cas de litige, le tribunal d’Auch est seul compétent.

LES CLIENTS QUI DESIRENT VENIR
CHERCHER LEUR COMMANDE SONT

PRIES DE PRENDRE RENDEZ-VOUS . o
- Toute commande vaut acceptation de ces conditions.

Pour un envoi en port payé, contactez-moi afin que je vous calcule le montant des frais de transport

(cette solution est plus économique pour vous).




