ASSOCIATION RESIDENCE BOCAGE SAINT-JEAN
17, Rue Henri Gelin — 79000 NIORT

PREAMBULE

Résidence avec services, le Bocage Saint-Jeanrarpoation de recevoir
des personnes agées de 55 ans au moins qui désocewer le calme et la
seécurité sans étre isolées.

La Reésidence est une copropriété dont les appantsmpeuvent
appartenir a des propriétaires non résidants, dgwiptaires résidants ou étre
occupés par des locataires.

Les questions relatives a l'immeuble sont gérées yra syndic de
copropriété.

La gestion de la vie au sein de la Résidence esirés par une
Association Loi de 1901 composée des propriétagesles locataires. Le
Conseil d’Administration confie la gestion finane@é de méme que
I'organisation et le suivi de la vie quotidiennesdeésidants & une Directrice
assistée d’'une équipe qu’elle est chargée d’animer.

Afin que regne au sein de la Résidence baphére calme et sereine
recherchée par les Résidants,«UReglement Intérieur » spécifie les
regles a respecter par chacun.




REGLEMENT INTERIEUR

1/ GENERALITES

Le comportement des résidants doit étre empreintaletoisie et de
tolérance, les discussions politiques ou religisssmt a éviter.

D’autre part une tenue correcte est nécessaireldamarties communes :
couloirs — salon polyvalent — restaurant...L’intetalio de fumer est de rigueur
dans toutes ces parties.

Il nest fait directement appel a la Directrice gpeur des motifs
importants. S’il ne s’agit pas d’'une urgence, umdez-vous sera demandé au
secrétariat. Celui-ci est a la disposition desdadsis pour répondre a toute
guestion courante.

Les résidants ne s’adressent en aucun cas au pelgmur formuler des
réclamations, des critiques ou méme des suggestions

La Résidence n’est pas une maison de santé ni arsemde retraite, elle
n’est donc pas médicalisée. En cas de besoirgohibe a chacun de faire appel
a du personnel libéral.

Quant au ménage, chacun assure I'entretien depgartament.

2/ SERVICES INTERNES.

2-1 Accuell — Assistance.

Le bureau d'accueil, dans le hall d’entrée, peraet visiteurs d’obtenir
les renseignements pour situer les résidants darétages.

Aprés la fermeture de la porte d’entrée a 20h, @él@phone extérieur
permet de communiquer avec les résidants, en canpdss quatre derniers
chiffres de leur téléphone, ou d’appeler la persam garde en faisant le 9.

La porte d’entrée, aux heures de fermeture, s'owawec la clé de
I'appartement de chacun. Il est souhaitable quxenglaire de cette clé soit
remis a un membre de la famille ou des amis. Le estncommuniqué a la
Direction.



Chaque appartement est relié au bureau par leht#épen composant
seulement le chiffre 9. De la méme facon la persann assure la garde de nuit
est appelée en cas de besoin.

S’ils le souhaitent, les résidants peuvent achatebip médaillon qui les
reliera directement au personnel de garde.

Le courrier est apporté par la Poste au bureadaguia répartition dans

les boites individuelles disposées dans une safteup a cet effet au rez-de-
chaussée.

2-2 Restauration.

L’'usage du restaurant est réservé aux résidanasleers invités suivant la
place disponible.
Pour les invités, un supplément est facturé. (Mote 1)

Les menus sont établis une semaine a I'avanceisteadst fournie aux
résidants a titre d’information. Puis chaque jdas, menus du lendemain sont
déposés a la place de chacun qui doit faire sa emaende facon précise.

(Pour le week-end, la commande doit étre impératerg passée le
vendredi avant 14h).

En cas d’absence, les résidants doivent fairedessaire a I'accueil.

Au cas ou un repas serait annulé au dernier moreeptat principal est
facturé.

L’horaire des repas est : 12h15 a 13h15 pour keuthé&r.
19h30 pour le diner.

Exceptionnellement, les repas peuvent étre seams des appartements
moyennant un supplément. (Voir note 2)

Lorsqu’un résidant souffrant a recours a une tigreesonne parente ou
ami(e), ce tiers qualifié d’'invité au restauranupa prendre son repas seul en
raison de l'invalidité du résidant invitant.

Chaque résidant est libre de confectionner ses i@guas son appartement.
Toutefois des précautions doivent étre prises dfviter que des odeurs de
cuisine ne se répandent dans les couloirs.

Les propriétaires non résidants peuvent accédezstaurant en réservant
48h a I'avance.



Une fiche quotidienne d’appréciations permet a ghate s’exprimer sur
le repas qui vient d’étre servi.

2-3 Bibliotheque.

La bibliotheque installée dans le salon polyvaksitaccessible a tous. Un
cahier est destiné a l'inscription des emprunts.

2-4 Salons, Salon polyvalent, etc...

L'utilisation du salon polyvalent et de la salle s& trouve un poste de
télévision est admise jusqu’a 23h.

La disposition ponctuelle d’une salle peut-étre dedée a la Directrice
pour un groupe, en indiquant le but de la réunion.

2-5 Livraison eau et lait.

En passant commande a l'accueil en début de semi@serésidants
peuvent se faire livrer a domicile le jeudi desksad’'eau et de lait.

2-6 Chambres d’hotes.

Elles sont réservées aux parents ou amis en disite la limite des places
disponibles.
La réservation doit étre faite au moins 48 heurésvance.

Les petits déjeuners sont servis au restauraatceires en plus du prix de
la chambre.

La journée est comptée a partir de 14h jusqu’adderain 10h.

(Tarifs : Voir note 3)



3/ SERVICES EXTERNES.

3-1 Coiffure.

Tous les jeudis, une coiffeuse est présente aunsdio ' étage.
Inscription a I'accueil.

3-2 Pédicure.

Un vendredi sur deux, une pédicure est présents @aralle de soins.
Inscription a I'accueil.

3-3 Couturiere-Retoucheuse.

Tous les lundis, une couturiere est dans notrdigsament. Inscription a
I'accueil.

3-4 Pressing-Blanchisserie.

Un dépot de pressing est situé diélage. Tous les jeudis aprés-midi, une
société passe prendre le linge a nettoyer et defsopeopre.

4/ PARTIES COMMUNES.

4-1 Balcons des appartements.

Il est interdit d’étendre du linge sur les terrasse balcons.

Les tentes ou parasols doivent étre de la coulgisie pour 'ensemble
de la Résidence.

4-2 Stationnement et garages.

Aucune voiture ne doit stationner méme temporairgrdans l'allée des
garages ainsi que devant la résidence.
La porte de 'allée intérieure des garages esttaomaent tenue fermée.



4-3 Vide-Ordures.

Il est formellement interdit de déposer des ordums déchets
guelconques en dehors des poubelles : utiliser lepitvide-ordures disposeés
dans les étages a l'aide de sacs soigneusemer@sfersoit le local situé au rez-
de-chaussée s'il s'agit de choses plus importaniete bouteilles.

4-4 Animaux.

Les petits animaux de compagnie ne sont pas adams tks parties
communes. Pour traverser les couloirs, ils sontd@m laisse.

5/ ADMINISTRATION.

5-1 Prestations de services.

Chaque résidant participe au fonctionnement de daidgnce par le
versement d’'une somme appelée par facture le Ihague mois pour le mois
en cours. (Pour le montant mensuel actuel, voe At

Les prestations de services sont dues a I'Assoniah cas d’absence
pour vacances ou hospitalisation...

Si un résidant prend une personne de compagnimeute, le montant de
la prestation sera celle d’'un couple.

Toute réclamation concernant un désaccord avepressations doit étre
effectuée aupres de la Directrice ou de son adjoint

Tous les cheques doivent étre libellés a I'ordréAlesociation Résidence
Bocage Saint-Jean.

5-2 Repas.

Les repas font I'objet de reglement a la suite elevés mensuels. Les
factures sont distribuées dans les boites aurdedtta fin de chaque mois civil.



5-3 Abonnement téléphonique.

Tous les 15 du mois, I'abonnement téléphoniqueegtcbmmunications
sont facturés aux résidants.

5-4 Non-paiement des prestations.

En cas de non-paiement des prestations, dans unigoréemps, est
envoyee une lettre recommandée avec Accusé de tiécepcompagnée d’'un
relevé de compte. Si celle-ci demeure sans répongeseconde fait un rappel et
s’il N’y a toujours pas de reglement il est procéddéne assignation a paiement.
Les frais engagés sont a la charge du débiteur.

5-5 Cotisation.

L’adhésion a I'Association Résidence Bocage SaaniJest concrétisée
par le versement d’'une cotisation annuelle qui doances a I'Assemblée
Générale. (Voir note 5)

5-6 Fiche de renseignements.

Des son entrée chaque résidant fournit a la Dioecttous les
renseignements le concernant :

- Etat civil

- Sécurite sociale et retraite complémentaire

- Groupe sanguin

- Etat de santé

- Personnes a prévenir en cas de probléme grave ou de
déces

- Nom du notaire et consignes pour les obseques si le
résidant est éloigné de sa famille

- L’autorisation pour la Directrice ou un membre du
personnel de pénétrer dans son appartement enecas d
nécessité.



6/ SECURITE

6-1 Assurances.

Chaque résidant contracte impérativement une assiraccupant et
responsabilité civile et remet une attestation Ritaction, renouvelable chaque
année.

6-2 Incendie.

Les consignes sont affichées aux places approptiéesas échéant elles
doivent étre rigoureusement suivies.

6-3 Vol et Dégats des eaux.

Une déclaration doit étre faite a la Direction etla compagnie
d’assurance.
6-4 Clés.

Chaque propriétaire ou locataire d’un garage p@ssadip commandant
I'ouverture et la fermeture de la porte d’acces gapvages intérieurs.

Pour la sécurité de chacun, un exemplaire desddé&ppartement est
confié a la Directrice. Ces clés sont renferméass dasne armoire accessible

24h/24 par le personnel. Cette armoire contienteégent des doubles de clés
des différents locaux et services.

Le présent réglement intérieur annule et remplaceel précedent.

Fait a Niort, le 29 mars 2001.

Le Président,
P. Lhéritier






