LA MAISON DU DEVELOPPEMENT DURABLE

Comment apprendre le développement durable a la maison
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UNE « MAISON-EXPOSITION » ITINERANTE

POUR ILLUSTRER ET EXPLIQUER LE DEVELOPPEMENT DURABLE

La Maison du Développement Durable a été concue en mai 2004.
C’est une exposition itinérante qui va a la rencontre des habitants
des principales villes pour leur expliquer de facon extrémement
pragmatique que le développement durable commence chez soi, a
I’intérieur de sa maison, au sein de sa famille.
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SES OBJECTIFS :

®» Faire comprendre concrétement que le développement durable est I'affaire
de tous et que les gestes quotidiens ont un impact sur les enjeux planétaires.

®» Faire comprendre gu’il y a urgence a trouver un équilibre entre le respect de
I’équité sociale, la protection de I’environnement et la performance
économique.

®» Mettre en ceuvre une communication de sensibilisation ludique,
pédagogique et concrete, destinée au grand pubilic.

®» Réunir des initiatives privées et publiques en démontrant que le
développement durable ne concerne pas uniquement l'individu, dans sa vie
de citoyen et de consommateur mais également la collectivité et I’entreprise.

Une maison réunit un concentré de problématiques : eau, énergie, consommation, déchets...
C’est un lieu de vie et d’échanges par excellence ou se forgent les comportements, les gestes et les
pratiques. C’est aussi le meilleur endroit pour « apprendre » le développement durable.
La visite de la Maison du Développement Durable invite a étre attentif a des gestes en apparence
insignifiants mais essentiels au regard des grands enjeux du développement durable.
Leur impact va bien au-dela des murs de notre habitation.
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CHAQUE PIECE DEVELOPPE UN THEME PRINCIPAL :

®» Dans la cuisine : les déchets ; la consommation alimentaire
®» Dans la salle de bain : la préservation et le respect de I’eau

®» Dans la chambre: les matieres ; les matériaux ; la biodiversité
®» Danslesalon: la maitrise de I’énergie

®» Dans le garage: la mobilité et le transport, I’habitat durable

POUR CHAQUE THEME LA SENSIBILISATION S’ORGANISE SELON 3 NIVEAUX:

Niveau 1: |’éco citoyenneté et les « alertes » sur les impacts des gestes quotidiens.

Niveau 2: La consommation responsable.

Niveau 3: La connaissance des pratiques innovantes, des nouveaux produits, les ruptures
technologiques et de mode de société qu’implique le développement durable.
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DANS LA MAISON DU DEVELOPPEMENT DURABLE, LE VISITEUR EST INTERPELLE PAR

UN ESPACE FAMILIER, CONNU, BALISE.

Salon
Consommation et transition
énergétique.

Eclairage, énergies
renouvelables, technigques
d'isolation.

Cuisine

Déchets (tri sélectif). Commerce équitable et consommation
responsable.

Impact des modes de culbure et des transports des produits
alimentaires sur les enjeux environnementaus

Entrée

Rappel des Grands enjeux.
Augrnentation de la population
rnondiale.

Lutte contre 'effet de serre. Les
déchets. Préserver I'eau

“‘ ‘\‘.

Garage
Mode de transport
Bricolage

l Salle de bain

Consornmation en eau (douche ou bain : quelles
sontles conségquences)
Irmpact des substances foxiques dans les rejets

Chambre

Matieres et rmatériaux textiles.
Lutte contre les polluants dans
I'air

Label et certification des
provenances. Recyclage des
équipernents électr oniques.
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UNE TONALITE LUDIQUE QUI PERMET D’ALLER A L’ESSENTIEL

Dans chaque piece, des animations, des bornes interactives, des écrans multi-médias.
Des personnages de « bandes dessinées » (Electro, Ploubelle et Supergoutte) attirent

I’attention sur les bonnes pratiques et les bons gestes.

La visite est libre. Le visiteur est accueilli a ’entrée par une hoétesse, puis il peut, a sa guise, déambuler
dans chacune des pieces de la maison, le temps qu’il souhaite, suivant qu’il appréhende |'essentiel des
alertes visuelles ou gu’il interroge les bornes interactives — entre 20 mn et une heure.

J'économise |'énergie
et je préserve mon
linge. Je privilégie
les lavages a basses

températures

C'est surtout par la
fenétre que la
chaleur s'échappe.
Double vitrage,
rideaux, joints

Au supermarché,
Jje refuse
les sacs en plastique,
Jje fais mes courses
avec
un cabas ou un panier

UN COUVERCLE ¢
LE PLAT CHAUFFE PLUS ViTE
ET ON ECONOMISE
\  UN TiERS D'ENERGIE.




COMPRENDRE AVEC DES « VOLUMES » THEMATIQUES...

Le « Volume Energie » Les produits du commerce équitable Les « isolants » Le « Volume Déchets »

ET DE GRANDS TABLEAUX...
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Explication du réchauffement climatique (panneau Entrée 5 m x 1 m)

Panorama des Energies renouvelables (salon)
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APPROFONDIR AVEC DES « BORNES TACTILES»

De Garage

La borne de la cuisine

Volume déchets

Retour a I'accueil La Cu iSine

Le contenu de chaque borne tactile
est contextuel a chaque piece. Il
permet d’approfondir les
thématiques mises en avant par une
approche interactive tres ludique.

Bienvenue dans la cuisine
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APPRENDRE EN S’AMUSANT....

LE JeU
DU TR

TOUCHEZ L'ECRAN

TESTEZ VOS
CONNAISSANCES
DANS LE TR
DES DECHETS

Crédits photos : Eco-Emballages - Objectif D

POUR COMMENCER

Le jeu du tri permet
de vérifier ses

‘ connaissances et de
comprendre le sens
du tri.

Le jeu de la consommation responsable :
Comment et pourgquoi mieux « acheter »

produits et équipements.

.

3
LE +JEU
CENSOMMATEON =
RESPONS(BLE |

Le Quiz interactif dans la borne du garage

Le Quizz du Salon

Qu’est ce qu'une
« pompe a chaleur » ?

Un process industriel
dans le secteur nucléaire.

Un systéme d’élimination
des calories superflues.

Un systéme qui crée de la chaleur
en utilisant les différences
de température entre le sol et I'air.

Exmme de CQ\@J!EQUHF le bon résultat !

sommaire

Question [

suivante...

Le quiz du salon

3 questions pour
illustrer des
exemples de

« solutions
durables »
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A QUELS PUBLICS S’ADRESSE LA MAISON DU DEVELOPPEMENT DURABLE ?

e Publics scolaires (écoles, colleges, lycées).
e Public familial.

e Groupes (associations de consommateurs, centre de loisirs,
personnes agées, ...).

e durable.

e Professionnels des secteurs concernées par le développement
durable : batiment et construction, maitrise de I'énergie, agents
territoriaux, milieux agricoles, fédérations professionnelles ....

UN SUCCES GRANDISSANT
Déja 250 000 visiteurs recus sur 24 étapes soit une moyenne de 1 733 visiteurs par jour !

» In France
» n Belgique
®» A Monaco
»

Au Luxemburg... bientot
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LES CREATEURS

Jean-Marc Blanchot — Directeur associé et responsable des contacts partenaires et collectivités locales
Téléphone : (+) 33 1 42 23 15 05- mail : jmblanchot@maisondudeveloppementdurable.com

Dominique Vignot — Directeur associé — Contenu éditorial

L iiiHCk Dancelme — Directeur associé - Scénographie |

Objectif D. - 15, rue André Del Sarte - 75018 Paris - France 7 (+) 33142 23 1505
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La Maison du Developpement Durable en 5 questions

POURQUOI AVOIR CONCU LA MAISON DU DEVELOPPEMENT DURABLE ?

La Maison du Développement Durable est née d’un besoin : démystifier le développement durable, faire comprendre que chacun d’entre nous est concerné et
montrer le lien entre nos habitudes quotidiennes et la préservation de la planéte et des générations futures.

La Maison invite a étre attentif a des gestes en apparence banale, mais essentiels au regard des grands enjeux du développement durable. Elle concourt a une
sensibilisation forte, concréte et pragmatique.

L’ambition de La Maison est de communiquer quelques régles et principes pour faire comprendre que le développement durable part souvent de chez soi.

POURQUOI « UNE MAISON » POUR ILLUSTRER ET EXPLIQUER LE DEVELOPPEMENT DURABLE ?

La maison est le meilleur endroit pour « apprendre » le développement durable. C’'est un concentré de problématiques : eau, énergie, consommation, déchets...
Si nous tirons le fil de nos pratiques quotidiennes nous verrons que leur impact va au-dela des murs de notre habitation.
La maison c’est aussi le lieu de vie et d’échanges par excellence ou se forgent les comportements, les attitudes et les pratiques.

CHACUN DE NOUS EST-IL UN ACTEUR DU DEVELOPPEMENT DURABLE ?

Chacun de nous doit comprendre et faire comprendre que les gestes du quotidien ont un impact important. Nous avons trop souvent I'impression que nos
actions sont insignifiantes par rapport aux enjeux planétaires mais lorsque on multiplie nos bonnes (ou nos mauvaises pratiques) par les 365 jours de I'année,
par le nombre d’habitants d’une ville ou d’un pays, on se rend compte que chaque geste compte.

COMBIEN DE TEMPS DOIT-ON CONSACRER A LA VISITE DE LA MAISON DU DEVELOPPEMENT DURABLE ?

En 25 minutes, on appréhende I'essentiel avec les « alertes visuelles », les tableaux d’information, les personnages de bandes dessinés illustrant les bonnes (ou
les mauvaises) pratiques, les quizz et les curseurs géants.

En 1 heure, on a le temps d’interroger les bornes interactives et on ressort avec une véritable culture du développement durable : compréhension des enjeux
énergétiques, de la limitation des ressources, role du commerce équitable, remise a plat de certaines pratiques de consommation....

COMMENT EST FINANCEE LA MAISON DU DEVELOPPEMENT DURABLE ?

La Maison du Développement Durable réunit des initiatives privées et publiques. De grandes entreprises engagées dans le développement durable : EDF, financent une partie en
apportant le fonds d’amorgage du projet. Ensuite chaque ville qui accueille La Maison du Développement Durable verse une subvention.
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Présentation des partenaires de
la Maison du Développement Durable
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EDF — partenaire « Energie » depuis mai 2004

Partenaire
énerglie

La conférence des Nations Unies du sommet de la terre qui s’est tenue en 1992 a consacré la notion de développement durable ainsi définie « le
développement durable répond aux besoins du présent sans compromettre la capacité de futures générations a répondre a leurs propres besoins ».
Pour cela, il s’agit de rechercher en permanence |'équilibre entre croissance économique, protection de I'environnement, et équité sociale, par un
dialogue entre tous les acteurs de la société : Etat, citoyens, associations, collectivités locales, entreprises.

En accord avec ces valeurs, le Groupe EDF s’est engagé en faveur du développement durable et a décidé de concrétiser cette orientation au travers
d’actions tangibles.

En particulier, EDF a signé le 21 décembre 2001 son agenda 21 qui définit les principes directeurs, articulés autour de 4 axes, affirmant ainsi la volonté
d’étre un groupe énergétique: ouvert et transparent, responsable, en agissant en entreprise citoyenne, engagé, par la mise en application des grands
critéres du développement durable et partenaire, en agissant avec les autres acteurs du développement durable.

En 2002, le groupe EDF s’engage dans I'obtention d’une certification ISO 14001, action tangible et mesurable d’une politique environnementale.
En 2003, le Groupe mobilise son personnel autour de sa charte éthique.
En 2004, EDF et I’ADEME renouvellent pour 3 ans leur partenariat pour développer notamment les programmes de Maitrise de la Demande Energétique.

Quelques exemples permettent d’illustrer diverses actions conduites au titre de I'agenda 21 :

e 95 % de la production d’électricité en France sont exempts de gaz a effet de serre,

e des conseils prodigués a tous, pour maitriser ses dépenses énergétiques (n° AZUR : 0810 126 126),

e des offres intégrant des solutions énergétiques performantes et respectueuses de I’'environnement (pompes a chaleur, chauffe eau électro-
solaire...)

e des actions conduites avec ’ADEME pour la maitrise de I’énergie

Autant d’éléments qui illustrent la volonté du Groupe EDF de répondre aux attentes de tous ses clients et partenaires en leur apportant des solutions
innovantes, économes en énergie, tout en respectant I'environnement, de facon durable.
Des informations complémentaires sur le theme développement durable sont accessibles sur le site edf.fr
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ENVIRONNEMENT

Veolia Environnement partenaire depuis septembre 2007
L’engagement au service du développement durable

Le développement durable constitue un enjeu et un engagement majeurs pour Veolia Environnement, du fait de sa position de
leader des services a I'environnement. Le Groupe répond en effet aux préoccupations de ses clients de disposer de solutions
adaptées et évolutives aux problemes qu’ils rencontrent dans les domaines de I'’eau, des déchets, de I'optimisation énergétique et
des transports.

Les grandes évolutions qui bouleversent notre planete comme la croissance démographique, la concentration urbaine, les
menaces sur les ressources naturelles, le réchauffement climatique, ou encore l'accés aux services essentiels, sont des
problématiques concretes auxquelles ses équipes sont quotidiennement confrontées.

La recherche de Veolia Environnement joue a ce titre un réle prépondérant, en apportant dans ses domaines de compétence des
solutions novatrices concréetes. Ces innovations technologiques participent a un développement plus respectueux de
I'environnement.

Veolia Environnement assume également une responsabilité particuliere : celle d’'une grande entreprise qui se doit d’étre
exemplaire, en tant qu’acteur économique de référence implanté partout dans le monde et impliqué dans le développement local.
Adopter une démarche de développement durable constitue ainsi un enjeu de long terme pour assurer la viabilité d’'un Groupe
employant plus de 300 000 collaborateurs dans 67 pays.

Veolia Environnement est attentif a faire du développement durable une dimension évidente et permanente de I'exercice de
son métier.
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IKEA partenaire depuis mai 2004
"Des prix bas mais pas a n'importe quel prix"

Responsabilité Sociale et Environnementale

Régulierement interrogé sur la possibilité pour une entreprise d'exercer sa Responsabilité Sociale et Environnementale (RSE) tout
en faisant des affaires, Anders Dahlvig, président du Groupe IKEA a toujours répondu positivement. Tout en reconnaissant que cela
n'est pas toujours simple, il ne trouve pas d'incompatibilité fondamentale.

« IKEA — Responsabilité Sociale et Environnementale”, une brochure traduite en 20 langues

Pour mieux faire connaitre ses engagements, le Groupe IKEA a donc choisi d'éditer une brochure intitulée "IKEA - Responsabilité
Sociale et Environnementale", qui a pour objectif de donner un apercu de ses engagements, accessible a tous. Traduite en 20
langues, elle vient d'étre distribuée a I'ensemble des collaborateurs du Groupe IKEA et est disponible a tous ses clients sur
Internet.

Pour ceux qui veulent en savoir plus, la brochure renvoie sur un rapport contenant des informations plus completes et des chiffres
clefs.

En France, les magasins IKEA fétent la Semaine du Développement Durable.

Pour la deuxieme année consécutive, IKEA France s'associe a la Semaine du Développement Durable. D'une part pour faire
connaltre ses engagements et d'autre part pour sensibiliser ses visiteurs aux enjeux du développement durable et aux gestes
simples qu'ils peuvent faire dans leur quotidien.

Au travers un parcours en magasin, les visiteurs des magasins sont invités a découvrir les axes de travail du Groupe en ce qui
concerne le développement de produits soucieux de I'environnement, la réduction des déchets, la politique d'achat du Groupe —
IWAY... Un concours de dessin est proposé aux plus jeunes.

IKEA France partenaire de la Maison du Développement Durable
L’'idée est de montrer comment maitriser différemment ses consommations pour vivre mieux dans le respect de I’équilibre de la
planete et d’inviter a la réflexion. IKEA France, qui a meublé entierement la maison, y met également en avant ses engagements.
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La Fondation Nicolas Hulot
pour la Nature et 'Homme

Depuis sa création en 1990, la Fondation Nicolas Hulot pour la Nature et I'Homme s'est donné pour mission de modifier les
comportements individuels et collectifs pour préserver notre planéte.

ONG apolitique et non-confessionnelle, la Fondation Nicolas Hulot participe a la diffusion des connaissances sur I’état
écologique de notre planete et met en ceuvre tous les moyens a sa disposition pour convaincre le plus grand nombre de la
nécessité de passer a I’acte afin de freiner I'impact des activités humaines. Il s’agit pour la Fondation de contribuer aux
changements des comportements afin d’aller vers une nouvelle forme de société et de culture basée sur un développement
durable.
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Comité 21

Le Comité 21
Comité francais pour I’environnement et le développement durable

Le Comité 21 — Comité francais pour I'environnement et le développement durable est né en 1995 pour faire vivre en France
I’Agenda 21 — programme d’actions pour le 21e siecle, ratifié au Sommet de la Terre de Rio.

L’Agenda 21 appelle la communauté internationale a prendre part aux mutations qui s'imposent pour préserver la planete et
construire un développement plus responsable, plus équitable, plus humain, a concevoir ensemble un développement durable...

Pour contribuer a la réalisation de I’Agenda 21 en France, le Comité 21 a mobilisé des décideurs publics, privés, associatifs, au
sein des différentes composantes de la société francaise en 4 Colleges : entreprises, collectivités territoriales, associations,
établissements publics, organismes de recherche et d’éducation, médias. Ses missions : favoriser |'appropriation du
développement durable par tous, accompagner ses adhérents dans la mise en ceuvre et les inciter a renforcer leurs
engagements. Pour remplir ces missions, le Comité 21 :

e Accompagne ses adhérents dans la mise en ceuvre du développement durable : sensibilisation interne, identification des
enjeux stratégiques et managériaux, sélection de parties prenantes au sein du réseau d’adhérents, participation aux
Agenda 21 de territoires ou aux Agenda 21 scolaires...

e Anime des groupes, réunissant des adhérents des 4 Colleges : haute qualité environnementale des batiments, lutte contre
les changements climatiques, mise en ceuvre des Agenda 21 de territoires, partenariats entreprises-collectivités,
concertation des entreprises avec les parties prenantes, directions des achats et développement durable, éducation au
développement durable... Ces groupes contribuent a tisser des liens de coopération et a identifier les retours
d’expériences les plus innovants.

Pour en savoir plus : http://www.comite21.org
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http://www.comite21.org/

Orléans
Partenaire et premiéere étape de « La Maison du Développement Durable »

La Maison du Développement Durable a démarré son parcours en France, a Orléans, premiere ville, partenaire de I'opération.
Durant la Journée de I'Environnement, le 30 mai, environ 10 000 personnes ont pu voir et visiter la Maison.

Orléans, partenaire de « La Maison du Développement Durable »
Orléans, est partenaire de « La Maison du Développement Durable » non seulement pour animer la Journée de I'Environnement
mais surtout marquer son engagement sur le theme du développement durable (avec notamment le lancement d’un Agenda 21).

La démarche d’Orléans est proche de celle de nombreuses collectivités locales qui trouvent avec « La Maison du Développement
Durable », un outil d’animation pour faire comprendre concréetement les implications de leur plan d’action.

Ainsi, de nombreuses villes sont séduites par « La Maison du Développement Durable » pour marquer l'une des étapes de leur
programme Agenda 21.

Un outil pédagogique pour les écoles.

Dans la semaine, ce sont les écoles qui se sont relayées. Tous les jours, environ 200 enfants et leurs enseignants sont venus et
ont suivis un parcours pédagogique dans « La Maison du Développement Durable ». Les plus jeunes se sont concentrés sur les
jeux et les animations tandis que les plus agés ont exploré le contenu des bornes interactives.

« La Maison du Développement Durable » s’est ainsi affirmé comme un outil pédagogique qui permet de rendre concrets les
principes du développement durable. Les enseignants y trouvent un support pour étayer leurs interventions et notamment les
programmes d’enseignement de I’environnement et du développement durable qui seront obligatoires dans toutes les
académies a la rentrée de septembre 2004.
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MINISTERE DE L'ECOLOGIE,
DU DEVELOPPEMENT
ET DE L'AMENAGEMENT
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QUALITEL

QUALITE LOGEMENT

Les autres partenaires

Ministere de I'Ecologie, du développement durable et de
I’'aménagement durable. Partenaire depuis mai 2004

OREE, Partenaire depuis mai 2004

Depuis 1992, Orée réunit entreprises et collectivités pour développer une réflexion
commune sur la prise en compte de I'environnement par ces acteurs, et en particulier le
management environnemental et sa mise en application a I'échelle d'un territoire.

QUALITEL, Partenaire depuis mai 2007

Association loi de 1901, est un organisme indépendant et une structure spécialisée dans le
secteur immobilier, qui fédere, depuis 30 ans, les principaux acteurs du logement - pouvoirs
publics, associations de consommateurs, organisations professionnelles de la construction -
autour d'un objectif commun : évaluer et promouvoir la qualité de I'habitat
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