
   

Colloque 
 

In
sc

ri
p

ti
o

n
 C

ol
lo

qu
e 
d
u
 

2
9
 
s
e
p
t
e
m
b
r
e
 
2
0
0
9
 
 

M
JC

 A
L

IE
N

O
R

E
 D

 A
Q

U
IT

A
IN

E
  3

7
 r

u
e
 P

ie
rr

e
 d

e
 C

o
u
b
e
rt

in
 à

 P
o
it
ie

rs
 

 

M
 M

m
e

. 
: 

 
 

 
 

 
 

F
o

n
ct

io
n

 :
 

 S
o

ci
é

té
 :

 

 A
d

re
ss

e
 :

 
 T

é
l.

 :
 

 
 

 
 

 
 

E
 m

a
il

 
 

 
  

Colloque 
 

Colloque 
 Colloque 

 

C
o

ll

o
q

ue 

Colloque 
 

Colloque 
 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CCC ooolll lll oooqqq uuu eee    
 

Co - o r g a n is é  p a r   
Les unions régionales Limousin et 
Poitou Charentes de la CGT FAPT  

(Fédération CGT des Activités Postales et des 
Télécommunications)  

 et  
l’IRCAF Réseau  

(Institut de Recherche Conseil Audit 
Formation) 

 

« Soigner le travail 

pour préserver la santé 

des salariés » 
 

 

Poitiers, 
MJC ALIENORE D AQUITAINE  

37 rue Pierre de Coubertin  
 

le 29 septembre 2009 
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Nouvelles relations avec la 

clientèle, mobilité professionnelle 

et géographique, transformation 

des métiers, soumission aux 

objectifs et aux modes 

opératoires…, l'augmentation 

généralisée de la pression au 

travail ne laisse plus d'espace pour 

respirer, ni physiquement, ni 

mentalement.  

 

Si certains en retirent des 

gratifications, les enquêtes et 

expertises réalisées révèlent aussi 

une détérioration de la santé pour 

beaucoup, voire des risques vitaux 

pour les personnes. 

 

Face à cela les salariés tentent 
d’organiser et développer, des 
formes de résistance individuelle 
et collective, de construire au 
travail des espaces d’autonomie, 
de redéfinir l’activité ordonnée et 
lui redonner du sens, pour 
améliorer leurs conditions de 
travail et préserver leur santé.  
 

 

N’est-ce pas grâce aux actes 

quotidiens du travail, souvent en 

dépit des règles imposées, que le 

service peut être rendu ? 

 

Partir des situations de travail, de 

leur expression et de leur analyse, 

pour concevoir d’autres moyens 

permettant de défendre et 

préserver activement la santé des 

salariés, tel est l’objectif poursuivi.  

 

Sa réalisation passe en premier lieu 

par la reprise en main de  leurs 

actes et de leurs prérogatives 

professionnelles.  

 

Pour ceux qui souhaitent 

s’engager sur cette voie, le 

colloque sera un moment fort 

d’une réflexion collective. 

 

 

 

Ces situations agressives sont 

créées par un modèle de 

l’organisation du travail pour 

lequel la santé des salariés n’est 

plus qu’une variable formelle. Elle 

semble considérée au même titre 

que d’autres « facteurs 

d’improductivité ». 

 
 

Certes, face à cela la souffrance 
physique et morale nécessite des 
mesures et des soins. Mais 
l’urgence n’exige-t-elle pas 
d’abord de prendre en compte 
tout l’investissement des salariés 
dans leur activité professionnelle, 
dénié, ignoré, réprimé ? Le 
manque de reconnaissance du 
travail effectué n’est-il pas aussi 
meurtrier que les autres sources 
de « stress » ? 

 
 

 


