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Préface

Avant-propos

Six questions à se poser

1. Qu’est-ce qu’un service de mobilité ?
- Quelles différences entre transport public et transport privé ?

2. Ai-je un besoin à satisfaire en termes de mobilité sur mon territoire ?
- Au préalable, quels sont mes objectifs ?
- Quelle méthode retenir ?

3. Suis-je compétent pour organiser ce service ?
- Cadrage
- Si j’ai la compétence pour mettre en place un service de mobilité mais qu’il est déjà présent 

sur le territoire, comment puis-je le soutenir ?
- Si je ne possède pas la compétence pour organiser le service de mobilité :
- comment puis-je agir dans ce domaine ?
- est-ce que je peux le soutenir ?
- Dois-je consulter certaines personnes ?
- Quelles en sont les implications en termes de concurrence ?
- Est-ce que j’entends l’exécuter par mes propres moyens ?
- Quelle sera la meilleure solution juridique ?

4. Comment créer les conditions d’une coopération entre acteurs en matière de transport ?

5. Comment coordonner le service de mobilité que j’entends créer avec d’autres services 
sur le territoire retenu ?

6. Comment lier la création d’un service de mobilité à des préoccupations 
de développement durable ?

- Limiter la demande de mobilité contrainte
- Adapter l’offre de transport à la diversité des usages
- Mettre en valeur les espaces et préserver l’environnement et le climat
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fiche n° 1 : titre p. 65

fiche n° 2 : titre p. 67

fiche n° 3 : titre p. 68

fiche n° 4 : titre p. 70

fiche n° 5 : titre p. 72

fiche n° 6 : titre p. 74

fiche n° 7 : titre p. 76

fiche n° 8 : titre p. 78

fiche n° 9 : titre p. 80

fiche n° 10 : titre p. 82

fiche n° 11 : titre p. 84

fiche n° 12 : titre p. 86

fiche n° 13 : titre p. 88

fiche n° 14 : titre p. 90

fiche n° 15 : titre p. 92

fiche n° 16 : titre p. 94

fiche n° 17 : titre p. 96

fiche n° 18 : titre p. 98

annexes p. 100

Les outils d'organisation de l'offre en services 

fiche n° 1 : La centrale d’information multimodale
- La plateforme d’information multimodale Viaoo du Finistère
- La plateforme Mobilité en Bresse bourguignonne 
- La centrale de mobilité Bièvre Valloire pour l’insertion – association Tacot Bièvre Valloire Mobilité

fiche n° 2 : L’autopartage
- Autopartage – SCIC Auto’trement
- Autopartage – association Alpes-AutoPartage

fiche n° 3 : Le covoiturage
- Appui au covoiturage dans le département du Finistère
- Site internet de covoiturage – conseil général des Alpes-Maritimes

fiche n° 4 : Le transport privé à but social
- Expérimentation d’un transport social privé – MSA Maine-et-Loire et pays des vallées d’Anjou
- Service « accompagnement transport » – APAMH
- Plateforme « Bougez vers l’emploi » - association Voiture & Co

fiche n° 5 : Les dispositifs financiers d’aide à la mobilité
- Aide financière en matière de transport vers les maisons de santé – conseil régional de Bourgogne

fiche n° 6 : Les prêts et locations de véhicules et de deux-roues
- Plateforme mobilité du Nivernais Morvan - Mission locale Nivernais Morvan
- Services d’aide à la mobilité – association AFEJI

fiche n° 7 : Le transport à la demande
- Le service de transport Evalys – communauté de communes du val de Garonne
- TADOU – service de transport à la demande du pays du Doubs central
- Le service de transport à la demande Mobitus - syndicat intercommunal des transports urbains
soissonnais (SITUS)
- Services de transport à la demande – conseil général de l’Yonne
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Annexes

6 fiches réglementation
- Une offre de transport adaptée : considérations d’ordre méthodologique
- Le transport public et privé de personnes en milieu rural et périurbain, activités et qualifications juridiques
- Le périmètre de transports urbains (PTU)
- Réglementation générale du transport routier de personnes 
- Réglementations particulières relatives au transport routier de personnes
- Transport public routier de personnes : modes d’exploitation

3 fiches structures
- Le syndicat mixte
- L’association loi 1901
- La société coopérative d’intérêt collectif (SCIC)

1 fiche sources : références bibliographiques et dématérialisées
- Mobilité – généralités
- Juridique
- Transport à la demande
- Autopartage
- Covoiturage
- Information multimodale
- Dispositifs financiers


