
L'artisanat est l'un des principaux secteurs de création d'entreprises en 
France. Il est donc naturel de s'intéresser aux caractéristiques des quelques 
100.000 nouveaux entrepreneurs accueillis chaque année dans ce secteur. 

Que sait-on des caractéristiques de la jeune entreprise artisanale et de ses 
dirigeants ? Comment renforcer les passerelles entre les réseaux 
d'accompagnement de l'artisanat et l'université pour mieux accompagner 
l'acte d'entreprendre et renforcer les compétences des artisans dirigeants 
dans la gestion et le développement de leur entreprise ?

Ces questions sont complexes en raison de la diversité des parcours des 
dirigeants, de leurs ambitions et de leurs stratégies de développement. Elles 
sont au cœur des réflexions du groupe de travail sur l'évolution des 
qualifications professionnelles mis en place par M. le Secrétaire d'Etat chargé 
du Commerce, de l'Artisanat, des PME, du Tourisme et des Services et 
présidé par Mme Anne de Blignières-Légeraud, Présidente de l'Institut 
Supérieur des Métiers, Maître de conférences et Déléguée Générale de la 
Fondation Paris-Dauphine.

Les travaux réalisés dans ce domaine par l'Institut Supérieur des Métiers et, 
plus largement par la recherche universitaire, seront au cœur des débats de 
cette quatrième rencontre nationale du Réseau Artisanat-Université®. 

Lieu

Contacts

Inscription 

I

Centre de Conférences Pierre Mendès-France 
Ministère de l’Economie, de l’Industrie et de l’Emploi-Paris-Bercy
139 rue de Bercy - 75012 PARIS  
Métro : Gare de Lyon (ligne 1) - Bercy (lignes 6 ou 14)  - RER :  Lignes A ou D (arrêt gare de Lyon)

nstitut Supérieur des Métiers - 28-30 rue des Peupliers - 75013 Paris  Site : www.infometiers.org
Céline Fourdrilis, Chef de projet tél. : 01 44 16 80 65   c.fourdrilis@infometiers.org 
Florence Houssard, Chargée de communication tél. : 01 44 16 80 50   f.houssard@infometiers.org
Hella Louzir, Assistante tél. : 01 44 16 80 62   h.louzir@infometiers.org

Merci de renvoyer le bulletin d’inscription ci-joint avant le 30 avril 2009.
Une pièce d’identité sera demandée à l’entrée.

Au  Centre de Conférences Pierre Mendès-France
Ministère de l’Economie, de l’Industrie et de l’Emploi

Paris-Bercy

INFORMATIONS PRATIQUES

Quatrième rencontre nationale 
du Réseau Artisanat-Université® 

“Entreprendre dans l’artisanat :
Enjeux et partenariats universitaires

-  l e  m e r c r e d i  6  m a i  2 0 0 9  -

”
 



 

10h Caractéristiques et comportements de la jeune entreprise artisanale : 
Présentation des résultats de trois études sectorielles (alimentaire, bâtiment, 
coiffure)
par , Directrice du Développement Economique de l’Institut
 Supérieur  des Métiers.

10h  : Comment évoluent la fonction et les profils des dirigeants ?  
Influent-ils sur l'organisation et les stratégies de développement des entreprises  ? 
Quels sont leurs forces et leurs points faibles ? Quels sont les résultats de la 
recherche universitaire  ?

Avec la participation de :

 Maître de conférences à l'Université de Basse-Normandie 
 Maître de conférences HDR à l'Université Côte d'Opale  
 Vice-Président de la Confédération de l’Artisanat et des 
Petites Entreprises du Bâtiment   

 Maître de conférences à l'Université de Savoie  
 Présidente de la Chambre de Métiers et de l'Artisanat de 

l'Ariège, Conseillère régionale de Midi-Pyrénées 
 Professeur de l'Université de Bordeaux IV 

Grand témoin :
Président de l’Union Professionnelle Artisanale

12h00 

LES ENTREPRENEURS-ARTISANS : EVOLUTION DES PROFILS ET 
CARACTERISTIQUES

Catherine Elie

Jean Bonnet,
 Sophie Boutillier,
André Cottenceau,

Christian Picard,
Rolande Sassano,

Thierry Verstraete,

Pierre Martin, 

30 Table ronde

Débat avec les participants

12h30 Cocktail déjeunatoire

 

 

DEVELOPPER LES COMPETENCES DES DIRIGEANTS ET ACCOMPAGNER 
L’ACTE D’ENTREPRENDRE

14h  Le référentiel des compétences de gestion du chef d'entreprise artisanale  
par  , Professeur des universités à l’ Université de Nancy
par , Conseillère Economique et Sociale - Région Lorraine 

14h30  : Quelles sont les compétences clés pour entreprendre aujourd'hui 
dans l'artisanat et développer une entreprise ? Quels sont les modes opératoires 
des artisans pour saisir les opportunités d'affaires, créer de la valeur, innover ? 
Comment l'université peut-elle apporter  son concours à la formation des 
dirigeants ?

Mohamed Bayad
Lucette Collet

 

Table ronde 

 

“Entreprendre dans l’artisanat : enjeux et partenariats universitaires”
8h30

9h30 Ouverture des travaux par , Secrétaire d'Etat chargé du commerce, de l'artisanat, des petites et moyennes entreprises, du tourisme et des services (ou son représentant) et 
, Présidente de l'Institut Supérieur des Métiers.

Animation : , Directeur de l’Institut Supérieur des Métiers

Accueil des participants

M. Hervé Novelli
Mme Anne de Blignières-Légeraud

Alexis Govciyan

15h30

16h30 Présidente de 
l’Institut Supérieur des Métiers

 

Débat avec les participants

Conclusion des travaux par ,  Mme Anne de Blignières-Légeraud

François Aballéa, 
Florence Cognie, 
Colette Fourcade, 
Stéphanie Loup, 

Jean-Paul  Maître,

Philippe Mathot,

Marion Polge,

Gilbert Rebeyrole

Professeur à l'Université de Haute-Normandie  
Professeur à l'Université de Haute-Normandie   
Maître de conférences à l’Université de Montpellier  
Maître de conférences à l'Université Paul Sabatier de
Toulouse  

 Dirigeant de l’entreprise Labelys Traçabilité SAS (Entreprise 
du Patrimoine Vivant) 

 Observatoire des pratiques pédagogiques en entrepreneuriat, 
Délégué Général de l Agence pour la Création d’Entreprises    

Grand témoin : 
, Président de la Commission des formations de l’Assemblée 
Permanente des Chambres de Métiers

   Maître de conférences à l’Université de Montpellier

Avec la participation de : 

Avec le soutien de la Direction Générale de la Compétitivité, de l’Industrie et des Services
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