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Présentation du travail

Il existe plus de 400 masters culturels aujourd’@n France. Ces formations
séduisent de nombreux étudiants, qui désirent afarg professionnellement dans le
secteur culturel. Mais quels sont les réels déb&miae ces formations ? Une enquéte
menée aupres d’anciens étudiants de masters dsiliiumes révele combien d’entre eux ont
trouvé du travail, dans quel type de structurecaueel contrat, et méme combien ils sont
payés. Une attention particuliere est portée auntrats aidés et a I'emploi dans le secteur
associatif, qui se révelent étre tres présents léasecteur culturel.

Ce secteur est tristement réputé pour sa préc&arallelement, ces professions
intellectuelles et artistiques apportent de las§attion et de I'épanouissement a ceux qui y
travaillent. C’est ce qu’Anne et Marine Rambachlifjeat de « salaire moral » dans leur
livre, Les intellos précairesFace a ces constats, quels sont, pour les jelipEsnés de
masters culturels, les criteres de la réussiteepsidnnelle ? Sont-ils révélateurs d’une
spécificité du monde culturel ? L'enquéte montre tj@panouissement est le maitre mot
de la réussite professionnelle, mais que les jeutig®més ont également envie de
reconnaissance face a leur niveau de compétengeeetette reconnaissance doit, selon

eux, passer par un salaire décent.

“Toute citation partielle ou reproduction de cetéedoit étre précédée d’'un accord écrit de
I'auteur. deborah-porchet@hotmail.fr”
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INTRODUCTION

A I'heure ou des mouvements comme « GénératiogsailRes » dénoncent les
conditions de travail des stagiaires et des jeuad¥$ieure ou le bénévolat et les stages
prennent une place de plus importante dans lewgectdturel, a I'heure du premier bilan
du plan de cohésion sociale de 2005 et des empldés, a I'heure ou les structures
culturelles sont accusées d’exploiter les stagiastg des contrats longue durée, a I'heure
ou le phénoméne des « intellos précaifedont parlent Anne et Marine Rambach est de
plus en plus connu, il est temps de faire un peint les réels débouchés des masters
culturels, et sur la notion de réussite de cesgeulipldmés : quelles portes s’ouvrent pour
les étudiants sortant des masters culturels, s goat pour eux les criteres de la réussite

professionnelle ?

L’'objet de mon étude est de connaitre la situatiofessionnelle des jeunes
diplomés des masters culturels un an apres la difedrs études, mais également de
comprendre leur vision de la réussite professidanBeaucoup d’étiquettes sont colées au
secteur culturel : précarité, intermittence, ingit&) bénévolat, réseau, etc. Et pourtant ce
monde attire, fascine. Pourquoi ? Il m’a semblériggsant d’essayer de comprendre si les
« on dit » sur ce secteur étaient fondés ou pas, nétablir la vérité, en quelque sorte. Les
chiffres m’ont semblé étre le meilleur moyen de poendre, de comparer des choses
concretes comme le taux de chédmage, le salaire madgdravail a temps partiel... J'ai

donc réalisé une enquéte aupres d’anciens étuddipldmés en juin 2006.

Mes motivations pour traiter un tel sujet sont mplats. Tout d’abord, en tant que
jeune diplémée, il me concerne directement. J'¢ééreiu beaucoup de témoignages cette
année a propos de personnes qui ont du se rémadfiriversité pour continuer a toucher
les bourses faute de travail, a propos des difisulencontrées par des anciens camarades
a la recherche d’emploi, a propos des emplois a@ésjuels nous ne sommes pas
éligibles, etc. J'essayais de me convaincre qugitl@ation ne pouvait pas étre si difficile,
mais I'angoisse me gagnait au fil des mois. Estjge jallais arriver a vivre de mon
métier, a exercer une profession pour laquellaije ®rmée et que jaime ? Et les autres,

combien réussissent ? Toutes ces questions omddie en moi le désir de mener une

! Rambach, Anne et Marine, 2001, Les intellos précaires, Fayard
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enquéte directement aupres des anciens étudiaetsglestions attendaient des réponses,
gue eux seuls pouvaient me donner, car aucune &ngeéce genre n’'avait encore été

menée.

J'ai essayé d’adapter mon plan aux résultats deuiéte, afin de me pencher sur ce
qui ressortait des questionnaires. Suite a I'aeatiess débouchés des masters culturels, jai
donc rédigé une partie consacrée aux emplois aiddse partie consacrée a I'emploi dans
le milieu associatif, car ces deux thémes se sw@lés occuper une place importante dans
I'emploi au sein du secteur culturel.

La seconde partie de mon étude est consacrée atitan rde réussite. Il me semblait
intéressant d’essayer de comprendre quels étaent, les jeunes diplomés de masters
culturels, les criteres de la réussite professitbeng’ai cotoyé cette année des étudiants
passionnés par certains projets mis en place paradéstes, des structures, et leurs
réactions face a la précarité du milieu étaientagges, entre résignation et combat. J'ai
voulu comprendre ce qu’entendent les jeunes diptopag la réussite professionnelle, et
voir si des spécificités, propre au secteur culiise dégageaient de leurs réponses. J'ai
analysé ces spécificités et les conséquences egl/'glluisent sur les modes de vie des
professionnels de la culture dans la derniéregdgimon étude.

Mémoire réalisé par Déborah Porchet, dans le cureaster 2 Projets Culturels dans I'Espace publicg
Université Paris | Panthéon-Sorbonne, en juillétf&07



PARTIE 2 :L’EMPLOI ET LA REUSSITE DES JEUNES

DIPLOMES DES MASTERS CULTURELS

Chaque année, beaucoup d’étudiants postulent Bespoir d'intégrer un des
nombreux masters culturels existants (il existeoaa’hui 441 masters professionnels
« arts, informations, communication, culture » ddml sont situés en région lle de
Francé). Ces formations attirent, mais quels débouchéstemt aujourd’hui pour les
jeunes dipldbmés de ces masters ? Quelles sontriefuses qui embauchent ? A quels
postes ? Que représentent les emplois aidés daastkur culturel ?

Intégrer un master culturel, et vouloir travailtkans ce secteur, va souvent de pair avec la
défense de certaines valeurs, qui guident 'engagédes étudiants attirés par cette filiere.
Beaucoup considerent que la culture est avant wauengagement, voire un combat.
Parallelement, les salaires du secteur culturel snrgénéral peu attractifs, la charge de
travail est importante, et les horaires sont ils&lQue signifie la réussite pour ces jeunes
diplomés de master culturels ? Sur quels critGagguissite professionnelle est-elle basée
pour eux ? Font-ils partie des «intellos précaiwedont parlent Anne et Marine
Rambach ?

I. Quels débouchés pour les jeunes diplomés des res culturels ?

1.1) Quels débouchés pour les jeunes diplomés deasters culturels ?

I.1.a) Méthodologie de I'enquéte

Afin d’aborder la question des débouchés des msastdturels, jai élaboré un
questionnairé que jai envoyé aux étudiants des promotions 2 de trois
formations : le master « Projets Culturels dansgd&ce Public » (PCEP) de Paris 1, le
master « Management du spectacle vivant » de Brekt, master « Ingénierie des métiers

de la culture » de Dijon. L’objectif est de connaifa situation et le parcours professionnel

2 http://www.letudiant.fr/annuaire-enseignement-superieur/formation.html
3 Rambach, Anne et Marine, 2001, Les intellos précaires, Fayard
4 .

Voir annexe n°l page 80
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de ces étudiants, un an aprés la fin de leurs gtuas principaux axes du questionnaire
sont les suivants :
e Qui : Qui embauche ? Qui est embauché ?
e Quoi : Pour quel type de poste?
* Quand: Quand a lieu 'embauche ? Aprés un stage ? Apresien de temps de
recherche ?
« Comment: Type de contrat ? Salaire et conditions d’embafcPkar quelle voie
ont-ils trouvé le poste qu’ils occupent ?
* Ou: lieu géographique : petite, moyenne ou grosse %ill

» Pourqguoi : Sur quels criteres les candidats pensent-ils &téichoisis ?

Ce questionnaire est avant tout quantitatif : balf de I'enquéte est clairement
d’obtenir des informations intéressantes a paeimdyennes.
Afin que mon questionnaire soit complet et expliia j'ai utilisé différents types de
questions °

» desquestions dichotomiquede répondant répond par oui ou par non

» desquestions fermées a choix simple répondant doit choisir une seule réponse
parmi un choix de réponses données

» desquestions fermées a choix multiplele répondant a le choix de plusieurs
réponses parmi une liste prédéfinie (il peut évelidment classer ses choix)

» desquestions échellede répondant est amené a donner une réponstiantson
opinion sur une échelle (méthode utilisée pourdaxieme guestionnaire, portant
exclusivement sur la notion de réussite)

* lesquestions ouvertes numériguds répondant répond en mentionnant un chiffre

(dans le cas présent le nombre d’heure travaibées@maine, I'age...)

J'ai également utilisé quelquepiestions ouvertesle répondant peut donner libre
cours a sa pensée et répondre ce qu’il désireatdait librement (j'ai fait appel a ce
type de question deux fois seulement dans le aquestire car elles sont plus
complexes a traiter. Les deux questions ouvertaseraent les difficultés rencontrées
dans l'obtention d’'un contrat aidé, et la définitique les répondants donnent de la

réussite professionnelle).

Source des définitions : Roche, Didier, Rédiger et soutenir un mémoire avec succes, p.66
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Il m'a semblé judicieux de mener cette enquéte esides masters de Paris, Brest
et Dijon, pour leur position géographique d'unetpat par commodité d’autre part. En
effet il a été assez facile d’obtenir les coord@mées directeurs de ces masters, qui ont

ensuite accepté de me communiquer les adresseardeahciens étudiants.

Les réponses ont été analysées sous forme de it race au logiciel Excel.
« Le tri a plat correspond a un tableau de frégeienai consiste a connaitre la distribution,
en nombre et en proportion, des individus entraediférentes modalités d’une question a
réponse unique ou multiple. En d’autres termes,qubaquestion posée dans le
guestionnaire sera dépouillée individuellementétitiant observera les résultats obtenus
question par question®».
Analyser les questionnaires sous formes de triss&oaurait pu étre intéressant. Cela
aurait par exemple permis de savoir si ceux quiean&ffectué cinq stages ou plus avaient
trouvé un poste plus rapidement, etc. Je souhaitiéimlement m’intéresser a la parité des
salaires, mais face au manque de répondants nasddlB%), les résultats obtenus
n'auraient pas été trés pertinents. Je souhaigaded®ent m’intéresser aux variantes
géographiques : I'emploi du secteur culturel étasdgez concentré sur la capitale, est-ce
gue les anciens étudiants parisiens ont trouvéastepplus rapidement que les autres ?
Mais il m’est apparu que la plupart des étudiaetsont pas originaires de la région dans
laquelle ils ont effectué leur master.
Je n’ai pas pu effectuer de tris croisés par madguegiciel adapté. Pour ce faire, il aurait
fallu que, dés le début, jélabore mon questiomaur un logiciel spécialisé me
permettant d’analyser les réponses en les croiddais étant donné les objectifs
principaux de mon enquéte, cette démarche n’ésaitngcessaire, méme si elle aurait été

souhaitable.

J'ai obtenu en tout quarante réponses : 10 desmn@tudiants de Brest (sur 13
adresses Internet valides), 15 des anciens étaddmtDijon (sur 36 adresses Internet
valides) et 15 des anciens étudiants de Paris2@@adresses Internet valides). Le taux de
participation a mon enquéte est donc de 58%. Hiannhé le mode de passation de
I'enquéte, a savoir par courriel, et la date a d¢dlguelle a été effectuée, c'est-a-dire durant

I'été, le taux de participation est assez satiafdis

Roche, Didier, Rédiger et soutenir un mémoire avec succes, p.69
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La moyenne d'age des répondants est de 25,6 ari®o02fs répondants ont plus
de 26 ans, mais aucun d’eux n'a plus de 30 ans.
87% des repondants sont des femmes. Ce chiffrasssiz révélateur de la proportion

d’étudiantes au sein de ces formations, et de fesvauesein du secteur culturel en général.

Il convient de noter, avant d’aborder I'analyseprafondie des résultats de
'enquéte, que les réponses contenues dans lesamje@aguestionnaires sont, dans
I'ensemble, encourageantes et « positives » (tanchbmage, degré de satisfaction du
poste etc.). Il est possible que ceux qui estimenpas avoir réussi leur premiére année
d’intégration professionnelle n'aient pas répondiequéte, qui a pu leur apparaitre trop
douloureuse. Le questionnaire amene en effet dtexi@n et un bilan de leur année post-
université. Une étudiante, qui est resté en comtaet un certain nombre de personnes de
sa promotion, m’avait mise en garde : «[...] Je pemge tout le monde va te répondre
mais sache juste que pour beaucoup, ce questienestirdélicat, car il nous fait faire un
mini bilan de notre situation apres master et mautains, la descente est rude [...]. Il y a
eu des expériences douloureuses.[.".] »

Les résultats de I'enquéte que nous allons analysgntenant sont donc peut-étre a
nuancer. Il est fort probable que ceux qui ont nélas a I'enquéte soient ceux qui ont le

mieux réussi.

I.1.b) Résultats de I'enquéte et analyse

90% des anciens étudiants (36 sur 40) qui ontndypoa I'enquéte exercent
aujourd’hui une activité professionnelle. Ce clifBe situe exactement dans la moyenne
nationale. En effet, une enquéte réalisée en 2@0FIDNSEE sur le « Taux de chbmage
selon le dipléme, le sexe et la durée depuis lesde formation initiale $>montre que
10% des personnes sorties depuis 1 & 4 ans de tionmiaitiale’ et ayant suivi un
enseignement supérieur long, sont au choflagdous ne pouvons pas comparer
strictement ces deux moyennes étant donné quédiiées de I'INSEE se basent sur des

personnes ayant terminé leur formation initialewi®d a 4 ans, et que notre enquéte ne

! Extrait du message électronique d’'une ancienne étudiante recu le vendredi 6 juillet 2007

® Voir annexe n°2 page 85

o Définition donnée sur le site de I'INSEE : « Sortie de formation initiale : premiére interruption d'au moins 1
an du parcours d'études amorcé a I'école élémentaire. Les personnes n'ayant pas suivi d'études initiales ne
sont pas prises en compte. »

10 péfinition du chémage donnée sur le site de I'INSEE : « Le chémage représente I'ensemble des personnes
de 15 ans et plus, privées d'emploi et en recherchant un.»
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concerne que des personnes dipldomées depuis @Wepandant, mémes si les données ne
sont donc pas exactement les mémes, il est toait pdssible de mettre en parallele les
résultats.

Au vue de ces deux moyennes, il apparait faux idadfr, comme on I'entend
régulierement (notamment a I’ANPE), que I'emploi aain du secteur culturel est
complétement « bouché ». Le taux de chdmage deggedipldmés de masters culturels
est sensiblement le méme que celui des jeunesnu@si@e formation supérieures longues,
tous domaines confondus (attention cependant, conmoes |'avons eévoqué
précédemment, il est possible que ceux qui n'oattpauvé d’emploi aient moins répondu

au guestionnaire).

Exercez-vous actuellement une activité
professionnelle ?  (en pourcentage)

10%

moui

Enon

90%

Extrait du tableau publié sur le site de 'INSEE
Taux de chémage selon le dipldme, le sexe et la dardepuis la sortie de formation initialgen %)

Année 2005

Enseignement Enseignement Bac ot CAP-BEP et Brevet,

supérieur supérieur PO gl CEP et sang Ensemble

12 13 équivalents |équivalents | 7 .

long court dipléme
Sortis depuis 1 a 4 ans de
formation initiale
Hommes 11 12 15 21 37 18,5
Femmes 10 11 19 29 47 19,0
Ensemble 10 12 17 24 41 18,8

1 www.insee.fr/fr/ffc/chifcle_fiche.asp?ref_id=NATnon03314&tab_id=584&souspop=2

12 Définition donnée sur le site de I'INSEE « Dipldmes de I'enseignement supérieur long : licence, maitrise,
master, DEA, DESS, doctorat, école supérieure niveau licence et plus (ingénieur, commerce, ...), etc. »

13 Définition donnée sur le site de I'INSEE « Dipldmes de I'enseignement supérieur court : DEUG, DUT, BTS,
dipléme paramédical et social (infirmier, assistant social, ...), etc. »
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L’'analyse des questionnaires montre également §ée des 10% des répondants
qui sont aujourd’hui sans emploi ont cependantaxene activité professionnelle depuis
la fin de leurs études, méme s’ils sont aujourdémirecherche d’emploi. Il apparait donc
que seuls 2.5% (1 sur 40) des étudiants diplémégiiandernier n'ont jamais travaillé

depuis la fin de leurs études.

Sinon, avez-vous exercé une activité

professionnelle depuis la fin de vos études ?
(en pourcentage)

25%

@ oui

@ non

75%

Dans quelles structures ces jeunes dipldmés omailgillé ? Qui les a embauchés,
et leur a fait confiance ? Il n'est pas surprertarg 52% (20 sur 39) des anciens étudiants
de ces masters travaillent (ou aient travaillé dufannée) au sein d’'une association. Les
associations restent la forme privilégiée des siras culturelles, car elles offrent de
nombreux avantages pour ce secteur: souplessiitéfade création, défiscalisation
possible, etc. De plus les associations relevansetieur non marchand peuvent plus
facilement obtenir des contrats aidés (types CAgplei tremplin...). Nous y reviendrons
ultérieurement. Les associations, bien qu'ayang@méral peu de moyens et beaucoup de
bénévoles, sont donc le premier employeur des gu@dmés des masters culturels.
Nous aborderons dans le troisieme point de cettéepbBemploi au sein du secteur

associatif.

Il apparait que les SA/SARL sont le deuxieme eyguo des jeunes diplémés des
masters culturels, puisque 15% (6 sur 39) des asdtidiants interrogés travaillent ou ont
travaillé durant 'année dans une structure dg/pe.tLes SA et SARL, relevant du secteur
marchand, ont en général davantage les moyens digrhbr. C'est dans le secteur
musical que ce type de structure est le plus fréiqu@ela se vérifie a travers I'enquéte
dont il est question ici, puisque la majorité desiens étudiants embauchés au sein de SA

ou SARL travaillent dans le domaine musical.
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13% (5 sur 39) des jeunes diplémés interrogésailtamt ou ont travaillé durant
'année au sein d’'une structure municipale, ceplace les villes au troisieme rang des
employeurs des jeunes diplomés des masters csltdgivent ensuite les établissements
publics et les collectivités locales et territagml qui emploient respectivement 5% (2 sur
39) des anciens étudiants interrogés. Aucun d’eatre ne travaillent au sein d’une
coopérative ou d'un parc naturel régional, mais 1@osur 39) travaillent dans des
structures autres que celles proposées (il s'agirgiellement des personnes travaillant a

I'étranger).

Dans quel type de structure travaillez-vous (ou
avez-vous travaillé) ?  (en pourcentage)

O association loi 1901

10% B SA/SARL
5%
O établissement public
13%
° . O coopérative (scic,
52% scop...)
B structure municipale

0%
5%

O collectivité locale ou
15% territoriale

W autres

Dans quel domaine ces jeunes diplémés ont-ilsvéalu travail ? Quels sont les
secteurs qui embauchent le plus ? Si le master rdst st clairement tourné vers le
spectacle vivant, celui de Dijon semblent ouvettus les domaines culturels, et celui de
Paris est spécialisé dans les projets menés despate public, ce qui peut concerner tout
aussi bien le domaine du spectacle vivant que a#bsi arts visuels. Nous pouvons
constater que seuls 2.2% des anciens étudiantsoigés (1 sur 46 — certains ont donné
plusieurs réponses) ne travaillent pas dans lewsectlturel. Ces chiffres laissent entendre
gu'il est tout a fait possible, en sortant d’'un teagulturel, de trouver du travail dans son
secteur. 17.4 % des répondants (8 sur 46) tramtitespectivement dans le domaine
musical et dans des structures qui mettent en pleserojets pluridisciplinaires. Ce sont
les deux secteurs qui ont le plus recruté ces as@audiants. 13% (6 sur 46) travaillent
dans le domaine patrimonial ou muséal, et 10.9%u{546) dans le domaine des arts
plastiques / arts visuels.

Les quatre domaines que nous venons d’évoquer d®ribin ceux dans lesquels les

personnes interrogées travaillent le plus. Les ainimes domaines proposés ne dépassent
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pas 9% dans les résultats de I'enquéte. Ainsi, 8(4%ur 46) des jeunes dipldmés
travaillent dans le domaine du théatre, 6.5% (34€)rtravaillent dans le domaine de la
danse, du cirque et du cinéma/audiovisuel, et 2@k (2 sur 46) travaillent dans les arts
de rue. Les arts de rue seraient-ils le « paramtrga» de la culture ?

6.5% (3 sur 46) des anciens étudiants interrogésanaillent dans aucun des domaines
proposés. Il s'agit en général de personnes ttamtitdans le domaine de la presse, de
I'édition ou du jeune public.

Dans quel domaine travaillez-vous (ou avez-vous
travaillé, depuis que vous avez obtenu votre
dipléme de Master 2) ? En pourcentage

Ne travaille pas dans le secteur
culturel [l 22

autre 6,5

cinéma / audiovisuel 6,5

cirque 6,5

pluridisciplinaire | 17,4

musée / patrimoine 13

arts plastiques / arts visuels 10,9

arts de rue 4,3

danse 6,5

musique 17,4

théatre 8{7

o
o
=
o

15 20

Nous pouvons d'ores et déja établir un certain menale constats quant aux types
de structures qui embauchent et aux domaines quitest le plus. Mais il est également
intéressant de connaitre les postes qu’occupentregens étudiants interrogés. Pour
quelles taches sont-ils recrutés ? Pour quels pasia-ils formés ? Quels sont les besoins
du secteur culturel ?

Les deux postes les plus occupés par les jeunksrdip de ces masters culturels sont les
postes de chargé de production et de chef de folugegé de mission (ce dernier poste est
généralement associé a un contrat a durée déte)mnibé chargé de production est en

général celui qui s’occupe (entre autres) des dassie demandes de subventions et des
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recherches de financements en général. Beaucougsodiations recherchent ces
compétences. Il n’est pas étonnant que 18.5% desip®es interrogées occupent un poste
de chargé de production. Il apparait égalementcgggeunes diplomeés ont été recrutés, a
la sortie de leurs études, pour répondre a un gseécis ou mettre en ceuvre une action
précise pour une structure, puisque 18.5% des peesanterrogées occupent un poste de
chargé de mission / chef de projet.

Le troisieme poste le plus occupé par ces anciemsa@its est celui de chargé de diffusion
(14.8%). Beaucoup de compagnies et de groupes estirb de quelqu’'un capable de
vendre leurs spectacles et de diffuser les infaonatrelatives a leurs créations.

13% des personnes interrogées occupent un postmidiatrateur, qui nécessite
notamment des connaissances en matiere de gedgoopmptabilité et d’organisation
administrative et juridique. Il est probable qu’wstricture qui embauche un jeune diplémé
sur un poste d’administrateur soit avant tout egéée par sa formation universitaire et ses
connaissances.

7.4% des répondants occupent un poste de charg@od'aulturelle. Ce faible chiffre peut
s’expliquer par le fait que toutes les structuresnpas besoin d’'une personne responsable
de l'action culturelle (alors que toutes ou presqoebesoin d’'un chargé de production).
D’autre part I'action culturelle reste (hélas) seat/un « plus », réservée aux structures qui
ont les moyens d’embaucher une personne apte fogpee ces activités.

Les postes de chargé de communication et de clugrgélations publiques rassemblent
chacun 5.6% des personnes interrogées. Deux hyastisent possibles face a ce résultat :
il est envisageable qu’il y ait moins de besoinalpart des structures embaucheuses dans
ces domaines. Mais il est également possible quelmes diplomés des masters culturels
soient moins formés pour ce type de poste. Un a&ttdissu d'une formation de
communication pure est sans doute plus apte a irecegl missions.

Enfin, seules 1.9% des personnes interrogées ogtupeposte de programmateur. Il est
rare que la programmation soit confiee a des jeuigldmeés. C'est généralement le
directeur, ou du moins un professionnel expérimanieest chargé de cette tache.

14.8% des personnes interrogées n’occupent aucupadtes proposés ci-dessus (il s'agit
essentiellement des personnes travaillant danerteaihe de la presse ou de I'édition, ou
des personnes occupant des postes de sous-dijection
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Quel poste occupez-vous (ou avez-vous occupé, depui S que vous avez obtenu votre
diplome de Master 2) ? En pourcentage
20 18,5 18,5
i 13 148 148
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Un autre point intéressant soulevé par le questioarest le type de contrat de
travail obtenu par ces jeunes dipldmés. Il estuedd d’entendre des discours sur la
précarité et l'instabilité du monde culturel, et g1 manque de moyens qui caractérise ce
secteur. Les emplois occupés par les jeunes diglodes masters culturels sont-ils
précaires ? Sont-ils plus précaires que la moy@nne
Il apparait que 31% des répondants (11 sur 36)tdy@mveé du travail sont en Contrat a
Durée Indéterminée (CDI), un an apreés la fin desl@udes. C’est deux fois moins que la
moyenne nationale de la population active occtipde 15 a 29 ans. En effet, 'enquéte
« population active occupée selon le statut dedampar age » publiée par I'INSEE en
2005*° (voir tableau ci-dessous) montre que 63.6% deofaulation active occupée agée
de 15 & 29 ans est en contrat & durée indétermilmeautre étude de I'INSEE intitulée
« Statut d'emploi et type de contrat des actifaipés selon le diplome et la durée depuis la
sortie de formation initiale » (voir tableau pagg),3montre que 71% des actifs occupés
sortis depuis 1 a 4 ans de formation initiale «digreement supérieur long » occupent
aujourd’hui un poste en CDI. A c6té de ces chiffredui de 31% parait bien mince (nous
ne pouvons cependant comparer strictement le ehiéivélé par notre enquéte avec les
71% annoncés par I'INSEE, étant donné que leur &eqgetoncerne des personnes sorties
de formation initiale depuis un a quatre ans, et gatre enquéte ne concerne que des

personnes dipldmées depuis un an).

14 Définition donnée sur le site de I'INSEE : « La population active occupée regroupe I'ensemble des
personnes qui ont un emploi mais sa mesure differe selon I'observation statistique qui en est faite. »
www.insee.fr

!5 Source : Insee, enquéte emploi 2005. www.insee.fr

% Source : Insee, enquéte emploi 2005. www.insee.fr
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Certes il a été constaté depuis quelques annéele quedele « classique » de I'emploi (a
temps plein, contrat a durée indéterminée, un eadloyeur durant toute sa carriére...)
était en profonde mutation. Mais le CDI reste symoa de stabilité, et les jeunes diplomés
du secteur culturel ayant répondus a notre enqué@et deux fois moins acceés que les

jeunes agés de 15 a 29 ans en France.

Population active occupée selon le statut des emigipar age'’ (En 2005, en %)

> C > C
De 15 a 23De 30 a 4 50 ans et plusTotal

ans ans
Non salariés 3,1 10,6 17,8 10,9
Salariés 96,9 89,4 82,1 89,1
Intérimaires 55 1,7 0,7 2,2
Apprentis 6,9 0,0 0,0 1,3
Contrats a durée déterminée 16,1 54 3,0 6,9
Secteur public 4,7 1,7 1,0 2,1
Secteur privé 11,4 3,7 2,0 4,8
Stagiaires et contrats aid&s 4.8 1,0 0,8 1,8
Secteur public 1,2 0,4 0,4 0,6
Secteur privé 3,6 0,6 0,4 1,2
Contrats a durée indéterminée et autres 63,6 81,3 77,6 76,9
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Emploi total (en milliers) 4854 13 887 6 180 24 921

La grande majorité des répondants (58%, c'esteazii sur 36)) est en Contrat a
Durée Déterminée (CDD) allant de 3 mois a 3 anpriéri ce chiffre n’a rien de choquant
puisqu’il concerne des personnes sur le marché&alait depuis seulement un an. Il le
devient cependant si on le compare aux chiffreeomatix publieés par 'INSEE (enquéte
emploi 2005), qui montrent que seulement 16.1%adgopulation active occupée agée de
15 & 29 ans occupe un contrat & durée détermir@e tAbleau ci-dessus). Rappelons
d’ailleurs que le CDD est trés réglementé : « Untiad a durée déterminée (ou CDD) est
un contrat de travail par lequel un employeur @@gientreprise...) recrute un salarié pour
une durée limitée. Un tel contrat n'est possible pour I'exécution d'une tache précise et
temporaire et seulement dans les cas énumérésapai. |Ainsi, le recours au CDD

concerne : le remplacement d'un salarié absentraispirement a temps partiel (congé

17 Source : Insee, enquéte emploi 2005.
www.insee.fr/fr/ffc/chifcle_fiche.asp?ref _id=NATCCJ03230&tab_id=311&souspop=1

Note de 'INSEE : Contrats d'aide a I'emploi (contrats de professionnalisation, contrats d’'accompagnement
vers I'emploi, contrats d’avenir, emplois jeunes, etc.) et stages de la formation professionnelle classés dans
I'emploi au sens des critéres du BIT
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parental d'éducation...) ou encore le remplacemi@nt salarié n'ayant pas encore pris ses
fonctions. Il peut également étre utilisé en casabissement temporaire de l'activité de
I'entreprise, de travaux saisonniers ou encorepl@siaidés dans le cadre des mesures en
faveur de I'emploi.[...] La durée totale maximale @DD a terme précis (renouvelé
éventuellement une fois) est en regle générale8duadis (voire 24 mois dans certains cas)
et elle varie selon la nature du recours.

Remarque : Un CDD ne peut permettre de pourvoialllament un emploi lié a une
activité normale et permanente de I'entreprise.ctioen dehors du cadre |égal, il peut étre
requalifié en contrat & durée indéterminée paribaral a la demande du salarié, avec les
indemnités de rupture afférente$’ # existe cependant le CDD d’usage (art. D121.2 du
Code du Travail) qui permet a certains secteurdidaisuel, culturel, hotellerie,
restauration, etc.) d’'embaucher en CDD sans répoadx criteres exigés par la loi (que
nous avons cité ci-dessus) : « Le recours au doatdarée déterminée n’est possible que
dans des cas limitativement énumérés par la lois Mans certains secteurs il est possible
d’avoir recours au CDD sans entrer dans un degit&s par la loi : c’est le cas dans les
secteurs ou il est d'usage constant d’avoir recawrsCDD en raison de la nature de

I'activité, et au caractére temporaire de ces ermpif’

Une autre enquéte de I'INSEEmontre que 25% des actifs occupés sortis depuis 1
a 4 ans de formation initiale « Enseignement sepétong » occupe aujourd’hui un poste
en CDD. C’est plus de deux fois moins que les jeudipldmés de masters culturels ayant

répondu a notre enquéte.

19 Définition de I'INSEE . http://www.insee.fr/fr/nom_def_met/definitions/html/contrat-trav-duree-
determinee.htm
www.infotravail.com

21 « Statut d'emploi et type de contrat des actifs occupés selon le dipldme et la durée depuis la sortie de
formation initiale », enquéte emploi 2005, www.insee.fr
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Statut d'emploi et type de contrat des actifs occugs selon le dipléme et la durée depuis la sortie de
formation initiale (en %) %2

Année 2005
. 1 . 1 Brevet,
Ens’e|_gnemen.Ens’e|_gnemen.Bac ot CAP-BEP CEP et
supérieur supérieur L e Ensemble
équivalents ;. sans
long court équivalents dipld
ipléme
Sortis depuis 1 a 4 ans d
formation initiale
Non salariés 4 4 4 2 2 3
Salariés 96 96 96 98 98 97
Emplois temporaires 25 26 33 38 44 |31
dont :
intérim 2 5 9 11 10 7
_Contrats ~ a  duré 60 58 53 50 56
indéterminée du secteur prive
Contrats a duré
indéterminée du secte 19 10 5 7 4 10
public

6% des personnes interrogées (2 sur 36) sont éomctires territoriales. Ce chiffre
peut étre amené a augmenter dans les années aetaamtidonné le nombre croissant de
collectivités qui se regroupent et choisissent dengetence culturelle. Les collectivités
territoriales étant aujourd’hui les premiers sultemeurs de la culture et I'Etat se
désengageant complétement de ce secteur, il dsilfjfeoque les masters aient tout intérét
a proposer rapidement des cours de préparationcanzours de la fonction publique

territoriale (comme le fait déja le master PCER wlaversité Paris 1).

3% seulement des personnes interrogées (1 supbinsermittentes du spectacle :
ce résultat n'est pas trés étonnant puisque cat stat semble pas vraiment adapté aux
métiers auxquels forment ces masters. Le réginenmittent est en général réservé aux
artistes et aux techniciens (bien que les vacataglkez Market Place, aient le régime

intermittent !1).

3% enfin (1 sur 36) sont en contrat de servicd enlontaire. Ce contrat est destiné
aux jeunes entre 16 et 25 ans révolus, « sans autistinction de qualification ou de
dipldme. $° Le contrat est signé pour une durée de six, neafonize mois, renouvelable &

hauteur de trois ans. « Il s’agira toujours d'uméiviéé solidaire, citoyenne et d'utilité

22 Source : Insee, enquéte emploi 2005. www.insee.fr. Voir tableau intégral en annexe n°3 p.86
23 http://www.cidj.com/contents/316112006115019.pdf
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publique. $* Le SCV est un contrat d'une durée hebdomadairénmim de 26 heures. Le
volontaire est indemnisé a hauteur de 300 a 708seanviron. Les secteurs concernés par
le SCV sont: «la Défense, la police, I'environmerm la santé, la culture et le milieu
associatif §°

Le volontaire est accompagné par un tuteur toubrag de sa mission. Ce tuteur le forme,
notamment aux valeurs civiques, et a un rble deEagnement dans linsertion

professionnelle.

Quel type de contrat de travail avez-vous
aujourd’hui ? (en poucentage)
3%
3%

6%

@ CDI

mCDD

O fonctionnaire territorial

O Intermittent du spectacle
| Senice Civil Volontaire

L’enquéte porte également sur les contrats a tgrapeels. Elle révele que 19% des
personnes interrogées (7 sur 36) ont un contram@g partiel, qui comprend en moyenne
25,8 heures de travail par semaine (leurs contsatst établis entre 24 et 28h
hebdomadaires). Ici encore, ce chiffre est supéi@dela moyenne nationale, puisque les
chiffres de 'INSEE (enquéte emploi 2005) montrgué 16,2 % des jeunes en emploi ont
un emploi a temps partiel. D’autres parts 8.9%jdeses en emploi occupent un emploi a
temps partiel dont la durée hebdomadaire est camentre 15h et 29h (c’est la durée de

travail hebdomadaire la plus fréquente).

Population active occupée a temps partiel selon turée du temps partiel par age (En 20055

% de la

Durée hebdomadaire moyenne d15 - 29 ans30 - 49 an:;50 ans e Part des population

travail (en milliers) | (en milliers) plus - jeunes des_ jeunes

(en milliers) |(en %) actifs
occupés

Moins de 15 heures 159 285 235 23,4 3,3

De 15 & 29 heures 433 1252 606 18,9 8,9

30 heures ou plus 191 802 307 14,7 3,9

Inconnue 4 6 5 28,3 0,1

Ensemble 786 2345 1153 18,4 16,2

24 http://www.cidj.com/contents/316112006115019.pdf
25 http://www.cidj.com/contents/316112006115019.pdf

26 . .
Source : Insee, enquéte emploi 2005.
www.insee.fr/fr/ffc/chifcle_fiche.asp?ref id=NATS0S03207&tab_id=308&souspop=1
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Ces chiffres et ces comparaisons montrent queélzagté dont est souvent accusé
le milieu culturel semble fondée : deux fois mouhes postes en CDI que la moyenne
nationale, plus de contrats a temps partiels...maengest-il des salaires ?

Certes 90% des jeunes diplomeés interrogés trambitel’enquéte a montré que la plupart
occupent des postent a responsabilités...cependesgy® un tiers (31.6%, c'est-a-dire 12
sur 38) touchent le SMIC ou moins du SMIC (15.8Ucteent le SMIC, et 15.8% touchent
moins du SMIC). 23.7% (9 sur 38) sont payeés légergmlus que le SMIC (entre 1280 et
1400 euros brut). En tout, 55.3% de ces dipldmbaca5 (donc de ces cadres) touchent
moins de 1400 euros par mois (en brut). 18.4% (738) gagnent entre 1400 et 1600
euros, 10.5% (4 sur 38) gagnent entre 1600 et IQARB.2% (5 sur 38) sont payés plus de
1800 euros.

Le salaire d'un cadre A de la fonction publiqueiteriale en début de carriére s’éléve a
1550 euroS. Le concours catégorie A de la fonction publiceritoriale étant accessible &
bac +3 (+1 an de stage une fois le poste trouvedt ane référence en matiére de grille
salariale pour des dipldmés de master. Si I'onase lllonc sur ce salaire, seuls 23.7% des
répondants sont rémunérés justement au regardideileau d’études (plus de 1600 euros
bruts mensuels).

Mais la question du salaire est-elle importanterpms dipldmés ? Fait-elle partie
pour eux des criteres de la réussite professiamffelDu bien leur engagement dans la
culture est-il plus fort que I'aspect pécuniaird@us aborderons ce point dans la deuxieme
partie, consacrée a la notion de réussite desgeadipmés des masters culturels.
L’enquéte révele que les meilleurs salaires seemitprincipalement dans les postes de
sous direction ainsi que chez les quelques personaetravaillant pas dans le secteur

culturel.

Quelle est votre rémunération mensuelle brute ?
En pourcentage

35 316
30 1 23,7
gg ] — 8,4
15 A 105 St
10 +
5 1 - 2,6
0 T T T T T
SMIC ou entre 1280 entre 1400 entre 1600 plus de Ne

moins et 1400 et 1600 et 1800 1800 euros souhaite
euros euros euros pas
répondre

27 Source : site de I'étudiant : http://www.letudiant.fr/metiers/recherche.html?letter=0&smetier=49
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I m'a paru intéressant de demander, dans le aquesire, par quel voie ces
anciens étudiants ont trouvé I'emploi qu’ils occuafpactuellement. Ici encore, on entend
souvent a propos du secteur culturel que toutwesstopn de réseau, de connaissances. Vrai
ou faux ? Par quelle voie un jeune diplomé trouitett travail ?

Les masters culturels visés par cette enquéte demtmasters professionnels (anciens
DESS). Autrement dit, il s’agit de formation quiveééoppent autant de compétences que
de connaissances, et dont les intervenants sormsi hien des universitaires que des
professionnels du milieu en question. Les stages gartie intégrante de ces formations
(dans certains masters 2, ils sont d’'une durée nmim de six mois). Les stages
professionnels sont de plus en plus valorisés mudeel'université, mais ils sont encore
souvent facultatifs au sein des filieres de redieréourtant, nous constatons ici qu’'un
tiers environ des anciens étudiants interrogéstinembauchés suite a un stage. C’est la
« voie royale » vers I'emploi. Pour certains emplag, le stage remplace aujourd’hui la
période d’essai (a la différence qu’'une périodessbé dure deux mois et que le salarié est
paye, et qu'un stage peut durer six mois ou phaemnisé 30% du SMIC). Il est donc tres
important de bien conseiller les étudiants danshl@x de leurs stages, puisque c’est par
cette voie que 33% (13 sur 39) des jeunes diplomégogés ont trouvé du travail.

Il est intéressant de constater que 21% des personterrogées (8 sur 39) ont
trouvé le poste qu’elles occupent aujourd’hui epor@lant a une annonce diffusée
publiguement, et que le méme pourcentage a tronvéauail en répondant a une annonce
diffusée par son réseau, dans un cercle davantage @es chiffres montrent I'importance
de cultiver son réseau afin de recevoir les oftfesnploi émanant d’anciens maitres de
stages, d’anciens étudiants etc., mais ils montessi qu’il est tout a fait possible de
trouver un emploi via les annonces publiques \wesibsur les sites généralistes ou
spécialisés (Profilculture, Cortex, etc.), mémeesin’est pas le chemin le plus simple dans
le milieu culturel. LANPE reste une voie d'accéffidile pour les jeunes diplomés des
masters culturels, car leurs formations et leursiars sont souvent méconnus, comme
lillustre ce témoignage extrait du livre « Lesalbs précaires » : «a 'ANPE, ils ne
connaissent pas les guides conférencieres ; ils alassent avec Arts et Spectacles. Or je
ne suis pas intermittente du spectacle ! Et auamm®nce ne correspond a mon profil. Je
ne sais pas ou chercher. Il y a plein d’annonces les tourneurs fraiseurs a ’ANPE, mais

pas pour les guides de muséé® »

28 Rambach, Anne et Marine, Les intellos précaires, p.42
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Si tous les employeurs ne recrutent pas systéneatignt « par connaissances », un
certain nombre tout de méme agissent ainsi, pui$gée des personnes interrogées (7 sur
39) ont été contactées directement par leur emptogetuel. Cela signifie que leur
employeur a entendu parler d’eux ou les a renc@ntné moment donné, et est revenu vers
eux au moment de recruter quelqu’un. C’est ici uphénomene de réseau est le plus

perceptible.

Ces chiffres laissent peu de places aux candidagrentanées, qui ne représentent
que 5% du mode de recrutement des anciens étudiatgsogés (2 sur 39). Les
candidatures spontanées sont rarement tres efficagesque rien n’indique a priori que la
structure aupres de laquelle la personne postuleeadin d’embaucher quelqu’un (ce qui
ne veut pas dire qu’il ne faut pas envoyer sa chtdre ! Il est toujours bien qu’'un
professionnel du milieu lise le nom d’un candidas@ CV, méme si la structure n’est pas

en période de recrutement).

Comment avez-vous trouvé 'emploi que vous occupez actuellement ?
(en pourcentage)
35 33
30
25
21 21
20 18
15
10
5
5 3
0
Vous avez répondu Vous avez répondu Vous avez envoyé  Vous avez été Vous avez été Autre
a une annonce a une annonce une candidature embauché suite & contacté
diffusée diffusée par votre spontanée un stage directement par
publiquement réseau votre employeur
(ANPE, (enseignants, actuel
Profilculture...) amis, anciens
maitres de stage,
professionnels...)

I m'a paru intéressant de demander aux jeuneOmig$ interrogés sur quels
criteres ils pensaient avoir été recrutés. Lesltasusont cohérents avec ceux évoqués
précédemment, puisque 24% pensent avoir été recrptur leurs expériences
professionnelles / stages. Nous pouvons donc neievencore I'importance des stages
professionnels dans le parcours universitaire,qués’est le premier critere sur lequel les

répondants pensent avoir été recrutés.
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21% des anciens étudiants interrogés pensent @recrutés pour leur formation
universitaire. Cela peut signifier que les emplageont confiance dans les masters
culturels, et estiment que jeunes diplomeés ont cagectement formés. Cela peut
également signifier que les personnes interrogéeésw mettre en avant leur formation

universitaire au cours des entretiens et des digms

17% des répondants pensent avoir été recrutésl@auconnaissance du milieu,
alors que 6% seulement pensent avoir été recratdsleurs connaissances, et 8% pour
leurs compétences. Autrement dit il est trés ingrdrte sortir, de voir des spectacles, de
rencontrer les professionnels, les artistes, Ispasables de structures. Il faut avoir des
références communes et connaitre les principawuec(institutionnels et artistiques) du

monde culturel contemporain.

Il apparait que la personnalité peut étre un @iténportant pour I'employeur,
puisque 15% pensent avoir été recrutés notammertespoint. Les métiers de la culture
sont souvent associés a un travail d’équipe, emno® nous l'avons déja évoqué
précédemment, 52% des personnes interrogées oamé@uchées au sein d’associations.
Ces structures mettent souvent un point d’honnegorastituer une équipe solide qui
entretient de bons rapports (tandis que les edegppeuvent privilégier les compétences
de la personne recrutée sans prendre systématigtemeompte sa capacité d’intégration

au sein de I'équipe en place.)

Enfin 9% des anciens étudiants interrogés pensaoit até recrutés grace aux
recommandations de professionnels du milieu adgard. Ce chiffre témoigne encore de
'importance du réseau. Malgré tout, 'enquéte menue les jeunes dipldbmés sont

recrutés d’abord pour leurs expériences et leumébion.
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Sur quel(s) critére(s) pensez-vous avoir été recrut € (en poucentage)
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Les trois masters auxquels je me suis intérese@e ngaliser mon enquéte sont
situés dans trois zones géographiques différentiesse trouve en Bretagne, l'autre en
Bourgogne, et le troisieme a Paris. Les étudiatatst érés mobiles, rien n’indique que tous
les étudiants de Paris soient parisiens, etc. lparaissait cependant intéressant de savoir
dans quelle zone les anciens étudiants ont trouvigagtail. Grande ville ? Milieu rural ?
On entend souvent que la majorité des emplois dieseculturel sont concentrés a Paris.
Cela se ressent-il dans les réponses des ancigfiarés interrogés ?

Nous constatons sans surprise que presque la rdegi@épondants exercent leur activité
professionnelle a Paris ou en banlieue parisiehas.emplois du secteur culturel sont
connus pour étre concentrés dans cette zone (berea soit en train de changer grace
aux collectivités territoriales). L’autre moitie lanciens étudiants de ces masters travaille
en province, principalement dans des villes déetailloyenne et de petite taille.

13.2% des personnes interrogées (5 sur 38) tramtiictuellement a I'étranger, ce qui
représente un chiffre assez important. Il s’agieasiellement de personnes qui ont

effectué leurs stages de fin d’études a I'étranger.
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Ou exercez-vous votre activité professionnelle ?
(En pourcentage)
47,4
50,0
40,0 -
38’8 105 13,2 79 13,2
10’0 513 — 2,6 ?

O:O B e [ [ : | [ = 1 : |
AParisou Dansune Dansune Dansune Dansune Enmilieu Alétranger
en banlieue grande ville ville de taille petite ville ville de rural
parisienne (+de200 moyenne (entre20  moins de

000 (entre 000 et 80 20 000
habitants) 80 000 et 000 habitants
200 000)  habitants)

Un an apreés la fin de leurs études, 90% des anéigwsants exercent une activité
professionnelle, et 75% des 10% actuellement emerebe d’emploi ont travaillé durant
I'année. Mais combien de temps ont-ils cherchéralail suite au master 2 ? Les résultats
de I'enquéte montrent que 57.5% des jeunes dipl@@®&sur 40) ont trouvé du travail tout
de suite apres la fin de leurs études, ce quitpphatidt encourageant. 10% (4 sur 40) ont
trouvé du travail moins de deux mois apres la timthster, 10% (4 sur 40) ont trouvé en
moins de quatre mois, et 10% (4 sur 40) ont traarvénoins de six mois. Enfin 7,5% des
personnes interrogées (3 sur 40) ont cherché dailtizlus de six mois apres la fin de leurs
études. En tout plus du quart (27.5%) des jeur@érdiés interrogés ont cherché du travail
plus de deux mois apreés la fin de leurs études.

Nous pouvons noter que 5% des répondants (2 swged€dnt réinscrits a l'université suite

a leur master 2 (le questionnaire ne précise Eastdivations de cette reinscription : faire
une année de recherche ? Profiter des boursesrsitaires encore un an le temps de
trouver un emploi ?).

Ici encore, il convient de modérer ces résultdt®st possible que les personnes ayant
éprouve de fortes difficultés dans I'obtention djuoste se soient abstenues de répondre au

questionnaire.
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Combien de temps avez-vous cherché du travail a la fin de votre
master 2 ? En pourcentage

Je me suis réinscrit a I'université aprés mon E
master 2

Plus de six mois

Moins de six mois | 10,0

Moins de quatre mois [10,0

Moins de deux mois |[10,0

J'ai trouvé tout de suite 57,5 |
I

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

I.1.c) Satisfaction des jeunes diplémés face au i professionnel

La deuxieme partie du questionnaire porte daventsigr la satisfaction des
personnes interrogées face au poste qu’elles ootupeur emploi est-il a la hauteur de
leurs espérances ? Correspond-il a leurs attentes ?

Le degré de satisfaction des personnes interrdgéesau poste qu’elles occupent est tres
bon, puisque seulement 14% (5 sur 36) se disentaisfaites de ce poste, et aucun des
répondants n’est pas du tout satisfait de I'emqlgdil occupe actuellement. 86% (31 sur

36) sont satisfaits ou trés satisfaits du postdsgatcupent : ces chiffres montrent que la
majorités des anciens étudiants interrogés nepamtécus des emplois qu’ils ont trouvés
a la sortie de leurs études.

A propos du poste que vous occupez

actuellement, diriez-vous que vous étes :
(en pourcentage)

O Tres satisfait de ce
poste

14% 0%

B Satisfait de ce poste

O Peu satisfait de ce
poste

0O Pas du tout satisfait de
ce poste

Il est cependant regrettable que je n'ai pas d@pélaette question, qui reste trés
générale. Jaurais pu demander aux personnes dgéms quel était leur degré de
satisfaction vis-a-vis de leur salaire, des resgbitiggs qui leur sont confiées, de leurs
perspectives d’évolution etc.

Si seulement 14% des répondants sont peu satigiaikeur poste, presque un tiers

dit ne pas occuper aujourd’hui le poste qu’ils esigédt avoir. Autrement dit, il est
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probable que ces jeunes dipldmés aient accept®ste gu’on leur proposait, mais qui ne
correspondait pas forcément aux attentes premguéls avaient a la sortie de leurs
études.

68% (25 sur 37) disent cependant occuper le pasils gspéraient avoir. Cela montre que
la majorité des étudiants qui sortent de ces priometont une idée du métier qu'ils
veulent exercer. Ces étudiants connaissent leéréifts postes possibles (grace aux stages
et aux multiples rencontres avec les professioraielsa culture). Ils ont une idée concréte

du monde professionnel, ce qui leur permet d’agdeg attentes.

Occupez-vous aujourd’hui le poste que vous
espériez avoir ? (en pourcentage)

0%
24%

32% @ Oui tout a fait

@ Oui
0O Non pas waiment
0O Non pas du tout

44%

I m’a semblé intéressant de demander a ces jedipsnés de masters culturels
s'ils envisageaient, au jour d’aujourd’hui, de erenter (a court, moyen, ou long terme).
Est-ce gu’ils s'imaginent travailler dans le secteulturel toute leur vie ? Est-ce qu’ils
pensent se former a d’autres métiers par la suite ?

11% des répondants (4 sur 38) sont certains déosemter tét ou tard, 63% (24 sur 38)
voient cela comme une possibilité, et 26% (10 &)rrBenvisagent pas aujourd’hui de se
réorienter, méme dans l'avenir. Le fait que 74% pi@sonnes interrogées envisagement
de se réorienter alors qu'elles sont diplomées idepeulement un an ne témoigne pas
forcément d’'un malaise du monde culturel, mais ¢ plutdét d'une évolution de la
société. On ne rentre plus dans une entrepriseyppasser sa vie comme c'était le cas il y
a guelques années. Les jeunes dipldmés montreaversg ces chiffres, qu'ils souhaitent
du changement, découvrir difféerents métiers, diffiées structures. D’ailleurs quand on
leur demande si cette réorientation concernenaitdecteur, leur structure ou leur fonction,
les moyennes obtenues sont assez équilibrées (B6agent de changer de structure,
35% de fonction, et 29% de secteur).
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Envisagez-vous de vous réorienter a court,
moyen ou Iong terme ? (en pourcentage)

0% 11%

@ Oui j’en suis sar

@ Oui c’est possible

0O Non je ne pense pas
0O Non absolument pas

63%

Sioui, vous pensez changer: (en pourcentage)

29%
35%

@ de secteur
@ de structure
O de fonction

36%

Les résultats de I'enquéte témoignent d’'une bontégration des jeunes dipléomés
du secteur culturel dans le monde professionnélo 8@t trouvé du travail, en majorité
rapidement, beaucoup occupent des postes a reggiiésala plupart sont satisfaits du
poste qu’'ils occupent, etc. (encore une fois, tilpessible que les personnes qui se sentent
en difficulté professionnellement n’aient pas régwau questionnaire.)

Ce guestionnaire étant avant tout quantitatif,elag bien sur intéressant d’obtenir les
réponses d'autres étudiants de masters culturéls, cdobtenir des moyennes plus
exploitables.

Le questionnaire que j'ai élaboré a certaines émiet notamment celles de ne pas assez
prendre en compte les personnes sans emploi ailjaurd’aurais pu essayer de
comprendre les difficultés rencontrées par cesopees, I'analyse qu’elles ont de leur

situation etc.

Mémoire réalisé par Déborah Porchet, dans le ciulreaster 2 Projets Culturels dans I'Espace publig9
Université Paris | Panthéon-Sorbonne, en juillétf&07



I.2) Les contrats aidés : constats et distorsions

[.2.a) Constats et difficultés :

Plus du tiers des personnes interrogéees (37%fi-a‘dse 13 sur 35) ont été
embauchées en contrat aidé : c’est tres nettenugdrisur a la moyenne nationale. En
effet dans le cadre de «l'enquéte emploi » réaligér I'INSEE en 2005, le tableau
« Population active occupée selon le statut desaésnpar age ¥ révéle que 1.8% des
actifs occupés de 15 ans et plus en France sordwahés en « contrat aidés ou en stage de
la formation professionnelle’® Les jeunes de 15 & 29 ans sont les plus nomkieux
occuper ces postes : en effet 4.8% des jeunesdagks a 29 ans sont en contrats aidés ou

stagiaires.

Les résultats de notre enquéte prennent donc ¢outsens en comparaison des chiffres
nationaux : 37% des répondants ont été embauchésngrat aidé, alors que la moyenne
nationale des actifs occupés embauchés en coitéaest de 1.8% ! Ce résultat est encore
plus intéressant quand on sait que la majoritécdatrats aidés sont fait, en général, pour
favoriser l'insertion des personnes pas ou pelwdipks, et des personnes rencontrant des
difficultés particulieres dans la recherche d’'urpéon: « Un contrat aidé est un contrat de
travail dérogatoire au droit commun, pour lequehployeur bénéficie d'aides, qui peuvent
prendre la forme de subventions a I'embauche, wWégations de certaines cotisations
sociales, d'aides a la formation. Le principe ga@inést de diminuer, par des aides directes
ou indirectes, les colts d'embauche et/ou de fawmabur I'employeur. Ces emplois aidés
sont, en général, accessibles prioritairement dplddics cibles", telles les personnes "en
difficulté sur le marché du travail" ou les jeunbds.relévent du secteur marchand (c'est le
cas par exemple des contrats "initiative emploil')do secteur non marchand (par exemple
contrats "emploi-solidarité"). Dans le second dlassont le plus souvent conclus par des

associations, des collectivités territoriales osl eletreprises publiques.

Remarque : Les personnes "en difficulté sur le hw@amtu travail* sont : les demandeurs
d'emploi de longue ou de trés longue durée (pampleles personnes ayant 12 mois de

chémage dans les 18 mois précédents, ou 24 mots ldan36 mois précedents), les

29 Voir tableau page 29

30 Note de 'INSEE : « Contrats d’aide a I'emploi (contrats de professionnalisation, contrats

d’accompagnement vers I'emploi, contrats d’avenir, emplois jeunes, etc.) et stages de la formation
professionnelle classés dans I'emploi au sens des critéres du BIT » www.insee.fr
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bénéficiaires de minima sociaux tels que l'allaratie solidarité spécifique (ASS) ou le
RMI, les personnes handicapées, les personnesudal@l50 ans au chdmage depuis plus
de 3 mois ou en congé (ou convention) de conversies jeunes sans aucune

qualification... 3*

Face a ces définitions, nous pouvons nous demamement et pourquoi une si forte
proportion de jeunes diplomés niveau bac+5 a étgaanhée grace a des contrats aidés.
La situation actuelle est en fait assez ambivalehtece est de constater que beaucoup
d’employeurs du secteur non marchand, et notamrd&dsociations, proposent des
contrats aidés car ils n'ont pas les moyens d’ewmiten) et que ces contrats sont tres
avantageux. Or les jeunes dipldmés ne sont sogpasnéligibles a ce type de contrat, bien
que formés pour le poste proposé. C'est sans dmitqui explique que presque une

personne sur deux ayant obtenu un poste en caidéatlit avoir rencontré des difficultés.

Si oui avez-vous rencontré des difficultés dans
'obtention de ce contrat aidé ?

46% @ oui
54% @ non

Les deux principales sources de difficultés renéms sont :

* les problémes rencontrés avec les Assedic et I'ANRgence Nationale Pour
'Emploi). « Mauvaise information de la part de 'ANPE, des Alse.» : ce
commentaire est récurrent dans de nombreux quesiies.

* Les problemes liés a la création du poste en smivent les personnes interrogees
ont du elles mémes (et souvent seules) monterlésudossiers afin d’obtenir les
subventions liées a la création de leur poste. iVgieelques commentaires
recueillis dans les questionnaires :

« Etant a l'origine du projet en région Centre, c’eéstmoi de créer mon emploi et de

recueillir les subventions nécessaires a son fipamni »

81 Définition de I'INSEE : http://www.insee.fr/fr/nom_def_met/definitions/html/contrat-aide.htm
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« ...difficultés de l'association avant de faire vatidet emploi (deux ans) et a ce jour
I'emploi est remis en question non pas en lui-mé@ais par le recul des institutions qui ne
soutiendraient plus le projet, et donc ne subvem@waient pas le surcolt de
fonctionnement d0 a cette création de poste. Lgwnges sont a venir dans les

semaines/mois qui viennents..

[.2.b) Quels sont les contrats aidés les plus frégmment proposés aux jeunes

diplomés des master culturels ?

Les trois contrats aidés les plus frequemmentqeé@p sont, dans l'ordre : I'emploi
tremplin (ou équivalent dans les régions), le andfavenir et le CAE. « Remarque : Le
contrat d'accompagnement dans l'emploi, ainsi gueohtrat d'avenir, succedent aux
contrats emploi-solidarité et aux contrats d'enspkznsolidés depuis le ler mai 2065 »
(plan de cohésion social).

Sioui de quel type de contrat s'agit-t-il ?
50 46,2
45
40
35 30,8
30
25
20 15:4
1 7.7
5
O | | T T T
CAE Emploi tremplin ~ Contrat d'avenir Autre
(ou équivalent
dans les régions)

Voici un petit apercu de ces trois contrats.
* L’emploi tremplin
L’emploi tremplin est le contrat aidé le plus frégument proposé aux jeunes
diplomés des masters culturels, puisqu’il concgrresque une personne sur deux ayant
signé un emploi aidé. « Le programme « emploisftem» permet aux employeurs
concernés de recevoir une aide de la région porgntinération et pour la formation de
personnel recruté en contrat a durée indétermiatde,de répondre a des besoins en

matiere de service a la population. A cette subeentiégressive sur 6 ans, peuvent

32 .
www.insee.fr
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s'ajouter d'autres aides des départements, compmynoepements de communes ou autres
co-financeurs. ¥

Le dispositif emploi tremplin n’est pas propre ardgion lle-de-France. En effet « vingt
régions vont financer la création de 100 000 EnsploiTremplins en contrat a durée
indéterminée au sein du monde associatif. Certaiaesactéristiques de ces Emplois -
Tremplins sont communes mais chaque Région adéadilule voter des modalités pratiques

différentes afin de privilégier une approche locafé

Les employeurs pouvant bénéficier d’emplois trempisont® les associations ;
les groupements d'associations ; les Groupememgeré@t Public ; les groupements
d'employeurs sous statut associatif, les entrepd$esertion ; les fondations ; les Sociétés
Coopératives d'intérét Collectif (S.C.I.C) ; les cletés Coopératives Ouvriere de

Production (S.C.O.P) ; les Groupements d'Employports I'Insertion et la Qualification

(G.E.L.Q.)

Nous pouvons facilement expliquer pourquoi presgpe personne interrogée sur
deux occupant un emploi aidé est en emploi trempimeffet, les jeunes sans emploi de
16 & 26 ans (inclus) sont éligibles a ce type darag sans condition liée au niveau
d’études : méme un jeune dipldmé de master pettilpo$ Cependant, ces contrats restent
destinés en premier lieu aux personnes pas ouipkunés. En effet, si un employeur peut
demander jusqu’a cing emplois tremplins, il ne pEubbtenir qu’un seul de qualification
niveau Il, autrement dit de niveau bac+3 et pluifgen obtenir un deuxieme, il doit avoir
embauché entre temps un demandeur d’emploi satificai@n). Il faut également savoir
que le dossier de demande d’emploi tremplin estizalssird a constituer (d’ailleurs « pour
étre éligible, les employeurs doivent avoir unesexice légale d’au moins deux ans®.»)
Une fois le dossier constitué, il faut envoyer wmibre importants de piéces jointes (bilan
d’activité de I'association, bilan comptable, bildes subventions demandées et obtenues,
bilan des contrats aidés demandés et obtenus letcdossier, une fois recu par la région,

est examiné, puis passe en commission. La proc@euteprendre plusieurs mois.

% Source : www.iledefrance.frlemplois-tremplin

% Source : www.ildefrance.frlemplois-tremplin

% Brochure emploi tremplin publiée par la région lle de France, téléchargeable sur
www.iledefrance.fr/lemplois-tremplin, p.3

314,
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Concernant le salaire, « I'employeur est libreigerfle montant du salaire qui ne
peut étre inférieur au SMIC. L'expérience profassale et la formation des salariés
recrutés devraient étre prises en compte pour flaRerémunération ainsi que les
conventions collectives en vigueur’ »Certains départements co-financeurs, comme la
Seine Saint Denis, mettent un point d’honneur @we les salariés soient remunérés en
fonction de leur niveau d'études. Ce départemenindodonc un complément de
subventions emploi tremplin si la personne embaeigst rémunérée justement au titre de

ses diplémes.

Les aides versées par la région et les départemerfiteanceurs peuvent prendre
plusieurs formes : il y tout d’abord une aide admunération, versée par la région. Puis
les aides financieres des départements, commuragyegnents de communes ou autres
co-financeurs peuvent s'ajouter aux aides de iané@ependant, « I'ensemble de ces co-
financements ne peut couvrir la totalité de la réémation du salarié, 10% au moins du
montant du salaire devant rester a la charge ahpltgeur. 3 Il existe également une aide
a la formation qui est versée par la région lorfad@emiére année du contrat. Elle s’éleve
en moyenne a 1 500 Euro par salarié. L’employeitrréadre compte régulierement des

formations effectuées par le salarié.

Les créations d’emplois tremplins concernent umg@naombre de secteurs (sport,
tourisme, environnement, logement, prévention eurs®, démocratie participative et
jeunesse...) dont le secteur culturel, qui appar@&@menen téte de liste sur le site de la
région lle-de-France. Il est cependant intéresskntlire également, en rouge sur la
premiere page de ce méme site : « Attention : Diehafflux de demandes, les secteurs de
la culture et du tourisme ne peuvent plus exandeenouveaux dossiers pour 2007, merci
de nous transmettre vos projets pour 2008 a pdutirl5 octobre 2007. » Enveloppe
budgétaire trop maigre ? Mauvaise évaluation du brende demandes? Sans doute

beaucoup de 'un et un peu de l'autre.

Il est cependant possible de contourner un pee séttheresse en ciblant un autre
secteur. Autrement dit si la structure employeust em place des actions relevant du

socio-culturel, mieux vaut orienter le dossier ceir axe, et le faire passer via I'enveloppe

378WWW.iIedefrance.fr/emplois-trempIin.
www.iledefrance.fr/lemplois-tremplin
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« politique de la ville ». C’est ainsi que I'assat@n Z, localisée en Seine-Saint-Denis, a

obtenu deux emplois tremplins.

* Le contrat d'avenir
30.8% des personnes interrogées (4 sur 13) embassidte contrat aidé ont signé un
contrat d’avenir (CAV) : 1000 jeunes de moins dea6 occupaient un contrat d’avenir en
2005, et 4 000 en 20068.

« Le contrat d'avenir est destiné a faciliter 8m®n sociale et professionnelle des
personnes bénéficiaires du revenu minimum d'irmertRMI), de l'allocation de parent
isolé (API), de l'allocation de solidarité spéaifir] (ASS) ou de l'allocation aux adultes
handicapés (AAH) qui rencontrent des difficultéstipalieres d'accés a lI'emploi. [...] Le
contrat d’avenir, créé par la loi du 18 janvier 20fle programmation pour la cohésion

sociale porte sur des emplois visant & répondesdédsoins collectifs non satisfaifs.»

Le CAV n’est donc pas du tout destiné a favorigesértion des jeunes diplomes.
Plus encore, un jeune dipléomé de moins de 25 anshamage n’a pas acces au CAV,
puisqu’il ne peut pas toucher le RMI. Il s’agit bid’un contrat d’insertion, non destiné a
priori & un public dipldmé. Or les associationssttictures embaucheuses ont besoin de

personnes qualifiées et diplomées pour dévelogpes kactions.

Le CAV concerne les employeurs du secteur non raacth notamment les
organismes de droit privé a but non lucratif (exk®p associations, comités d'entreprise,

syndicats professionnels), les collectivités terréles, etc...

Le CAV est un contrat de travail de droit privéwaék déterminée : la durée initiale
du contrat est de 2 ans. Il peut étre renouvelés danlimite de 12 mois (soit 3

ans maximum).

Il s’agit également d’'un contrat de travail a tenpastiel. La durée hebdomadaire
du travail des personnes embauchées dans le cadr€AYV est fixée a 26 heures. Durant

la durée du contrat, le salarié percoit un saledeulé au minimum sur la base du SMIC

39 Donnée provisoire issue du tableau : « Les jeunes de moins de 26 ans dans les dispositifs de politique de
I'emploi », Insee, enquéte emploi 2005. www.insee.fr
“0 http:/Ivosdroits.service-public.fr
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horaire et peut dans certains cas continuer deepeircune part de son allocation d'origine
(RMI, ASS, AAH ou API).

De la méme facon que dans le cadre d’'un emploipgiiemle salarié d’'un CAV
bénéficie obligatoirement d'actions de formationd@iccompagnement. D’autre part un
bilan est réalisé tous les 6 mois avec I'emplogele référent (personne physique désignée
par le président du conseil général ou le mairargde d'assurer le suivi du parcours

d'insertion professionnelle du bénéficiaire du camt

Comme pour tout contrat aidé, la conclusion d'umred d'avenir ouvre droit, pour
I'employeur, a différentes aides : « une aide ftaifi®@ mensuelle versée par I'Etat ou le
Conseil général (ou un organisme habilité désigméepx — CNASEA-) qui correspond au
montant de l'allocation de RMI garanti a une pemnsoisolée (soit 440,86 euros au ler
janvier 2007) ; Une prime de cohésion sociale, elsgive et versée mensuellement visant a
prendre en charge une partie du colt du salairgostépar I'employeur et la réalisation
des actions d'accompagnement; Des exonérationsedmines cotisations sociales
patronales, dans la limite du SMIC. Une aide spfgif est en outre prévue en cas de

transformation du contrat d'avenir en contrat &dundéterminée.*»

« LeCAE
Le CAE est beaucoup plus simple a mettre en plaeel’emploi tremplin ou le
CAV, puisqu’il ne nécessite pas la constitutionrd'dossier de la part de I'employeur.
42 000 jeunes de moins de 26 ans occupaient unédAFD05, et 55 000 en 20076.

Comme pour les deux contrats aidés cités précédammie contrat
d'accompagnement dans I'emploi (CAE) porte suraieplois visant a répondre a des
besoins collectifs non satisfaits.

Il a pour but de « faciliter I'insertion professmatie des personnes sans emploi
rencontrant des difficultés sociales et professitles particuliéres d'accés a I'empldi. »
(La définition des bénéficiaires de ce contratdesic tres large : nous verrons a travers

*1 www.travail.gouv.fr/informations-pratiques/
2 Donnée provisoire issue du tableau : « Les jeunes de moins de 26 ans dans les dispositifs de politique de
I'emploi », Insee, enquéte emploi 2005. www.insee.fr

http://vosdroits.service-public.fr
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guelques témoignages que c’est en fait souveratb@NPE qui décide d’attribuer ou non
ce critere d'éligibilité).

Les employeurs concernés sont les mémes que ooplbi tremplin et le CAV : il

s’agit des employeurs du secteur non marchand.

Le CAE est un contrat de droit privé a durée déireém La convention est signée
pour une durée minimale de 6 mois, et elle peatr@mnouvelée 2 fois. Elle ne peut excéder

24 mois, renouvellements compris.

Le CAE est un contrat a temps partiel : la durdedbenadaire minimale de travail

est de 20 heures, sauf exception, et la durée nadéxiest de 24 heures.

Tout comme pour le CAV et I'emploi tremplin, le @aaé percoit un salaire égal au
SMIC horaire - soit 8,44 EUR au ler juillet 2007ayf clauses contractuelles ou

conventionnelles plus favorables).

Comme pour le CAV, une convention est signée, ntieel’employeur et 'ANPE.
Cette convention fixe les modalités d'orientatianrd@accompagnement professionnel de
chaque personne sans emploi. Elle prévoit desrectlie formation professionnelle et de
validation des acquis de l'expérience nécessail@séalisation du projet professionnel de

l'intéresseé.

La conclusion d'un CAE ouvre droit, pour I'employea différentes aides :
exonération de cotisations sociales patronalesuéebadu Smic, aide a la rémunération

fixée en pourcentage du Smic (pouvant aller jusgb'& du Smic)...

La difficulté majeure, pour un dipldmé de mastest, @&étre éligible a ce type de
contrat. En effet les CAE sont destinés aux « pers® sans emploi rencontrant des
difficultés sociales et professionnelles partia@#@d'acces a I'emplof4{chémage longue
durée, sans dipldme, habitat en zone sensible e&s)témoignages qui suivent prouvent
gu'il est cependant possible d’obtenir un CAE a#iaanéme si cela peut se révéler étre

un parcours du combattant.

4414,
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[.2.c) Le cas particulier et fréquent du CAE : comnent obtenir un CAE a bac +5 ?

Quelle stratégie adopter ? Témoignages anonymeaguelgues anciens étudiants
ayant réussi a obtenir ce type de contrat.

Obtenir un CAE a bac+5 est difficile. Evidemmepilisqu’ils sont réservés aux
personnes rencontrant de grandes difficultés damedherche d’emploi (comme presque
tous les contrats aidés). Mais alors que faireglegsla majorité des annonces qui
correspondent a notre profil concerne ce type aérabauquel nous ne pouvons accéder,

alors que 'employeur dans le méme temps, lui,eeztie notre profil ?

Voici le témoignage d’'une ancienne étudiante gqé@ussi a obtenir un CAE :

« L’association dans laquelle jai fais mon stageiefaéte a m’embaucher en
CAE. Pour que cela soit possible, il fallait ques@is demandeuse d’emploi, inscrite a
'ANPE (ce qui est impossible en étant encore émnm)lj et que mon conseiller ANPE
accepte de me rendre éligible a ce contrat, résexug personnes « rencontrant des
difficultés particuliéres dans la recherche d’emploJe me suis rendue a I'ANPE la plus
proche de chez moi. Je n'ai pu parler qu’a la preraipersonne qui dirige le public vers
les différents services. Je lui ai expliqué en dewnts ma situation (tout le monde
entendait derriere moi) et elle m’a annoncé catégoement que je n’étais pas éligible au
CAE étant donné mon niveau d’études, et que cain’'gtéme pas la peine que je
m’inscrive a 'ANPE. Je suis allée sur Internet, jai compris que je devais d'abord
m’inscrire aux Assedic, ce que j'ai fait. Pré-ingdion en ligne, puis rendez-vous avec un
conseiller. Tout se passe bien, je lui expliqusitaation, et lui me dit que ce n’est pas de
son ressort mais de celui de 'ANPE. Une fois mustription faite, on me propose un
rendez-vous dans I'agence ANPE adaptée a mon pdaiils mon cas 'ANPE spectacle.
Apres deux semaines d’attente, je me présente aendez-vous. J'explique mon profil et
ma situation. Aprés cing minutes d’entretien, lasmillére ANPE me dit clairement que je
devrais envisager de me réorienter, et qu’il faafléchir, avant de se lancer dans de
grandes études, aux débouchés qui sont proposdsi d&plique qu’on me propose du
travail en CAE, elle me dit que je ne suis pasildigg Je comprends que rien ne sert de
négocier. J'en parle a mon employeur, qui a de brapports avec la conseillere ANPE de
la ville dans laquelle se trouve I'association (bane parisienne). Il a déja embauché
plusieurs personnes en CAE grace a elle. Il praarmdlez-vous avec elle, et me dit de venir.

En dix minutes, elle avait pris mon dossier en m&nace a son bon vouloir je suis
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devenue éligible au CAE, et j'ai signé mon contlans la journée. J'ai compris alors que
tout pouvait dépendre d’une seule et unique pemsohsuffit que '’ANPE de la ville dans
laquelle se trouve la structure d’embauche accéptdossier pour que le candidat soit
éligible en CAE»*

Voici un autre témoignage d’'une ancienne étudiatigdmeée d’'une maitrise « métiers de

la culture » en juin 2006, qui a obtenu un CAE :

- As-tu rencontré des difficultés dans I'obtentilenton CAE, et si oui lesquelles ?

«On m'a proposé un CAE et vu que je n'avais aucutre apportunité de travail

a cette époque, j'ai revu mes exigences et actzpi@carité du contrat. Cependant je ne
correspondais pas aux critéeres d'obtention d'un GAl sont assez compliqués. J'étais
trop diplomée et au chdbmage depuis pas assez destdm théatre Y m'a proposé ce
contrat sans connaitre véritablement les clausesleDr en avait parlé en leur disant que
c'était tres avantageux donc ils ont vite publiée amnonce, mais c'est seulement apres
qu'ils ont compris que le recrutement serait plesnpligué. Ca montre que ce type de
contrat n'est pas utilisé comme il est pensé aalseblLa structure ne se soucie pas de la
personne qu'elle va employer, ce qu'il I'intéressst les avantages de son cté...]

Comment as-tu finalement obtenu un CAE en étanduhi¢ d'une maitrise ?

«Je l'ai obtenu en insistant aupres du conseillerPEN En expliquant que le
Théatre Y me voulait moi, car ils me connaissatgja et que je ne prenais la place de
personne. Que j'avais trés envie de travailler poefte association.»

Quels conseils donnerais-tu a un jeune diplémé ampropose un CAE ?

«Je pense que tout travail est bon a prendre etl dalit malheureusement
commencer par ce qu'on nous propose pour entres amilieu. Ce n'est pas parce que
c’est un CAE que la mission ne sera pas intéressgat dépend vraiment de I'employeur.
C’est mal payé et c’est a temps partiel en génénalis on peut se débrouiller en cumulant
avec des petits boulots. Ce qui est difficile clestplication quand on est en temps

partiel. » [...]

45 Témoignage A, recu par mail le 19 juillet 2007,
4® Entretien B, 20 juillet 2007
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Le témoignage dB confirme le fait que le plus difficile pour obtenin CAE est de
convaincre 'ANPE de rendre le candidat éligiblmnSémoignage souligne aussi ses
difficultés mélées a la résignation qu’elle sendleir face a la précarité du milieu. Nous

en reparlerons dans la derniére partie.

C, qui a également réussi a obtenir un CAE, porteegard un peu différent sur la
situation?’

- As-tu rencontré des difficultés dans I'obtentilenton CAE, et si oui lesquelles ?

Oui, de part I'nypocrisie et la démagogie dont faieuve le systéme actuel. Un
constat : les offres de 'ANPE dans ce secteur psept principalement des CAE et les
annonces exigent des personnes qualifiees (expésemiplomes...) hors les CAE sont
normalement pour des personnes peu diplomées,mestide discrimination, en
réinsertion...Bref on est face a une contradiction
Pour ma part j'ai répondu a une annonce CAE fageldbix, car les conditions de travalil
sont tres précaires. Je vais a 'ANPE leur demand®se attestation d'éligibilité. Ils m'ont
répondu que je n'étais pas éligible "normalementjéils tentaient de controler les abus,
que c'était difficile...Bref, ils m'ont dit que Bétais retenue suite a mon entretien on
prendrait un nouveau rendez-vous, et qu'ils ne péeimeraient pas dans ce cas d'avoir le

poste.

Comment as-tu finalement obtenu un CAE en étanduhi@ d'une maitrise ?

J'ai été retenue suite & mon entretien pour legqgsti appelé 'ANPE, ils m'ont fait
mon attestation d'éligibilité, en me répondant gigetoute facon ils n'y avaient que des
CAE dans mon secteur pour des jeunes débutantldams professionnelle, que je n'avais

pas le choix et eux non plus, je les ai senti cetepient dépassés par ce dispositif.

Quels conseils donnerais-tu a un jeune diplémé ampropose un CAE?

[...] « Pour mon poste actuel en CAE, mon CV a été reten@30 candidatures,
puis j'ai été retenu en entretien sur 20 personfEt.exemple parle de lui-méme, tant de
demande pour des postes si précaires !

Le conseil a donner, c'est sachant que I'employpeurt prendre en charge des heures en
plus méme si le contrat n'est aidé qu’ & hauteuldle par I'Etat, il faut négocier le max

d'heures.[...] Car méme si beaucoup d'employeurs du secteurrelyltn'ont pas les

47 Entretien C, 31 juillet 2007

Mémoire réalisé par Déborah Porchet, dans le chwraaster 2 Projets Culturels dans I'Espace publigQ
Université Paris | Panthéon-Sorbonne, en juillétf&07



moyens d'embaucher avec des salaires correctsglzapté a des limites, dans un secteur
ou ceux la méme qui proposent les pires conditdmsravail, se battent de l'autre coté

pour conserver leurs droits. Il y a la une granaatadiction, douloureusez [...]
Ces témoignages montrent la fragilité du systemnde emalaise des diplémés
embauchés grace a des contrats destinés aux pessemigrande difficulté, et souvent sans

dipldome.

1.3) Les emplois aidés et I'emploi en général auigedu monde associatif

Etant donné que 52% des jeunes diplémés (20 Jwr9rouvé un emploi au sein
du monde associatif, il semble intéressant d’appdif le théme de I'emploi dans les
associations. En effet, si I'on se réfere au Liveet publié en juin 2007 par la Conférence
Permanente des Coordinations Associatives (CPCRemploi dans les associations : un
choix de société® les associations sont bel et bien au centre dgramique de création
d’emplois, et ce depuis de nombreuses années Rigjai.la CPCA, le développement de
I'emploi ne peut passer que par le développemetd die associative.

Les métiers de la culture sont directement concepaé ces problématiques. En effet une
étude de I'INSEE publiée dans le livre vert de BG&* (voir diagramme ci-dessous)
montre que l'action sociale, culturelle et sportiest le deuxieme secteur créateur
d’emplois et a connu une forte croissance entre2 1&82002. Or ce secteur « reléve
principalement des mouvements associatifs. [...] @eslances se voient aujourd’hui
confirmées par exemple par les résultats de I'eieqaénuelle sur les besoins de main
d'ceuvre (BMO) de I'UNEDIC, qui annonce 62178 emlissc d’animateurs socio-
culturels, loisirs et sport pour 2007°»

Le titre d’animateur socio-culturel ne correspomdingnt pas aux missions réellement
effectuées par les salariés des associations. DessociationZ, par exemple, la co-
administratrice et le graphiste ont tous les defficiellement le méme poste (CAE)
d’animateur socio-culturel. Ce titre de poste est tfréquemment rencontré dans les

associations, et il ne correspond pas toujourgéalité de la fiche de poste.

48 Conférence Permanente des Coordinations Associatives, juin 2007, Livre vert ; L’emploi dans les
associations : un choix de société. Un constat et des propositions de la CPCA, a télécharger sur le site de la
CPCA, http://cpca.asso.fr/docs/Livre_Vert FINAL.pdf
« Croissance ou décroissance de I'emploi entre 1982 et 2002 par domaines professionnels », Insee, in
Conférence Permanente des Coordinations Associatives, juin 2007, Livre vert, p. 5
0 Conférence Permanente des Coordinations Associatives, juin 2007, Livre vert, p. 6

Mémoire réalisé par Déborah Porchet, dans le ciulreaster 2 Projets Culturels dans I'Espace publig,]
Université Paris | Panthéon-Sorbonne, en juillétf&07



Croissance ou décroissance de 'emploi entre 1982 et 2002
par domaines professionnel:

T e | T | Serv aux pamiculisss (erpl. famil | séourits )
V I —— V | Sante, acton sociak, culturelis et sportve
(B e | L | Gestion, administration
L e— | F | Commerce
| e— | W| Enseipmement, formation
) S — | P | Fonction pabligae e professions uridques
M M| Teformatigue
e | J | Tourizme #t manspons
U= U | Commuarication, information, spectack
N N i'm-.';e: et racherche
G = | Maintenaoce
03 (| Baogues & assuranies
= 5 | Hiwellese, resrauraton, allmsmaon
I . CREE E@ E | Indusmies de process
TS:M‘I:E" s INSEE . Hpm H | Imgémisurs et cadres de ['industia
{Enquetes emplai), oK K|
exploitation DARES = C | Elearici
D | Mecamigue, traveil des metam
B | Bartiment, mavans pablics
F | Indusimies legeres (hods, ind, graphiques)
A | Agriculnits, marine, pache, grhviculmre
-L000) N i st o0

Les chiffres concernant I'emploi dans les assmmiat en France aujourd’hui
témoignent de I'mportance de ces structtite®n compte en effet plus d’1 million
d'associations, dont environ 145 000 associationday/euses (ce qui signifie que 855 000
associations ne sont pas employeuses). 6% d'emeloismoyenne ont été créés par
association entre 1990 et 1999, et 58% d'empldigténcréés sur cette péricte.

L’emploi dans les associations représente plusO8 Inillions d’emplois en équivalent
temps plein, soit environ 6% de I'emploi salarié~esnce”.

Il faut savoir que 42% des associations employdéctarent recourir a des emplois aidés,
soit 90 000 associations, et que 36% de part d@sgans les associations est a temps
partiel et/ou a durée déterminée. Ces chiffres y@ou que les associations, bien que
créatrices d’emploi, n'ont souvent d’autres chaire gle proposer des contrats précaires et
a durée déterminée. C’est contre cette instabdit@ans I'objectif de créer de meilleures

conditions d’emploi au sein du secteur associgtig la CPCA ceuvre.

Il est intéressant de noter que 2/3 des emploiscagds sont occupés par des
femmes : ce chiffre ne surprend pas, car il comenec d’autres enquétes qui révelent que

le taux de chémagédes femmes en 2005 est de 10.9%, quand celuiatembs est de

%1 Source : Conférence Permanente des Coordinations Associatives, juin 2007, Livre vert. Dossier emploi
CPCA disponible sur http://cpca.asso.fr/actu/emploi_associatif/breve_syntheseminaireemploi0405.html

2 Conférence Permanente des Coordinations Associatives, juin 2007, Livre vert, p.6
%3 Enquéte sur I'état du monde associatif en 2005, réalisée par Viviane Tchernonog pour le CNRS-Matisse, 30
mai 2007 in Conférence Permanente des Coordinations Associatives, juin 2007, Livre vert
54 Définition de I'INSEE . Le taux de chémage est le pourcentage de chdmeurs dans la population active
(actifs occupés + chdmeurs) ; www.insee.fr
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9%™. Elles sont donc davantage en situation difficle recherche d’emplois, et donc
davantage éligibles aux emplois aidés. Les postesps partiel sont également davantage

occupeés par les femmes.

Le monde associatif ouvre sa porte aux jeunesffenl®0 000 postes ont été créés
avec les emplois jeunes dans le monde associatd 2897 et 2002.

Les associations sont également les premiers eeylsydu plan de cohésion
socialé® avec 39,2% des effectifs en Contrat d’Avenir et,984 des Contrats
d’Accompagnement dans 'Emploi. Fin décembre 2(@#,178 Contrats d’Avenir et 68

215 CAE avaient été crées par les associations.

Si les associations sont effectivement créatricesnplois, notamment dans le
secteur culturel qui connait une forte croissanmgus quelques années, elles offrent en
plus une liberté et une possibilité de prises tidtives trés intéressantes, notamment pour
les jeunes sortant de formation initiale. D’'un autdté, elles proposent souvent des
contrats aidés, rémunérés sur la base du SMICueflis a temps partiel, et a durée
déterminée. La CPCA dit a ce propos dans son \igreque « le secteur dit de l'insertion
par lI'activité économique (IAE) dont I'objet, assatd ou entrepreneurial, est I'insertion
des publics en difficulté, a un réle décisif a joukans cette politique globale de
sécurisation des parcours professionnels. Pountadta monde associatif n'a pas cette
vocation naturelle a créer de I'emploi d'insertidn..] Le secteur associatif n'a pas
vocation a gérer en permanence un « stock » decpyissant d’'un contrat d’insertion a
un autre. Il n’a pas vocation non plus a étre fogamniquement pour cette fonction
sociale. [...] Une politique de I'emploi aidé dans decteur non marchand qui vise
prioritairement l'insertion professionnelle de «bjpias cibles » doit étre articulée avec un
soutien aux postes d’encadrement et de managemaantlées organisations associatives.
Ainsi, une politique centrée sur les publics do#nure en compte une politique d’aides
aux postes pour le développement des projets asié®ef’ La CPCA souléve donc le

probléeme que nous avons abordé précédemment, assgue les « publics cibles » des

55 Enquéte « Taux de chomage par tranche d’age » Enquéte emploi 2005, insee. www.insee.fr
56 Chiffres février 2007, Cellule Nationale d’Appui de la DGEFP. in Conférence Permanente des
Coordinations Associatives, juin 2007, Livre vert

! Conférence Permanente des Coordinations Associatives, juin 2007, Livre vert, p.13
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emplois aidés ne correspondent pas exactement esninlg des associations, qui sont

également en demande de cadres et de diplomég@miret mener a bien les activités de
la structure. Il faut donc que la politique d’empédés prennent en considération les

besoins des associations, et mette en place dessacbhérentes face a cela : des aides
aux financements de postes d’encadrement doivenpléter des emplois a destinations

des publics en difficulté.

Le constat que nous venons d’établir sur 'emplosain des associations appelle,
selon la CPCA, «une réforme des politiques d’eingidé, qui sont jugées globalement
inefficaces depuis 20 ans. Un certain nombre diimsts officielles et de centres d’étufes
s’accordent pour dénoncer le manque de vision gtiemme des politiques d’emplois aidés
depuis 20 ans et, de fait, leur inefficacité poue uéforme structurelle du marché du
travail. Ces politiques ont pu néanmoins développ@movation et les activités
associatives en permettant une meilleure répondesabesoins nouveaux. Les experts
constatent des contributions ponctuelles qui negas systeme pour répondre aux défis de
I'insertion et de la sécurisation des parcours gesibnnels. Ainsi, les premiers bilans du
volet emploi du Plan de Cohésion Sociale lancé @b2bien que prenant en compte
I'économie social®, témoignent du manque de concertation, de moyens
d’accompagnement et d’évaluation pour le sectesoaatif’. Si la politique de I'emploi
aidé dans le secteur non marchand a une utilie,deit étre pensée dans une approche
globale des politiques économiques et de I'empfi.

Le bilan de la politique d’emploi aidé est doncig#ét La politigue d’emplois aidé a permis
de nombreuses création de postes et le développeathengrand nombre de structures,
mais plusieurs réformes sont nécessaires afin@eisér davantage ces emplois et surtout

de leur donner du sens, par un accompagnementstivinqui permettront une insertion

%8 « Les suites associatives au programme NS-EJ — Rapport de recherche du Centre d’Etudes de 'Emploi
(CEE), par Bernard Gomel et Nicolas Schmidt, octobre 2006, p.4 ; CERC, rapport 2005 « Aider au retour a
I'emploi », pp. 99 et 101; « Les mesures d'aide aux emplois du secteur non marchand »,rapport de l'instance
d'évaluation présidée par Yves Robineau pour le Conseil National de I'Evaluation — Commissariat Général du
Plan, mars 2002.

%9 Discours d’'ouverture du Ministre de I'emploi, de la cohésion sociale et du logement, Jean-Louis Borloo, au
colloque organisé par le CEGES a I’Assemblée nationale le 13 avril 2005 sur le théme : « au coeur des
services a la personne : les entreprises de I'économie sociale ».
http://cpca.asso.fr/actu/emploi_associatif/breve_ecosos-planCS.html

%0 « Lefficacité des contrats aidés de la politique de I'emploi », rapport d'information n°255 (2006-2007) de M.
Serge Dassault, fait au nom de la commission des Finances, du contréle budgétaire et des comptes
économiques de la Nation. Disponible sur http://www.senat.fr/rap/r06-255/r06-255.html
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professionnelle durable. Des actions sont d’orefgt mises en place dans ce sens, mais

elles restent insuffisantes. Des outils d’évaluatioivent également étre mis en place.

Le travail en milieu associatif est souvent trégriessant et riche (relationnellement
et sur le plan des responsabilités), mais il essidvéquemment synonyme de précarité et
de contrat aidé, ou a durée déterminée. Le talleala « croissance ou décroissance de
'emploi entre 1982 et 2002 par domaine professbmn(voir page 53) montre que le
secteur culturel se développe beaucoup depuis abnenses années. Un phénomeéne de
saturation peut cependant survenir dans les amugesennent...

Les associations restent aujourd’hui les premienpleyeurs des jeunes dipldmés des
masters culturels. La solution n’est pas de fugr dentrats aidés (cela serait de toutes
facons difficile) mais d’ceuvrer pour des réformesde se battre pour faire valoir nos
formations. Comme le dit si bien la CPCA, «le déppement de I'emploi dans les
associations est un choix de société qui ne petdisesans la pleine reconnaissance du
réle et de la place des associations dans I'écana@inotre pays. Face a ce constat, le
mouvement associatif organisé souhaite une poditinationale claire et ambitieuse de
soutien a I'emploi dans les associations.[...] Lanpption d’un emploi de qualité durable
au sein du monde associatif passe par un souti@rdaline politique gouvernementale qui

se donnerait les moyens de soutenir I'emploi avisades projets associatif€?»

62 Conférence Permanente des Coordinations Associatives, juin 2007, Livre vert, p.15
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ll. La notion de réussite chez les jeunes dipldmékes masters culturels

La notion de réussite est complexe et propre &uhall me parait intéressant
d’essayer de comprendre quels sont, pour les jedipddmés des masters culturels, les
criteres de la réussite professionnelle. On parieeffet souvent de l'exception que
représente le monde culturel dans son fonctionngrses valeurs... Nous avons constaté
gue la grande majorité des répondants se disasfaéat du poste qu’ils occupent. D’un
autre c6té, seuls 27% sont rémunérés justementvwes de leur niveau d’études. Quelle
est leur définition de la réussite professionnelle
Pour répondre a cette question, nous allons damsamier temps aborder les définitions
du concept de réussite, puis nous analyseronséfagdtats de I'enquéte consacrée a ce
sujet, et nous tacherons ensuite d’en extraireqgesl pistes de réflexions, notamment a

travers le livre d’Anne et Marine Rambatfes intellos précaire®®

I1.1) Analyse de la notion de réussite

Le Petit Robert définit la réussite comme un «ltés favorable ; [un] succes ».
Réussir, c’est « avoir un résultat heureux, se itampar un succes. Obtenir un succes.
Réaliser ses ambitions. Se développer favorablemeDette définition est donc trés large.
Chacun a des ambitions qui lui sont propres, aetwha sa définition du succes.

Nicolas Sarkozy nous a fait part, tout au longsdecampagne électorale et dans
tous ses discours, de sa notion de la réussiteesjyiroche du concept américain du self
made man (« (Anglicisme) Homme ayant acquis saifiertou son statut social, par son
mérite personnel, en partant de rien ou avec peghdse...»>¥). Monsieur Sarkozy
associe, dans ses discours, mérite et reussite.] e vous propose de relever le défi du
chdémage de la seule facon possible, en revalorisaravail parce que c’est le travail qui
crée le travail. [...] Je vous propose de gagner plusus travaillez plus. [...] Je vous
propose d’encourager I'embauche en sécurisantdesoprs professionnels plutét que les
emplois, c'est-a-dire en faisant en sorte que chaduun emploi, tout en acceptant que
I'emploi change. [...] Je vous propose de remplagdodique du partage par celle de la
croissance, car il faut créer la richesse avaia distribuer. [...] Jeune, j'ai été ému par la

63 Rambach, Anne et Marine, Les intellos précaires
64 http://fr.wiktionary.org/wiki/self_made_man
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priere de Michel-Ange : « Seigneur accordez-majrice de toujours désirer plus que je
ne peux accomplir ». C'est ce que je veux souhaitgracun de vous, que dans vos vies
vous gardiez toujours l'envie de vous surpasseateser de réaliser, la volonté de faire de
votre existence quelque chose de grand et de »fdrtLes mots travail, effort,
dépassement...sont trés présents dans ses disdoilltsteent sa définition de la réussite,
dont les notions d’épanouissement personnel elaigrsemblent bien éloignées...

Thierry Michot et Guy Missoum ont une autre appede la notion de réussite.
Thierry Michot pense en effet que la réussite gahfitout un concept culturel. Dans son
livre, il cite Guy Missoum qui dit &elon les lieux et les pays, pour des raisons tbines
et de culture, le théme de la réussite ne possaddapméme aura®. Il est vrai que la
réussite n'est pas percue de la méme facon darsslésupays. Certaines cultures la
valorisent et d’autres s’en méfient encore (Guyddisn pense que la France fait partie
des pays ou I'on se méfie de ce concept). Le cdardepéussite differe également d’'une
culture a l'autre : au Japon par exemple, une femuia’est pas mariée a 25 ans n’a pas

réussi sa vie.

Pour Guy Missoum « la réussite est un concept fmeddalement relatif. Elle se
conquiert dans la durée. [...] Elle est ce qui fadgoesser, évoluer, s’améliorer a partir
d’'un niveau de base qui varie naturellement sedompdtentiel initial et les attentes de
chacun. Elle est ce qui fait avancer, avec prudgmetgence, ou bien dans l'urgence, vers
un niveau d’ambition dont la proximité et lintetésivarient selon les ressources
personnelles dont nous disposons et les objeclifs pu moins conscients que nous
déterminons dés le dépaff ta réussite varie d’'une personne a l'autre, ewtfon de ses

attentes, de ses acquis, de son potentiel, dersanpalite.

La réussite apparait donc comme étant avant talividuelle : « Méme si des
constantes générales existent (en général, le waimqéussit, et le perdant échoue), c’est

un theme individuel : le vainqueur d’'une coursetp®i pas avoir réussi, si son objectif

65 Discours de Nicolas Sarkozy pour la Jeunesse Francaise, Université d'été des Jeunes Populaires -
Marseille 1,2 et 3 septembre 2006, http://www.u-m-p.org

Guy Missoum, Réusir sa vie aujourd’hui : dynamique, outils et stratégies. Paris : InterEditions, 1999.p.3 In
Michot, Thierry, juin 2001, Une méthode pour réussir ses études en STAPS, page 42
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était avant tout le record®®»Une personne qui est embauchée en CDI, payé tement,
peut estimer ne pas avoir réussi si son objectit &e travailler avec une structure
reconnue et renommeée. La réussite apparait donmeam concept relatif, puisqueske
dépend de chacun, varie d’'un individu a l'autseNous sommes les seuls a pouvoir
identifier «a la fois [notre] potentiel, [nos] attentes, [noshbjectifs, les ressources que

[nous] pouvons mobiliser ou encore [notre] seuilrdetivation.»*

Pour Thierry Michot, la réussite est toujours cghielisée et rattachée a un
domaine précis. Elle peut étre s’appliquer au damairivé, professionnel, individuel,
collectif... Il est possible de réussir sa vie privdal’échouer dans sa vie professionnelle,
et vis et versa. Il est également possible de réassniveau individuel dans un cadre
collectif. Un festival réussi, par exemple, estriét du travail d’'une équipe. Mais dans ce
contexte collectif, il est possible de réussir undliellement (dans les missions que I'on a
effectuées).

Pour Guy Missoum, il n'y a pas un seul modele né geule voie qui mene a la
réussite. La réussite prend plusieurs formes,ustiguirs chemins peuvent y mener. Thierry
Michot dit, & propos des théories de Guy Missouwi) ¢ insiste aussi sur un équilibre a
trouver entre recherche de l'efficacité et recherclu confort: on ne réussit pas a
n'importe quel prix ! Réussir et étre détesté, dégens de sa vie privée ou en se détruisant
physiqguement, ne sont pas des options raisonndbtese sens, cet auteur se place dans
une logique écologique de la réussite. Il s’agitalde concilier efforts et confort, dans le
but de la recherche d’un certain bonheur, autreeoinqui nous semble dynamique, et
surtout relatif. ° Je ne sais pas si notre président connait ce pbrEe « réussite
ecologique »...toujours est-il qu’il se rapproche aldage de la facon dont les jeunes
diplomés des masters culturels envisagent la téussifessionnelle. C’est I'objet de notre
prochaine partie.

68
69

Id.
Id.
70 Michot, Thierry, juin 2001, Une méthode pour réussir ses études en STAPS, page 44

Mémoire réalisé par Déborah Porchet, dans le ciulreaster 2 Projets Culturels dans I'Espace publig8
Université Paris | Panthéon-Sorbonne, en juillétf&07



[1.2) Comment les jeunes dipldmés des masters cutkls définissent-ils la
réussite professionnelle ?

On entend souvent que le secteur culturel esteungppart. Il est vrai que les
horaires ne sont pas ceux des bureaux « classiqae® les conditions de travail different,
ce qui rend les relations interpersonnelles au deir’équipe encore plus importantes
gu’ailleurs, et que la notion de plaisir, voire passion, d’engagement, est souvent tres
présente chez les professionnels de ce milieu. Races constats, comment les jeunes
dipldbmés des masters culturels définissent-ils dassite professionnelle ? Sur quels
criteres ? Salaire, épanouissement personnel, uéseaociabilité, stabilité de I'emploi,
rapidité de I'obtention d'un poste, renommeée dsttacture, place dans la hiérarchie de la
structure...? Quels sont les critéres de la réussite professite les plus importants a

leurs yeux ?

[1.2.a) Méthodologie

Pour répondre a ces interrogations, j'ai mis ex@ldeux questionnaires, qui m’ont
permis de mettre en place deux méthodes d’analyse.
Le premier questionnaife invitait les répondants & classer 14 critéres paire
d’'importance, 1 étant le critére le plus importantleurs yeux. Il s’'intégrait au premier
envoi du questionnaire global, auquel ont répon@personnes. Je me suis apergue, suite
au traitement de la partie consacrée a la notiomédssite, qu’il aurait été également
intéressant de procéder paguestions échelles(c’est ainsi que procéde notamment
Thierry Michot dans les questionnaires sur la néeisgl’il met en place a destination des
étudiant’).
J'ai donc mis en place un second questionfiaiteniquement consacré a la notion de
réussite, qui est une suite dejuestions échelles:»les répondants doivent donner une
réponse en situant leur opinion sur une échelle.méhode utilisée pour ce second
guestionnaire est plus pertinente car le répondanpositionne sur chaque critére. Les
résultats obtenus sont en revanche difficiles armen relation avec ceux du premier
questionnaire, étant donné que seuls 24 des jeliplésnés interrogés y ont répondus. Ces

deux gquestionnaires sont complémentaires. En aféets le premier les répondants sont

n Voir annexe n°l p.80

2 Roche, Didier, Réussir et soutenir un mémoire avec succes, p.66

& Michot, Thierry, juin 2001, Une méthode pour réussir ses études en STAPS, page 57
4 Voir annexe n4 p.88
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obligés d’effectuer un classement, ils doivent esitpnner sur un ordre d’importance.
Dans le second en revanche, plusieurs criteresepéudtre placés au méme niveau
d’'importance. Il en ressort les affirmations avesquels ils sont tout a fait d’accord, ou
pas du tout d’accord, quant aux définitions possilde la réussite professionnelle.

Afin de traiter de la question de la réussite dsors ensemble, j'ai également inséré dans
mon questionnaire une question ouverte sur la itiéfinde la réussite professionnelle,
donnée par les répondants. Le traitement des questuvertes est cependant plus
difficile.

[1.2.b) Analyse des questionnaires

L’analyse du premier questionnaire (voir tableadassous) montre que le critére
de réussite professionnelle le plus important aexixydes répondants est celui de
I'épanouissement personnel (ce critere a été ctagssur 14). Les jeunes dipldmés ayant
répondu pensent qu’'une personne qui s’épanouibpeeliement dans son travail a réussi
professionnellement. Le salaire, en revanche, niggen 6™ place. Autrement dit
s’épanouir personnellement dans son métier estipipsrtant que le salaire gagné. Ce
constat est lié a I'investissement personnel atréotion de plaisir qui accompagne souvent
les professionnels des métiers de la culture. Nomsmes bien loin du sens premier du
mot travail qui, étymologiquement, signifie :de I'ancien francais travail : « tourment,

souffrance » (Xlle siécle), du latin tripalium irstrument de torture a trois poutres

Le deuxiéme critére définissant le mieux la réespitofessionnelle est, pour les
répondants, les responsabilités qui leur sont éenf{classé 3.6 sur 14). Quelqu’'un qui se
voit confier des responsabilités est quelgqu'un géussit professionnellement. Les
responsabilités sont synonymes de confiance eed'@connaissance de ses compétences.
Elles sont également liées a la notion de pouv@étte réponse n’est pas surprenante
venant de jeunes dipldmés : elle montre qu’ils adteht faire leurs preuves. Notre société
ne fait pas toujours confiance aux jeunes. Se woinfier des responsabilités est donc
d’autant plus synonyme de réussite quand on esejdufaut rajouter que des diplémés de
master, aprés cing années d’études, estiment sas avoir travaillé dur pour en arriver
la, et pensent mériter la confiance de leurs pikss responsabilités !

S http://fr.wiktionary.org/wiki/travail
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Le sentiment de faire quelque chose d'utile edrdesieme critére de réussite le
plus important pour les répondants (classé 5.314urSi I'on compare ce résultat a celui
du salaire, qui est classé 6 sur 14, il appara@# @aussir professionnellement passe
davantage par le sentiment de faire quelque chag#edjue par le salaire. Le fait que
I'épanouissement personnel et le sentiment de €pisdque chose d’utile soient deux des
trois premiers criteres de réussite professionneiez ces jeunes dipldomés de masters
culturels témoigne du rapport personnel qu’ils eii@nnent avec leur travail. Dans leur
livre, Anne et Marine Rambach parlent de ce phémame« beaucoup d’intellos précaires
entretiennent avec leur travail un tel rapport pengl. C'est méme l'une des principales
raisons qui les ménent a la précarité : le choimderritoire dans lequel on s’engage pour

des raisons idéologiques, sans souci des retoam®gtques ¥

Le critere de la polyvalence des missions est €lassméme rang que le sentiment
de faire quelque chose d'utile (classé 5.3 sur WAk personne qui occupe un poste lui
permettant d’effectuer des missions diversifiéeséassi professionnellement pour les
répondants. La polyvalence des missions est samg gdoe comme un critere important
car elle tétmoigne d’'une capacité d’adaptation eta@ebreuses compétences maitrisées de
la part du salarié. Une personne polyvalente rsaitet développe des habiletés ouvertes
(qui s'opposent aux habilités fermées, qui ne peugae que répétitives). La polyvalence
des missions permet aussi d’éviter la routine enrui qui peuvent étre présents dans
certains métiers.

Mais la polyvalence peut également étre synonymerdearité (c’est d'ailleurs un des
concept défendus par Mc Donald). Il est plus rdatalembaucher une personne
compétente en gestion, communication, et productbumtot qu’'un administrateur, un

chargé de communication et un chargé de produtt®nune personne peut remplir
plusieurs missions, moins de postes sont créésn Rutre cété le nombre de jeunes
dipldbmés ne diminue pas. Tout ce qui est rare lest, ®r un jeune dipldmé de master

culturel n’est pas rare, donc ....

Au quatrieme rang ex-zequo arrivent le critere dlairga et celui de la
reconnaissance de ses pairs. L’homme a toujoumsrbdse reconnaissance, et, méme pour

quelqu’un de fondamentalement altruiste, la pereadanplus importante au monde reste

76 Rambach, Anne et Marine, Les intellos précaires, p.70

Mémoire réalisé par Déborah Porchet, dans le ciulreaster 2 Projets Culturels dans I'Espace publi§]l
Université Paris | Panthéon-Sorbonne, en juillétf&07



lui. L'homme se construit avec le regard de 'autfeest donc normal que celui qui a la
reconnaissance de ses pairs dans le métier geitexsoit considéré comme ayant réussi
professionnellement. Ce critére est méme sans guuseprésent encore dans le secteur

culturel ou la notion de réseau est tres important.

Le critére du salaire, s'il n'arrive pas en téteatassement, n’est pas non plus a la
fin de la liste. Il a été classé 6 sur 14, ce dgmiie que méme si un certain nombre de
criteres sont plus importants que celui-ci, unaiarhombre de critéeres le sont également
moins. Le salaire ne fait pas la réussite, mgiilt y contribuer. Nous sommes dans une
société ou l'argent reste synonyme de pouvoir diteth de reconnaissance sociale, donc
de réussite. Avoir un bon salaire témoigne, dansoliété actuelle, de notre réussite
professionnelle, de la reconnaissance de nos cemgex, de nos diplomes. Parallelement,
les professions intellectuelles ont toujours mégries aspects pécuniaires et mercantiles
des professions commerciales. Ce résultat mongelabut des répondants n’est pas de
gagner beaucoup et d’'amasser toujours plus d’argeas d’avoir ce qu’il faut pour vivre,
et surtout ce qu’'on pense mériter. Or, nous comssatjue les salaires, dans le secteur
culturels, ne refletent absolument pas le niveacatapétence ou de qualification de la
personne. D’ou ce rapport complexe a l'argent...

Les salaires dans le secteur culturel sont plusgoasla moyenne, et les salariés sont
rarement rémunérés en fonction de leur niveau déstuMais alors qu’est qui pousse les
professionnels, étudiants, jeunes diplomés, a ithoiste voie, et a exercer ces métiers,
pour un si maigre salaire ? Quelle compensatianvant-ils ? Pourquoi acceptent-ils cette
situation financiere ? Anne et Marine Rambach parlde « salaire moral » : « Au
contraire des travaux pénibles (physiquement, reoraht) dont la seule justification est
justement le salaire, les travaux intellectuels,aumprennent en eux-mémes une part de
plaisir et de réalisation de soi, sont considérésix-mémes comme une forme de salaire
moral » .

Le rapport a l'argent n’est pas le méme que dassplefessions commerciales, et il
apparait que la satisfaction d’exercer une probesbée au monde culturel compense les
bas salaires. Il semble que la précarité soit suueeprix a payer, surtout au début, pour
travailler dans le secteur culturel. Les répondantsont conscients, ce qui explique que le

salaire ne soit pas pour eux un des principaurrestde reussite professionnelle (mais ils

77 Rambach, Anne et Marine, Les intellos précaires, p.264.
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ne peuvent en méme temps ignorer les pressiona deciété qui a un fonctionnement
inverse). D’ailleurs, I'enquéte montre que pres§08&o des répondants (29 sur 37) n'ont
pas pris en compte la question de la remunératms ¢ choix du poste qu’ils occupent
actuellement. Si un étudiant sortant d’école d’mgar, par exemple, négocie son salaire
et signe avec I'employeur le plus offrant, les gmndiplomés de masters culturels
raisonnent surtout en terme d’intérét pour lesgigoportés par la structure employeuse, et

de possibilité d’épanouissement a travers les onsgproposees.

La question de la rémunération a-t-elle influencé | e

choix du poste que vous occupez actuellement ?
(en pourcentage)

@ oui

mnon

Le critére de « L’'appartenance a un réseau, lelogwement de contacts », est
classé 6.2 sur 14, c'est-a-dire dans la premienéiémau classement (entre 1 et 7). Il
apparait devant le critere de «la stabilité dutges qui est classé 7 sur 14. Le fait
d’appartenir a un réseau professionnel et de dppelodes contacts via son emploi est
davantage synonyme de réussite que le fait d’'ocaupeoste stable. Comme nous I'avons
dit précédemment, le CDI et le schéma classiqueadail se perdent. Un jeune diplomé
n'envisage pas aujourd’hui de passer sa vie aiti@vpour la méme structure. Ce n’est
donc plus un critére fondamental de réussite psadasel, méme s’il reste important car la
stabilité d’un poste est toujours rassurante, &gmte de nombreux avantages (notamment
financiers). Occuper un emploi stable peut étreoitgmt en terme de reconnaissance
sociale et de crédibilité aux yeux d’autrui.

Développer des contacts et appartenir a un réssgaunecritere de réussite professionnel
assez important pour les répondants : la notiorésieau est tres importante dans le secteur
culturel. Il faut se constituer un carnet d’adressese faire connaitre et reconnaitre dans le

milieu.

Les criteres suivants sont dans la deuxieme pdutilassement (entre 7 et 14). Ce
sont donc des criteres moins importants aux yesxégondants.
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Ainsi, travailler dans une structure renommeée npest un critere fondamental de réussite
professionnelle (classé 8 sur 14). Une personnéranaille a La Villette ou a Chaillot n'a
pas systématiquement mieux reussi que celui quaitla pour une petite compagnie dans
le Haut Jura... De méme, travailler dans une strachien subventionnée n’est pas non
plus un critére de réussite professionnelle posij@enes dipléomés (ce critére est le dernier
du classement). Les subventions versées a undwgymeuvent étre pergues comme une
reconnaissance de la qualité de son travail, dgbrtance de ses actions, mais également
comme une garantie d’avoir un minimum de moyeng poettre des projets en place. Les
répondants ne pensent cependant pas que travhlsrune structure bien subventionnée
soit synonyme de réussite professionnelle, du mibisiagit pour eux du critére le moins

important.

« Sa place dans la hiérarchie de la structurecolet possibilité d’ascension au sein
de la structure » sont deux critéeres classés 9.541Ces criteres sont donc peu importants
pour les répondants dans la définition de la réeigmiofessionnelle. Cela peut sembler
assez étonnant car cela signifie que la stabibtéah poste est davantage synonyme de
réussite professionnelle que sa place dans larbiéeade la structure, ou que la possibilité
d’ascension au sein de la structure. Ces résultatdent que les répondants ne semblent
pas carriéristes. Il est plus important pour euxstganouir dans ce qu’ils font et de
prendre du plaisir, que d’étre dans une structute offre des possibilités de

« promotions ».

Le fait d’obtenir un poste rapidement n'est pas des principaux criteres de
réussite professionnelle (10.5 sur 14), de mémelgmembre de salariés de la structure
d’embauche (12.2 sur 14). Ce dernier résultat tgneoidu profond fossé qui sépare la
culture d’entreprise et le monde de la culture.iklyénieur, par exemple, est reconnu en
fonction de I'entreprise pour laquelle il travajligui elle-méme est reconnue pour sa taille,
son implantation, son chiffre d’affaires, ses mes/bBomains, etc.

Ces deux derniers criteres, plus « matériels et donc loin derriére des considérations
plus « morales » telles que la reconnaissance sigaes, comme nous l'avons évoqué

précédemment.
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Sur quels critéres la réussite professionnell@kstbasée pour vous ?

Merci de classez les criteres suivants par ordrepirtance de 1 a 14, 1 étant le plus

important.

L’épanouissement personnel 1,8
Les responsabilités qui vous sont confiées 3,6
Le sentiment de faire quelque chose d'utile 5,3
La polyvalence des missions 5,3
La reconnaissance de ses pairs 6
Le salaire 6
L’appartenance a un réseau, le développement deatsn 6,2
La stabilité du poste 7
La renommée de la structure 8
Sa place dans la hiérarchie de la structure 9,5
La possibilité d’ascension au sein de la structure 9,5
La rapidité de I'obtention d’un poste 10,5
Le nombre de salariés de la structure d’embauche 12,2
Les subventions verseées a la structure d’embauche 12,4

14

Sur quels criteres la réussite professionnelle est- elle basée pour vous ?
Merci de classez les critéres suivants par ordre d'importance de 1 & 14, 1 étant le plus important.
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Le deuxieme questionnaire, congu avec des questiéciselles, montre

sensiblement les mémes tendances que le premieis Nallons donc pas confronter

chaque item, les résultats étant semblables. Decaox criteres ont cependant été ajoutés

dans ce deuxiéme questionnaire (établi sur le meodéks questionnaires de Thierry

Michot). L'accroche du questionnaire differe |égaemt du premier. On ne parle plus de

criteres, mais simplement d’opinion : « A votresakéussir professionnellement c’est:..

Puis, pour chaque item, le répondant attribue wie de 1 & 5: 1=pas du tout d’accord ;
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2=pas tout a fait d’accord ; 3=moyennement d’accotdplutdt d’accord ; 5=tout a fait
d’accord

L’enquéte montre que les répondants sont pluttitugta fait d’accords avec neuf
items.

- Trouver son métier stimulant (4.7 sur 5)

- Etre persuadé, en allant au travail, d’avoir faibbn choix (4.5 sur 5)

- Avoir le sentiment de faire quelque chose d’'utdlé(sur 5)

- Trouver un équilibre personnel, notamment par savatl (4.4 sur 5)

- Etre capable de prendre du recul par rapport aaitraséparer vie
professionnelle et vie privée (4.4 sur 5)

- Réussir ce qu’on souhaitait faire en sortant deesasdes (4.3 sur 5)

- Sentir la reconnaissance de ses pairs envers/kaltfaurni (4.2 sur 5)

- Appartenir a un réseau, développer des contactsr(8)

- Trouver un sens au métier choisi (4 sur 5)

Les neufs items avec lesquels les répondants s@ftis d’accord confirment ce
gue nous avons évoqué précédemment sur l'investessect les attentes qu’ils ont face a
leur travail (épanouissement, trouver du sens arseail, faire quelque chose d'utile etc.).
Cela témoigne d’une certaine conception du tragail semble propre au secteur culturel
(nous y reviendrons ultérieurement).
Cette deuxieme enquéte montre que, lorsque lesxdépts ne sont pas contraints a un
classement, plus de critéres ressortent commeiskdint la réussite professionnelle. Les
répondants ne sont pas du tout ou pas tout a’ttard avec seulement deux items, a
savoir :
A votre avis, réussir professionnellement, c’'est :
- Travailler dans une grande structure, qui empei@ucoup de salariés (1.6 sur 5)
- Travailler dans une structure bien subventior(@&&sur 5)

Ces réponses coincident avec celles soulevées pegrhier questionnaire.

Les bonnes moyennes obtenues par les deux deiteirs proposés (voir tableau
ci-dessous) montrent que les répondant sont ptlisitcord avec I'idée que la réussite

professionnelle, c’est « Avoir du temps en dehersah travail pour mener ses projets »
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(3.9 sur 5), mais aussi « Etre capable de prendreall par rapport au travail / séparer vie
professionnelle et vie privée » (4.4 sur 5). Cegon8es sont intéressantes, car elles
témoignent d’'un certain modele de réussite, qusisb® a « se préserver », a préserver sa
vie privée et du temps pour soi, autrement dit pagese laisser déborder par le travail. Or
c’est justement tres difficile dans le secteururelt qui, nous I'avons dit, oblige souvent a
travailler le soir, les week-ends, non stop enquieride tournée ou de festival etc. Il faut
rajouter que l'ambiance sur le lieu de travail sstuvent bonne (ces lieux sont
frequemment des lieux d’accueil pour les publies,drtistes etc.), les relations au sein de
I'équipe de travail sont généralement agréablesut ¢ela fait que le temps a soi et le
temps passé au travail se confondent souvent dansdfessions culturelles. Aller voir un
spectacle aprés le travail sur invitation peuttié&onsidéré comme un « loisirs » pris sur
le temps a soi ? Quand le temps du « loisirs 2tesitement lié au temps du travail, quand
lieu de loisirs et lieu de travail s’entremélerd, distinction est dure a faire. Et c'est
justement le fait de réussir a préserver du tenqas poi et a séparer vie privée et vie

professionnelle qui est synonyme, pour les répasgdde réussite professionnelle.

A VOTRE AVIS, REUSSIR PROFESSIONNELLEMENT C'EST

Avoir un bon salaire 3,6
Travaillez dans une structure renommeée 2,8
Avoir un poste stable 3,8
Trouver un équilibre personnel, notamment par savatl 4.4
Avoir le sentiment de faire quelque chose d'utile 4,5
Avoir une bonne place dans la hiérarchie de latira 3,4
Obtenir un poste rapidement aprés ses études 68 kpfin d’'un contrat 3,1
Appartenir & un réseau, développer des contacts 4,0
Travailler dans une grande structure, qui emple&ucoup de salariés 1,6
Travailler dans une petite structure, a échelledinm 2,7
Travailler dans une structure bien subventionnée 2,1
Travailler dans une structure qui a des moyeng&tehtrées d'argent 2,7
Avoir beaucoup de responsabilités 3,5
Avoir des missions polyvalentes 3,8
Sentir la reconnaissance de ses pairs envers/hltfaurni 4,2
Pouvoir gravir les échelons au sein de la struadigmbauche 3,6
Réussir ce qu’on souhaitait faire en sortant desades 4,3
Etre formé a un métier 3,3
Trouver sa place dans la société actuelle 3,8
Trouver un sens au métier choisi 4,0
Etre persuadé, en allant au travail, d'avoir faibbn choix 4.5
Trouver son métier stimulant 4.7
Avoir du temps en dehors de son travail pour msasiprojets 3,9
Etre capable de prendre du recul par rapport aaitraséparer vie professionnelle et vie privée 4,4
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[1.2.c) Les réponses libres

L'analyse de ces questionnaires révele que lesefedipldmés de masters culturels
ont une conception du travail qui semble propre mdétiers de la culture. Les réponses
libres données par les répondants quant a leunitiéfi de la réussite professionnelle

confirment cela. Plusieurs themes ressortent ds l&ponses.

Nous pouvons tout d’abord noter que le vocabulgilesé est souvent lié au champ
de laffect. Les mots « passion », «aimer » etnwe» sont récurrents dans leurs
définitions.

« Faire un métier que I'on aime, qui donne envie eléeser le matin
« A mon sens, la réussite professionnelle se résamie ffait de pouvoir vivre d’'un métier

passionnant»

Le deuxieme théeme récurrent est celui de I'épaseunient personnel dans le
travail. L'importance de ce critere a déja étéevédegrace aux questions fermeées.
« L’épanouissement personnel est pour moi un gagéussite professionnelle
« Avoir trouver un travail qui nous épanouisse, npesmette de nous enrichir, nous fasse
évoluer et nous apporte satisfaction professioenedint et personnellement
« Avoir I'impression que le poste occupé est cohépantrapport a ce qu'on est : éthique,
facon de vivre et de travailler, ambition, culture.
« Avoir pu évoluer au cours de sa carriere vers uste@ui nous correspond entierement,
dans lequel on se sente bien et ou l'on s’épanguibfessionnellement et

personnellement

Les réponses libres données par les répondantsediggalement apparaitre
'importance qu’ils accordent aux projets que polge structure dans laquelle ils
travaillent :

«Mener un projet professionnel au sein d'une stmectgui porte un projet artistique
auquel je crois et qui me touche

« La réussite professionnelle est le fait d’'occupemposte enrichissant et a responsabilités
dans une structure qui développe un projet qu’'arhaite porter »

« Agir pour un événement qui fera date et qui vispuinlic large»
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L’ambiance de travail est également un theme quien¢ régulierement dans les
définitions données par les répondants :
«L’envie de se lever le matin pour relever des daisveaux dans une ambiance de
travail saine et sympathique
« Bonne entente au sein de I'équipe, bonne strudtmatonctionnement

«Mener un projet professionnel [...] au sein d'uneipgsoudée

La possibilité de développer ses compétences atidero définit également la
réussite professionnelle pour les répondants :
« Il me semble que la réussite professionnelle oestiper un poste qui permet de mettre
en oeuvre ses compeétences et de continuer a apprendg les jours»

« Avoir 'impression d’apprendre et de progressercuotidien »

Le theme des conditions de travail est cependguitiierécurrent dans les réponses
libres. Si les criteres du salaire et de la pré&agssortent peu a travers le questionnaire
quantitatif et les questions fermées, ces thémes les plus présents dans la partie
qualitative. Le vocabulaire employé est parfois figt :

« La réussite professionnelle passe également phtdition d’'un salaire décent, a savoir
strictement supérieur au SMIG

«Travailler dans la culture est souvent compris canon engagement proche du
bénévolat...On doit dire merci, car on travaille damse structure réputée, et en contre
partie accepter de travailler dans de mauvaisesdd@ns, pour moi, dans ce cas, on ne
peut parler de « réussite professionnelle », maisalumissiorn»

« Gagner convenablement sa vie et ne pas acceptdenhant |'exploitation»

« Etre payé a la hauteur du travail fourni

« |l s’agit avant tout de se sentir & sa place etsldas conditions de travail décentes

« Salaire adéquat en fonction du poste (ce qui est dans le secteur cultureb)

« Faire un métier que I'on aime, qui donne envie eléeser le matin et grace auquel on
peut vivre normalememst

« L’aspect matériel (confort de vie, salaire...) ddleade paire avec le but professionnel

gu’on s’était fixé»
La possibilité d’exprimer librement leur définitiate la réussite professionnelle a

également été I'occasion pour les répondants diggorce qui n’était pas pour eux la
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réussite professionnelle (précarité, exploitatiohpus veulent vivre de leur passion,
atteindre leurs objectifs, s'épanouir personnellenggace a leur métier, mais ils trouvent
inacceptables que le prix a payer soit aussi lamwderme de conditions de travail. La
reconnaissance du travail fourni et des compétetheathacun doit (également) passer par
le salaire. Beaucoup semblent aujourd’hui « subdeuss conditions de travail (en terme
d’horaires, de temps passé au travail et de saameut). Jusqu'a quand ? La révolte est-
elle en marche? Ou bien ces jeunes diplomés finil® par quitter le monde
professionnel ?

La derniére partie de ce mémoire est consacréewapertures et problématiques soulevées

par cette enquéte et les analyses évoquées prénéhem

11.3) Ouvertures

Les résultats que nous venons d’aborder concetaamttion de réussite chez les
diplomés des masters culturels sont réveélateurplu@eurs choses. lls témoignent tout
d’abord d’'une conception du travail qui semble peogu milieu culturel. Pour comprendre
ce qui fait l'originalité de la notion de travailigse dégage ici, nous allons nous appuyer
sur des témoignages d’anciennes étudiantes, maienégnt sur I'ouvrage de Anne et
Marine Rambach, « Les intellos précaire$ €es auteurs ont analysé les modes de vie des
jeunes diplébmés aspirant a travailler dans le seatelturel. « Les intellos précaires ont
entre 25 et 35 ans et sont dipldmés. lls alterstades, CDD, petits boulots et contrats
dans I'édition, le journalisme, la culture et lancounication. Cette précarité, choisie pour
les uns, subie pour les autres, définit un nouvegport au travail et a l'existence en

général. %

[1.3.a) Un constat : la dualité

Ce livre montre la dualité actuelle qui habite m®ay de jeunes diplémés, a savoir
plaisir et passion pour les projets culturels dadmé, et de l'autre difficultés et précarité
souvent liées a ces métiers. Anne et Marine Rambétihissent ainsi les « précaires » :
« Nous considérons comme précaires tous ceux dueténexclus ou se sont exclus des

statuts qui tiennent lieu de regle dans leur doediactivité : le salariat en contrat a durée

8 Rambach, Anne et Marine, Les intellos précaires, 2001, Fayard.
9 4°™ de couverture du livre de Anne et Marine RAMBACH, Les intellos précaires
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indéterminée, ou le fonctionnariat. lls sont piggstauteurs, salariés en contrats a durée
déterminée, en contrat emploi-solidarité, [...], ffawvaillent au noir partiellement ou

complétement. %.

Les témoignages dB et C, diplomées en 2006 d’'une maitrise « métiers de la
culture », reflétent bien cette dualité. Toutesxdent envie de vivre de leurs métiers, mais
sont confrontées aux difficultés du systeme...beguabel demandes et peu de postes,
souvent mal payé®, qui a obtenu un CAE cette année, m’a confi§e pense que tout
travail est bon a prendre et qu'il faut malheuraus@t commencer par ce qu'on nous
propose pour entrer dans le milieu. [...] J'ai revesrexigences et accepté la précarité du
contrat. [...] Il faut toujours passer par un systed@brouille avec alternance de petits
boulots en attendant...devoir aussi accepter deslob® qui ne sont pas toujours
valorisants ou épanouissants, qui sont inférieurm@s compétences»®’ Ces mots
refletent une certaine résignation de sa part. &ltepte quelque part ces premieres années
difficiles, qui doivent lui permettre de créer soéseau. C’est pour cette raison que
beaucoup de jeunes diplébmés acceptent des postesehi dessous de leur niveau de
qualification. C’est également pour cette raisoa faaucoup d’étudiants démultiplient les
stages, souvent pas ou peu indemnisés. Le téma@gleg)confirme I'importance de cette
notion de réseau et d’expériencel'a accepté car le projet était intéressant ettéade
mieux, pour étre active, acquérir ces années digapées nécessaire pour acceder a des
CDI et ne pas dépérir. Or, dans la durée c'estwit difficile moralement d'accepter ces
conditions, on a l'impression de ne pas avoir deewa..». Cette phrase souléve deux
points. C évoque tout d'abord lintérét quelle portait auojpt, qui I'a convaincu
d’accepter, mais également la difficulté de la pr#€, qui débouche sur une perte de

confiance et une sous-estimation de ses compétences

Nous l'avons évoqué précédemment, une des pariiéuthu secteur culturel est de
mélanger plaisir, voire passion, et travail. Clgstr cela, selol€, qu'’il est si difficile de
« négocier » son contrat :il«faut négocier le max d'heures, et c’est difécdans notre
secteur ou I'on méle bien souvent passion et dffdabs notre travail, de ne pas trop en
faire, de poser des limites. Il faut rajouter a cela que beaucoup d’assamiatin’ont

réellement pas les moyens d’embaucher avec desesaticents, ou méme de créer un

8 Rambach, Anne et Marine, Les intellos précaires, p. 15.
8l Entretien Emilie, 20 juillet 2007
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poste a temps plein. Personne n’est montré du,dsiigie n’est la précarité générale du
systeme. Dans I'associatiah les neufs salariés sont en CAE. Sept ont un abde 24h
hebdomadaires, et deux ont encore un ancien coati@hh. Deux emplois tremplins
viennent d’étre créeés, et les personnes embaucleéest correctement payées, au titre de
leurs diplomes. Résultat : I'association risqudeatener si elle ne trouve pas 15 000 euros
pour financer ces postes (10% des salaires bratsasta charge de I'employeur). Toutes

les structures ne sont pas prétes a courir ceerisqu

C m’a fait part des difficultés gu’elle a renconsédans ses recherches d’emploi :
«Il'y beaucoup de concurrence, peu de postes etcbeaud'offres proposant des postes
tres précaires. De plus les employeurs ont de gearekigences sur les qualifications du
salarié (bac +4, bilingue, deux ans d'expériencgsalors qu'ils proposent de mauvaises
conditions de travail et surtout un salaire tregbfa. ».

La question qui se pose est pourquoi les jeund8rdés acceptent ils ces conditions ?

11.3.b) « Salaire moral »% et conséquences

Si les professionnels de la culture ont des camthitide travail souvent précaires, ils
semblent trouver quelgues compensations a cestamrgdfinancieres difficiles.
En effet, malgré la précarité, les métiers de ldtuoel entrainent une certaine
reconnaissance sociale (bien différente bien sicelle accordée a un médecin ou a un
avocat). Ces meétiers inspirent un certain respaetpart I'idéologie et I'engagement
revendiqués par ces professions. Les gens savenieguprofessionnels de la culture
travaillent beaucoup pour un salaire souvent miete;ette situation peut inspirer une
certaine forme de respect. Les professionnels delfare sont respectés au méme titre que

les professions intellectuelles.

De plus, une des particularités du milieu culturehcerne les gratifications en
nature : il est trés fréquent de recevoir des atiihs pour des spectacles, des répétitions
générales, etc. Ces avantages en nature compedgaleiment un peu les difficultés
financiéres, surtout pour un jeune diplomé qui eset slors appartenir a un réseau. Ces
invitations équilibrent un peu les salaires, emmptent aux jeunes dipldmés de créer leur

réseau et d’approcher les professionnels.

82 Rambach, Anne et Marine, Les intellos précaires, p.263
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Enfin, nous avons vu précédemment que les profassis de la culture retirent
une satisfaction intellectuelle et artistique dersemétiers, des projets qu’ils portent. C’est
la satisfaction intellectuelle et artistique prddupar I'exercice des métiers de la culture
gu’Anne et Marine Rambach qualifient dans leur agerde « salaire moral ». Et c’est ce
salaire moral qui pousse les jeunes dipldmés aebtadr salaire et a accepter des contrats

précaires.

I n'est pas donné a toutes les professions de fikxisir et travail, et
I'épanouissement qu'ils retirent de leur travailpamit comme une compensation des
conditions financieres souvent délicates. Paradoxaht, il semble donc que ce soit
quelque part le plaisir et la passion de portertegets auxquels ils croient qui menent les
jeunes diplomés de masters culturels dans la pré&cé@rest le plaisir de ces professions
qui amenent les jeunes diplomés a accepter cedisitg précaires. Mais pour combien de
temps ? Au vue des témoignage et de I'enquéteeriibfe que les jeunes diplébmés
acceptent justement de moins en moins ces conglitgqui ne sont pas sans consequence

sur leur mode de vie.

En effet, ces professions sont valorisantes irgldlement, mais n’assurent pas
toujours un niveau de vie correspondant. Anne etrirda Rambach parlent de
consommation paradoxale. En effet, sociologiquemest individus n’agissent pas
comme les autres et ne gerent pas leur budgetménze facon. lls peuvent avoir une vie
sociale trés riche, sortir beaucoup, voir beauabeigpectacle, mais disposer d’'un budget
tres limité pour le logement, I'habillement et lleiens d’équipement, et vivre dans des

conditions réellement précaires.

Comment proposer aux jeunes diplomés une auteequas la précarité ? Il n’existe
pas de réponses faciles, ni de solutions simples. payer plus afin que leur salaire
témoigne de leur niveau de compétence ? Commeat@upart de structures font preuve
de bonne foi et ne peuvent réellement pas payes; plu créer de postes. C’est la raison
pour laquelle beaucoup recrutent des stagiairegyesth de facon excessive (stages
« longue durée », remplacement d’un congé matepait@in stagiaire, etc.). Et c’est peut-
étre le recours systématique aux stagiaires gauitfait limiter, car il est a I'origine du
cercle vicieux qui entraine les diplomés a accepteiporte quel poste. En effet, comme |l

y a toujours des stagiaires pour accepter desonsgas ou peu rémunérées, beaucoup de
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structures recrutent des étudiants en stage, adneopdt, plutdt que des salariés. Ce
phénomeéne réduit le nombre de postes, mais pasibne de demandes. Résultat : tout le
monde finit par accepter les postes méme mal pagess,l y aura de toutes facon
quelqu’un pour le faire. Encore une fois, les dtitgs ne sont pas « coupables », mais
plutdt victimes du dysfonctionnement général duésye. Il devient urgent de lancer un
grand débat, afin que tous les acteurs concerrfEchissent ensemble sur le sujet et
essaient de trouver des solutions : employeursedtesr culturel, salariés, stagiaires,
représentants de I'état, de 'ANPE... De grandisxiéns doivent étre mises en place pour
trouver des réponses a la situation de crise detidhis cela semble difficile sans un réel
engagement de I'Etat, et une volonté de sa pamdliarer les conditions de travail de ce

secteur.
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Conclusion

Notre étude portait sur les débouchés des mastdigrels et sur la notion de
réussite professionnelle des jeunes diplomés defaresations. Nous avons essayé de
connaitre, grace a une enquéte, la situation mioieselle d’anciens étudiants de filieres
culturelles un an apreés I'obtention de leur diplotee précarité dont est souvent accusé le
secteur culturel se refléte-t-elle dans les rémutd_a situation est-elle aussi difficile que

nous pouvons parfois I'entendre ?

Cette étude comprend de nombreuses limites. Tabbdd un taux de participation
plus important aurait permis une meilleure expt@tades résultats. J'aurais pu obtenir un
meilleur taux de participation en envoyant le questaire plus tét dans I'année.

Il aurait également été pertinent qu’un plus graachbre de masters participe a I'enquéte.
Cela aurait cependant été difficile étant donnpde de temps dont nous disposons pour
réaliser notre étude.

Un logiciel adapté aurait permis d’analyser lesultéss sous forme de tris croisés, ce qui

aurait pu mettre en exergue davantage d’éléments.

L’enquéte menée auprés des anciens étudiants weforonations culturelles a
révélé que 90% des répondants ont trouvé du trawadn aprés la fin de leurs études. Plus
de la moitié ont trouvé un poste trés rapidementiaeplupart occupent des postes a
responsabilités.

Mais I'enquéte a également mis en exergue de<uliffis financiéres auxquelles beaucoup
sont confrontés. La mise en parallele des résulmté®enquéte avec les chiffres nationaux
publiés par 'INSEE a été trés enrichissante, puele a permit d’avoir un point de

comparaison indispensable pour analyser certanssitll est ainsi apparu que les jeunes
diplomés de masters culturels avaient beaucoupsraanés au CDI que les jeunes actifs
francais, et gu'ils étaient beaucoup plus concepagdes emplois aidés, méme si ceux-ci
sont en général réservés aux personnes rencodegamnandes difficultés dans la recherche
d’emploi... Le dysfonctionnement de I'emploi au seun secteur culturel, et notamment
associatif, est apparu clairement. Les aides a plemen place actuellement ne

correspondent pas aux besoins des structures ehsmss, qui sont en demande de

personnes qualifiees pour mener a bien les projets.
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Il se dégage de I'enquéte une conception de lasitéusrofessionnelle qui semble
propre au secteur culturel : la réussite rime dépanouissement, et semble indissociable
de la notion de plaisir (liée a I'ambiance de travaux projets menés, etc.). Les
répondants, dans leur grande majorité, sont siisfa poste qu’ils occupent. Mais l'art ne
nourrit pas, et I'enquéte a été I'occasion poufjdeses diplomés de crier leur désir d’étre
payés correctement, et d’avoir un niveau de vieenigdPas question de capitaliser ou
d’investir, juste d’étre rémunéré a hauteur dudtafourni. Or le salaire est rarement,
surtout pour un jeune diplémé, le reflet de soreaivde compétence.

Les résultats de I'enquéte et les témoignages @#ascétudiants ont mis I'accent sur la
dualité présente chez beaucoup de jeunes diploiteésauhaitent vivre de leur métier et
s’engager pour des actions auxquelles ils cromais sont confrontés en méme temps a
une forte précarité. Beaucoup d’entre eux fontipalts « intellos précaires » dont parlent
Anne et Marine Rambach. Pour elles, le fait dea¥®pir culturellement et artistiguement
dans son travail, et d’avoir un poste valorisamtlsplan intellectuel, parait compenser un

peu les bas salaires. Le « salaire moral » égeilés faibles revenus.

Mais quelle sera I'évolution des jeunes dipldmé=@r colere face a la précarité
des emplois va-t-elle s’estomper, ou exploser ?tMerse battre, ou se résigner ? Ou bien
vont-ils, d’ici quelques temps, se réorienter vdes professions plus stables et plus
reconnaissantes financierement envers leurs digbeteleurs compétences ? Il serait
intéressant de suivre les répondants et de leesselr un nouveau questionnaire dans cing
ans, afin de connaitre leur évolution et de sasideur notion de la réussite professionnelle

est la méme.

Cette étude met en relief le malaise des jeuneldrdés de la culture, et des
professionnels de la culture en général, lié auguam’argent et aux conséquences qgue ce
manque entraine sur le mode de vie des personmeeroges. Mais quelles sont les
solutions ? Payer davantage les salariés ? Avdcaggent ? Les caisses sont vides, I'Etat
se désengage... La société nous apprend a voulgautsiplus en le payant le moins cher
possible, et nous oublions peu a peu le vrai pes choses. Trois paquets pour le prix de
deux ! Trois stagiaires pour le prix d'un salariée! secteur culturel se revendique éloigné
du secteur mercantile, mais consciemment ou padsntairement ou pas, le raisonnement

n'est-il pas le méme ?

Mémoire réalisé par Déborah Porchet, dans le ciulreaster 2 Projets Culturels dans I'Espace publigf
Université Paris | Panthéon-Sorbonne, en juillétf&07



Bibliographie

Documents internes de Market Place :
- Plaguette de présentation de I'agence
- Plaguette de présentation du groupe GL events
- Plaguette : « redécouvrir 'événement »
- Documents de présentations des « Entretiens deaarg rédigés
collectivement par I'équipe dédiée Market Plackehef de projet d’'Oseo,

Corine Plantard

Bibliographie :

- Conférence Permanente des Coordinations Assoa@atjuen 2007, Livre vert;
L’emploi dans les associations : un choix de s@éci®in constat et des propositions
de la CPCAa télécharger sur le site de la CPCA

- Michot, Thierry, juin 2001 Une méthode pour réussir ses études en STAPS
Vuibert, Collection Sciences Corps Et Mouvements

- Missoum, Guy,Réusir sa vie aujourd’hui : dynamique, outils eastgies Paris :
InterEditions, 1999. p.3; In Michot, Thierry, juB001 Une méthode pour réeussir
ses etudes en STAPS

- Pillot, Elodie, 2006,Spectacles vivant et bénévolats : quels investmstsrpour
quels enjeux symboliques et pratiquegdémoire universitaire (master 1), sous la
direction de M. Philippe Barthélemy

- Rambach, Anne et Marine, 200Q#s intellos précaireg-ayard.

- Roche, Didier, 2007Rédiger et soutenir un mémoire avec sucddsiversites,
écoles de commerce, écoles d'ingéniebysolles

- Tchernonog, Viviane, mai 2007, Enquéte sur I'étatndonde associatif en 2005,
réalisée pour le CNRS-Matisse, in Conférence Peemtandes Coordinations
Associatives, juin 2007, Livre vert;emploi dans les associations : un choix de
société. Un constat et des propositions de la CPZL#lécharger sur le site de la
CPCA

Mémoire réalisé par Déborah Porchet, dans le ciulreaster 2 Projets Culturels dans I'Espace publig,7
Université Paris | Panthéon-Sorbonne, en juillétf&07



Webographie :

- http://cpca.asso.fr/docs/Livre_Vert_FINAL.p{ifages consultées en juillet et aolt
2007)
- www.cidj (pages consultées en juillet et aolt 2007)

- www.generation-precaire.ofgpages consultées en juillet et aoat 2007

- www.infotravail.com

- www.insee.fr(pages consultées en juillet et aolt 2007)

- www.iledefrance.fr/emplois-tremplifpages consultées en juillet et aolt 2007)

- www.letudiant.fr(pages consultées en aolt 2007)

- www.sarkozynicolas.com(pages consultées en aolt 2007)

- www.travail.gouv.fr(pages consultées en juillet et aolt 2007)

- Discours de Nicolas Sarkozy pour la Jeunesse Hemchniversité d'été des

Jeunes Populaires - Marseille 1,2 et 3 septemt6, d&p://www.u-m-p.org

- http://vosdroits.service-public.fpages consultées en juillet et aolt 2007)

- http://fr.wiktionary.org(pages consultées en ao(t 2007)

Mémoire réalisé par Déborah Porchet, dans le ciulreaster 2 Projets Culturels dans I'Espace publi§S
Université Paris | Panthéon-Sorbonne, en juillétf&07



ANNEXES

Annexes 1.
Questionnaire destiné aux étudiants des promotReR5/2006 du Master Management du
Spectacle Vivant de Brest, du Master Projets Ceilsulans I'espace public de Paris 1, et du Master

Ingénierie des Métiers de la Culture de Dijon.

Anonymat des réponses garanti sur 'honneur pawoiébPorchet, étudiante a Paris |, auteur du
questionnaire et de son traitement.

Merci de répondre aux questions en surlignant vapense ainsi [sélectionner la réponse, puis
dans la barre d’'outils « mise en forme », cliquerl'®nglet surlignage]

I) Votre activité professionnelle

1. Exercez-vous actuellement une activité professioelle ?

Oui
Non

2. Si non, avez-vous exercé une activité professimile depuis la fin de vos études ?

Oui
Non

3. Si oui, dans quel type de structure travaillez-aus (ou avez-vous travaillé) ?

a. Association loi 1901

b. SA/SARL

c. Etablissement public : EPCC, EPCI...
Préciser: ..o

d. Coopérative.: SCIC, SCOP,...
Précisez : ..o,

e. Structure municipale (théatre, médiathéque etc.)
f. Parc Naturel Régional
g. Collectivité locale ou territoriale

4. Dans quel domaine travaillez-vous (ou avez-vougavaillé, depuis que vous avez obtenu
votre diplébme de Master 2) ?
Plusieurs réponses possibles

A Thééatre

B Musique

C Danse

D Arts de rue

E Arts plastiques/ Arts visuels
F Musée/ patrimoine

G Pluridisciplinaire

H Cirque
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I Cinema audiovisuel
J Autre (précisez) :
K Je ne travaille pas dans le secteur culturel

5. Quel poste occupez-vous (ou avez-vous occupéyude que vous avez obtenu votre dipléme
de Master 2) ?
Plusieurs réponses possibles

A Administrateur

B Chargé de production

C Chargé de diffusion

D Chargé de relations publiques

E Chargé d'action culturelle

F Programmateur

G Chef de projet /chargé de mission

H Chargé de communication

| AULre (PréCISEZ) ..vuvnvie et e e e e e e e

6. Quel type de contrat de travail avez-vous aujowafhui ?

A CDI

B CDD (précisez ladurée) : ........ccocvviiiiiiiinieenn,
C Fonctionnaire territorial

D Fonctionnaire d’Etat

E Intermittent du spectacle

F Service civil volontaire

7. S’agit-il d’'un contrat aidé ?

Oui
Non

8. Si oui de quel type de contrat s’agit-t-il ?

A CAE

B Emploi tremplin

C Contrat adulte relais

D Contrat d’avenir

E Autre (PréCiSEz) & ..vvvinieie i e e e

Si oui avez-vous rencontré des difficultés danistéation de ce contrat aidé ?

Oui
Non

Si oui quelles difficultés avez-vous rencontréesogiment y avez-vous fait face ?

Votre contrat est-il a temps plein ?

Oui
Non
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Si non combien d’heures par semaine travaillez-voug

...... h par semaine
13 Quelle est votre rémunération mensuelle brute ?

A Moins du SMIC

B SMIC

C Entre 1280 et 1400 euros

D Entre 1400 et 1600 euros

E Entre 1600 et 1800 euros

F Plus de 1800 euros

G Ne souhaite pas répondre a cette question

14. Comment avez-vous trouvé I'emploi que vous odgez actuellement ?

A Vous avez répondu a une annonce diffusée pulthgaé (ANPE, Profilculture...)

B Vous avez répondu a une annonce diffusée page véfreau (enseignants, amis, anciens maitres
de stage, professionnels...)

C Vous avez envoyé une candidature spontanée

D Vous avez été embauché suite a un stage

E Vous avez été contacté directement par votreamapl actuel

F AULIre (PréCiSEZ) ...uvvieiieiie e e e

15. Sur quel(s) critere(s) pensez-vous avoir étéamité (plusieurs réponses possibles)

A Votre formation universitaire
B Vos expériences professionnelles/stages
C Votre connaissance du milieu
D Vos connaissances
Précisez : ....cooovvviiiiinn..
E Vos compétences

F Votre personnalité
G Vos recommandations par des professionnels éaués

16. A propos du poste que vous occupez actuellemediriez-vous que vous étes :

Tres satisfait de ce poste
Satisfait de ce poste

Peu satisfait de ce poste

Pas du tout satisfait de ce poste

17. La question de la rémunération a-t-elle influecé le choix du poste que vous occupez

actuellement ?

Oui
Non
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18. Combien de temps avez-vous cherché du travailafin de votre master 2 ?

J'ai trouvé tout de suite

Moins de deux mois

Moins de quatre mois

Moins de six mois

Plus de six mois

Je me suis réinscrit a l'université aprés mon maste

19. Ou exercez-vous votre activité professionnelte

A A Paris ou en banlieue parisienne

B Dans une grande ville (+ de 200 000 habitants)

C Dans une ville de taille moyenne (entre 80 0Q®06t000)
D Dans une petite ville (entre 20 000 et 80 000thats)

E Dans une ville de moins de 20 000

F En milieu rural

G A l'étranger

II) Votre conception de la réussite professionnelle

Sur quels criteres la réussite professionnelle estle basée pour vous ?

Merci de classez les criteres suivants par ordmnepdirtance de 1 a 14, 1 étant le plus important.

Le salaire

La renommée de la structure

La stabilité du poste

L’épanouissement personnel

Le sentiment de faire quelque chose d'utile

Sa place dans la hiérarchie de la structure

La rapidité de I'obtention d'un poste
L’appartenance a un réseau, le développement daaten
Le nombre de salariés de la structure d’embauche
Les subventions versées a la structure d’embauche
Les responsabilités qui vous sont confiées

La polyvalence des missions

La reconnaissance de ses pairs

La possibilité d’ascension au sein de la structure

Comment définiriez-vous la réussite professionnell@

22. Occupez-vous aujourd’hui le poste que vous esfEz avoir ?

Oui tout a fait

Oui

Non pas vraiment
Non pas du tout
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23. Le travail que vous effectuez aujourd’hui corrgpond-il & vos attentes ?
Oui tout a fait
Oui
Non pas vraiment
Non pas du tout
24. Envisagez-vous de vous réorienter a court, mayeu long terme ?
Oui j'en suis sOr
Oui c’est possible
Non je ne pense pas
Non absolument pas
25. Si oui, vous pensez changer :
de secteur
de structure
de fonction

[1l) Votre profil :
26. Vous étes :

Un homme
Une femme

28. Combien de stages avez-vous effectués durantregarcours universitaire ?
1
2
= 3
4
5 ou plus

Merci beaucoup d’avoir répondu a ce questionndoeis pouvez I'envoyer a I'adresse suivante :
deborah-porchet@hotmail.favant le 31 juillet 2007.
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Annexe 2

Source :www.insee.fr

Taux de chémage selon le diplome, le sexe et la dardepuis la sortie de formation initiale

En %
Année 2005
. . Brevet,
Ensglgnemen Ensglgnemen Bac ot CAP-BEP CEP et
supérieur supérieur squival e Ensemble
lon t équivalents ;. lent sans
g cour équivalents ~
dipléme
Sortis depuis 1 a «
ans de formation
initiale
Hommes 11 12 15 21 37 18,5
Femmes 10 11 19 29 47 19,0
Ensemble 10 12 17 24 41 18,8
Sortis depuis 5 ¢
10 ans de
formation initiale
Hommes 7 6 9 11 27 11,5
Femmes 8 6 11 19 34 12,6
Ensemble 7 6 10 14 29 12,0
Sortis depuis 1]
ans et plus de
formation initiale
Hommes 5 5 6 5 10 6,8
Femmes 5 5 7 9 12 8,8
Ensemble 5 5 7 7 11 7,8

Lecture : en 2005, le taux de chdmage au sens @udB$ hommes sortis depuis 1 & 4 ans de
formation initiale et dipldbmés de I'enseignement pé&ieur est 11 %
BEP : Brevet d'études professionnelles ; CAP : ifdat d'aptitude professionnelle ; CEP :
Certificat d'études primaires
Champ : France métropolitaine ; actifs sortis denfdion initiale.

Source : Insee, enquétes Emploi (en moyenne aenaeflartir de 2003), données révisées en
fonction des estimations démographiques 2005.
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Annexes 3
Source :www.insee.fr

Statut d'emploi et type de contrat des actifs occugs selon le diplédme et la durée

depuis la sortie de formation initiale

(En %)

Année 2005
. . Brevet,
Ensegn_ementEnsegn_ement Bac et CAP-BEP CEP et
supérieur superieur | oo Ensemble
lon " équivalents , . lent sans
g cour équivalen Sd ~
ipldme
Sortis depuis 1 a 4
ans de formation
initiale
Non salariés 4 4 4 2 2 3
Salariés 96 96 96 98 98 97
Emplois 25 26 33 38 44 31
temporaires
dont :
intérim 2 5 9 11 10 7
Contrats a durée:
indéterminée du 52 60 58 53 50 56

secteur privé

Contrats a durée
indéterminée du 19 10 5 7 4 10
secteur public

Sortis depuis 5 a

10 ans de
formation initiale
Non salariés 7 7 6 4 4 6
Salariés 93 93 94 96 96 94
Emplois 9 9 16 18 25 14
temporaires
dont :
intérim 0 1 3 5 8 3
Contrats a durée
indéterminée du 56 70 66 70 63 65

secteur privé

Contrats a durée
indéterminée du 28 14 12 8 8 15
secteur public

Mémoire réalisé par Déborah Porchet, dans le chwraaster 2 Projets Culturels dans I'Espace publig5
Université Paris | Panthéon-Sorbonne, en juillétf&07



Sortis depuis 11
ans et plus de
formation initiale

Non salariés 18 12 13 14 11 13
Salariés 82 88 87 86 89 87
Emplois 5 4 6 7 9 7
temporaires
dont :
intérim 0 1 1 2 2 1
Contrats a durée
indéterminée du 45 57 61 64 66 61

secteur privé

Contrats a durée
indéterminée du 32 27 20 15 14 19
secteur public

BEP : Brevet d’études professionnelles ; CAP : ifleat d’aptitude professionnelle ; CEP :
Certificat d'études primaires.

Lecture : en 2005, parmi les personnes occupaatmytoi et sorties depuis 1 a 4 ans de formation
initiale, les non-salariés représentent 4 % del§uigs de I'enseignement supérieur long.

Champ : France métropolitaine ; actifs occupésssde formation initiale.

Source : enquétes Emploi (moyenne annuelle), demé#esées en fonction des estimations
démographiques 2005.

Commentaire

Secteur public: Etat, collectivités locales, hdpitaux publicel¢ la définition de I'Observatoire
de I'emploi public)

Emplois temporaires: intérim, contrats a durée déterminée, stagia@egrentis et contrats aidés
(secteur public et privé).

C'est le diplome le plus élevé de chaque indivitludate de I'enquéte qui est retenu.

Sortie de formation initiale : premiere interruption d'au moins 1 an du parsalgtudes amorcé a
I'école élémentaire. Les personnes n'ayant pasdsétudes ne sont pas prises en compte.
Dipldmes de I'enseignement supérieur longlicence, maitrise, master, DEA, DESS, doctorat,
école supérieure niveau licence et plus (ingén@mmmerce, ...), etc.

Diplémes de I'enseignement supérieur courtDEUG, DUT, BTS, diplédme paramédical et social
(infirmier, assistant social, ...), etc.
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Annexes 4 :
Questionnaire portant sur la notion de réussiteogfivaux étudiants de la promotion
2005/2006 du master PCEP de Paris 1, du master ddarent du spectacle vivant de

Brest, et du master Ingénierie des métiers deltareude Dijon

A votre avis, réussir professionnellement, c’est :

1=pas du tout d'accord 2=pas tout a fait d’adco 3=moyennement d’accord
4=plutét d’'accord 5=tout a fait d’accord

Avoir un bon salaire
12345

Travaillez dans une structure renommée
12345

Avoir un poste stable
12345

Trouver un équilibre personnel, notamment par soratl
12345

Avoir le sentiment de faire quelque chose d'utile
12345

Avoir une bonne place dans la hiérarchie de latitra
12345

Obtenir un poste rapidement aprés ses études es kapiin d’'un contrat
12345

Appartenir a un réseau, développer des contacts
12345

Travailler dans une grande structure, qui emplegulboup de salariés
12345

Travailler dans une petite structure, a échelledinen
12345

Travailler dans une structure bien subventionnée
12345

Travailler dans une structure qui a des moyeng®etehtrées d’argent
12345

Avoir beaucoup de responsabilités
12345

Avoir des missions polyvalentes

12345
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Sentir la reconnaissance de ses pairs envers/&l tfr@urni
12345

Pouvoir gravir les échelons au sein de la struaigmbauche
12345

Réussir ce qu’'on souhaitait faire en sortant deésetes
12345

Etre formé a un métier
12345

Trouver sa place dans la société actuelle
12345

Trouver un sens au métier choisi
12345

Etre persuadé, en allant au travail, d’avoir faibbn choix
12345

Trouver son métier stimulant
12345

Avoir du temps en dehors de son travail pour measiprojets
12345

Etre capable de prendre du recul par rapport aaitraséparer vie professionnelle et vie
privée
12345
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