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Avertissement préalable : voici une description personnelle au 4/1/04 du logiciel VigiPaiement des Editions Prokov (contact@prokov.com),
qui permet le regroupement des recettes d’un cabinet médical (mono ou multi utilisateurs). Elle est destinée aux utilisateurs référencés du
logiciel, toute utilisation d’'une partie ou totalité ne pourra se faire sans I'accord de I'auteur le Docteur Bernard MULLIE (mullieb@free.fr)

Vous pouvez télécharger au Format ZIP (1,1 Mo) =>cliquer sur ce lien

VigiPaiement (VP) c'est

Avant tout régler les préférences...

1) La facturation : Facture Vitale, Facture Papier, Facture Libre, Acte Libre

2) La réception de paiement : Espéces, Cheques, CB, Différés

3) Les remises de Chéques

4) Les rapprochements RSP/FSE automatigues et manuels

5) Le rapprochement bancaire des virements Assurances Maladies, des remises de cheques, des réglements CB, des virements

6) Le bureau d’accueil : informe sur les Paiements, les Recettes, les Factures, les Payeurs, commande la télétransmission d’EV

7) Les états : actes, paiement, etc. selon ce qu'on désire "sur mesure" comme d'hab

8) Sans oublier les interactions avec EV, MS3 et VigiCompta (VC)

Réglage des préférences VP

Retour au sommaire

- ExpressVitale : parametres lecteur Sésame Vitale

Préférences

ExpressVitale

- Parametre du lecteur numero 1 ! 3]
p Facturation

Nom du lecteur : Lacteur A

Port serie : = Selectionnez un port 2

Adresse physique @ 2 -3

Vitesse : | 19200 3
- Facturation : Type de facture, mode de paiement par défaut, date de facturation

Preferences

ExpressVitale Proposer par défaut ce type de facture .

-
Fichier Pas de facwure
Factures
Chéques

“

Mode de paiement par défaut -
D Espéces ® Chégque O carte
NDurée de vie d'une dare de facturarion par défaur -

-

Rétablir Ia date du jour aprés 1 minutes

Choisissez votre facture par défaut ou pas de facture
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Préférences :
ExpiessVitale |  Proposer par défaut ce type de facture :

Fichier |« Pas de facture '

Factures Acte Libre

Chéques : Facture Virale
{ Facture Libre
|' Facture papier Fdéfaut -
L ——

La date de facturation pouvant étre modifiée, le réglage de retour a la date du jour s’effectue ici par glissement du curseur.

Durée da vie c'une date de facturation par défaut :

@

1 | | ]

La date du jour est toujours proposee.

Fichier : ouverture au démarrage

Durée de vie d'une date de facturation par défaut :

Rétablir la date du jour aprés 60 minutes.

En version mono-utilisateur, on ne peut ouvrir qu’'un seul fichier a la fois.

| Préférences !

ExpressVitale | Cochez les fichiers & ouvrir au lancernent

W Facturation

i v Nom du fichier

Factures | ™ Volumes/Documents /Prokey/ VigiP2004.vpal
Chagues |
i
1
" Fichier ( Se connecter... | Ouvrir. .
€ Reglages par défaut ) Reétablir 'Appiiquerr

15/10/07 07:56

Factures : versions des types de factures disponibles, Acte Libre permet de pouvoir travailler sans EV. (selon les versions Acte Libre

et/ou Facture Vitale peuvent ne pas étre disponibles ).

Préférences
ExpressVitale
¥ Facturation
Fichier
| Factures |

Chéques

Chéques : Banque, apprendre de nouvelles banques, ordre chronologique normal ou inverse, Déduire le porteur du chéque.
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Types de factures disponibles :

Editeurs:
« Acte Libre v1.00
« Facture Vitale v1.00
* Facture Libre v1.01
* Facture papier v1.00
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Préférences -
i , Bangues des porteurs |
¥ Facturation B CHAIX 0
Fichler BANQUE DE FRANCE
Factures BCP SOTTO MAYOR
S AR
I~
BPN y
e -
E Apprendre les nouvelles banques
Regrouper les chéques par ordre chronologique : ® Normal O Inverse
Déduire le porteur du cheque a partir du payeur: i-llbel‘lé complet :9—"
VigiPaiement
Le bordereau de paiement permet de facturer ou recevoir un paiement
(S5

VigiP2004 - Paiement DEMO MARCEL

eoce
' e B & =

Impayes Acte Libre  Facture Vitale Facture Libre  Facture papier
Dare : 02/01/2004 Libellé :
| Palements & factures Montant dd Réglé ce Jour
Total 0.00 0,00
Payé par . | O O Espices ® Chigue O Carte O Virement O Tiers
Porteur - | Barque : M

__Tout dlfféreri‘: m

Sa barre d’outils est paramétrable menu Options
(Contréle-Clic ou Clic droit dans la barre) :

Glissez votre element favori dans la barre d'outils..

F?’i} Facturi “ﬂ

Facture Espace

= % ?‘g 2

Facture pap or

separaten’
Espace ajustanle Facture Vitzie  Facture (hre

..0u choisissez 'ensemble par defaut,

m 2 % B

Impayes  Facture Vitale Facture Libre  Facture paoier

'ﬂ | Utiliser les petites icones @

Afficher : ' lcdre et texte

1) La facturation

Retour au sommaire

Pour Facturer : au menu Suivi on retrouve les 4 types de factures avec leur raccourci-clavier (selon les versions Acte Libre et/ou Facture

Vitale peuvent ne pas étre disponibles) :
Page 3 of 24
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m Options Fenétres Aide [4

; Facture papier o8P

Facture Libre oL
- Facture Vitale C#V
: Acte Libre \C$8A

Autre possibilité quand un bordereau de paiement est déja ouvert, cliquer sur une des 4 icones en haut a droite de la barre d’outil (selon
les versions Acte Libre et/ou Facture Vitale peuvent ne pas étre disponibles) :

EL : — '
€€ B € =z
Acte Libre Facture Vitale Facture Libre Facture papier

Facture Libre (FL) : pour l'aide a la télétransmission, les expertises, les ventes d'immobilisation, etc.

Débiteur : )
Libellé :
Montant : Date : 02/01/2004

! Conventionné
Commentaire :

B ——)
( Annuler ) 0K )

Facture Vitale (FV) : comprend 3 volets :
- Facture : c’est la facture habituelle d’EV

' Facture Vitale E] Date de la facture et des actes : 02/01/2004
‘-—Faemre-—‘ Carte Vitale I Paramétres ]
Bénéficiaire : | Lire la carte Vitale B | Soins et ALD a préciser s
Modele et réglages de la facture : Réglages de l'acte sélectionné :
Standard 41 ! Standard A
Date ‘ Quantité Acte Coefficient Prix Exonéré Taux
02/01/2004 1 G 1,00 20,00 0 70
Part AMO : 0,00 Part patient : 0,00
Part AMC : 0,00 Total facturé : 0,00

[ Annuler /‘, Certifier

\
.

"l Imprimer la facture

- Carte Vitale : info sur la carte dans le lecteur
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- Paramétres :
-> Nomenclature c’est celle d’EV :
0 e VigiePdémo - Reglements Patients EE
Facture Vitale ' &
[ Facture | Cante vitale [Paramerres |
Nomenclature 3
Nom » Lettre-clé Prix AMO Prix usuel
C C 20,00 20,00
DE DE 1,00 1,00
D o] 3,50 3,50
MD MD 10,00 10.00
MDE MDE 10,00 10,00
MMD MMD 6,50 6,50
MU MU 19.06 19,06 p
v v 20.00 20,00 3
PRl S e maLwe maLwe
Majorations Muit: 35,00 Jour férié . 19,06 S

-> Facture avec ses différentes possibilités :

" Facture 3

Création de facture

E Lecture de la carte Vitale si nécessaire
| Détection des doublons

1 Afficher la fenétre de réglages de la facture

[ Afficher la fenétre de réglages des actes

"1 Afficher la fenétre de visualisation des erreurs

# Appliquer le modéle : [ C 4

g Acte par défaut

Lorsque vous ajoutez une ligne dans la facture, créer I'acte suivant :

Quantité : 1 Acte: | C E} Coefficient: 1,00

g Colonne a éditer a l'insertion d’une ligne dans la facture

Colonne : | Date is)

Facture Papier (FP) : quand le patient n’a pas sa CV ou quand vous étes en visite (ou au retour pour les sédentaires). C’est la méme
présentation.

A noter on passe d'une FV a une FP et réciproquement par le menu en haut de la fenétre, par raccourci clavier (commande option V ou
P) ou encore par clic sur le logo.

Facture Papier ou Facture Vitale

On peut imprimer une facture.
Une fois la facture enregistrée, le volet remonte et on retrouve le bordereau de paiement

Je vais maintenant développer un peu la Facture Papier
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! Facture papier }#) Date de la facture et des actes : 02/01/2004

[racre | cane v | paamives |

Bénéficiaire :

Pas d'exonératior ~
Modeéle et réglages de la facture : Réglages de 'acte sélectionné :
Standard 41 ' Standard 3
~ Date  Quantité Acte  Coefficient  Prix | Exonéré  Taux
02/01/2004 2 C 1,00 20,00 0 0
Part AMO : 0,00 Part patient : 0,00
Part AMC : 0,00 Total facturé : 0,00
(! Imprimer la facture { Annuler Enregistrer

La Date de la facture et des actes (en haut a droite) est modifiable contrairement a la FV pour laquelle seule la date des actes est
modifiable directement dans la fenétre des actes

Indiquez un bénéficiaire par quelques lettres, une liste vous est proposée s'il est connu sélectionné son nom sinon les lettres s’affichent en
rouge, cliquez sur le (+), une fenétre a renseigner s’ouvre, il y aura toujours possibilité par la suite de compléter ou modifier cette fenétre.

Bénéficiaire : NOEL Oﬁ
e C O Saisie d'un nouveau patient
Nom Prénom
NOEL Peére]
Numéro $.S. Né(e) le Rang

L
(Annuler)( OK )

Une fois le nom entré, cliquez éventuellement sur le sous-menu de droite si par exemple le patient est en ALD ou exonéré

Bénéficiaire :  DEMO MARCEL
Soins relatifs aux ALD —

Modele et réglages de la facture : Réglac  Bénéficiaire exonéré -
" Standard 4) Stam Fond National Solidarité B
Bénéficiaire : DEMO MARCEL ! Soins relatifs aux ALD 9

file:///Users/harmonic/Desktop/VP.webarchive Page 6 of 24



http://www.lespasapas.fr

Pour créer un acte : cliquez sur le (+) a droite du logo ou faites “commande +” au clavier, modifier la ligne éventuellement en

15/10/07 07:56

sélectionnant chaque champ (Date, Quantité, Acte, etc.). Pour paramétrer un acte composite créez autant de lignes que nécessaire et

modifiez les selon vos besoins.

%06

Pour supprimer une ligne d’acte, sélectionnez la puis cliquez sur (-) ou faites “Commande -”

Si vous avez des actes simples ou composites habituels, vous pouvez les enregistrer :

Modéle et réglages de la facture : Réglages de l'acte sélectionné :
' Standard 8 | Standard
Date  Quantité Acte  Coefficient  Prix = Exonéré  Taux
02/01/2004 1 Vv 1,00 20,00 = 100
02/01/2004 1 MD 1,00 10,00 - 100

|

Allez dans le sous-menu "Modele et réglages de la facture" et glissez jusque la ligne "enregistrer comme modeéle..." (ou faites Commande

Option M). Vous nommez votre acte (pe V+MD ou autre) et enregistrez.

v Standard v Standard
-~ Régler...
Régler... "R 9
- V+MD
Enregistrer comme modéle... M

Enregistrer comme modéle. ..

faites donc la méme chose pour les autres actes que vous utilisez souvent.

De méme pour définir les tiers-payant, CMU, AT, Maternité ou Accident,utilisez le méme menu et sa fonction Régler (ou Commande

option R). Je vous laisse explorer.

Réglages : Personnalisé o

A préciser
Maladie
+ Maternité
Accident de droit commun -
Accident du travail

ﬁumsio Ee 'accﬁeﬁi .!'

Paiement

v Assuré D
Tiers payant AMO 5
Tiers payant AMO et AMC S

Voici, pour exemple, mes réglages du moment :
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v Standard
AT
ATDI E RE12/11/03
ATCGF )T .ERD 26/12/03
AT La lais 28/6/02
ATS, T25/11/03 031125594
CMU carte papier de sa caisse
DAA
DAA a domicile
Tiers payant AMO
vV CMU
Régler... ¥R

C

C+F

C+N
cCcMu

C DAA
C+K0,4
PIRES

V + MDD

V + MDN

V +DE
V+MD
V+MD CMU
V+MD DAA
V+MD K>50
V+MDE
Enregistrer comme modéle... oM

Il y a comme vous le voyez la possibilité de faire plein de chose avec mixage de réglages comme AT, tiers-payant AMO ou CMU, etc.
Il est possible enfin de régler I'acte sélectionné pour un K=50 par exemple

Réglages de I'acte sélectionné :

i v Standard
K>50

Régler... O8R

Quand vous faites un tiers payant vous pouvez indiquer le nom de la caisse AMO, éventuellement de la caisse ou Mutuelle AMC, ceci
permettra de suivre plus facilement le paiement :

Part AMO : 21,00 CAISSE AMO INCONNUE Part patient : 0,00
Part AMC : 9,00 CMU COMPLEMENTAIRE CAISSE | Total facturé : 30,00
Part AMO : 21,00 CPAM LILLE (4]
Part AMC : W‘ CPAM LILLE |
S ' , CPAM ROUBAIX J
CPAM TOURCOING
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Part AMO : 21,00 CPAM LILLE
Part AMC : 9,00 A (4]
AGF TNS

") Imprimer la factu ACSS DE LUDAF
AMC

- AMC (75050197)
AMC (7568989)
AMC (772)
AMC (BEBBE888)
ATI
AUTRE CAISSE

Voila donc votre facture faite, cliquez sur Enregistrer, non sans avoir éventuellement coché “Imprimer la facture” et mis une FSP dans

'imprimante si besoin.

2) La réception de paiement : Espece, Cheque, CB, Différé

Retour au sommaire

a) Paiement direct :

La facture enregistrée se place dans la liste “Paiements & Factures” du bordereau de paiement ou la rejoignent éventuellement les

factures antérieures non soldées du patient.

VigiP2074 - Paisment NFMO MARCFI

c

PCO
=

AN

B

&

e &

Acte Libre  Facture Vitale Facture Libre Factuare papi

mpayés
Nate 3012004 | hellé NFMD MARCFI
Pa ements & factures Monzant di Réglé ce Jour
¥ DFMO MARCF|
18/11/2003 DEMO MARCEL ¥ 30,C0 20,0C m
12/12/2003 DIMO MARCLL -P 30.C0 30.0C T
16/12/2003 DEMOD MARCEL “P 30,C0 30,0C 4
2371274003 DEMO WARCEL FP u,Lu <UL v
Total 170,00 170,00
Pay2 par: DEMO MARCEL TiFuymers ™ Chibgue ) Cante TiWorement T
Purtenr  DFMO MARCFI Raniue A POSTF "“’

(1out d férer ) Eenregisteer )

La date est sélectionnée d’entrée, le payeur par défaut est le patient. Cochez le mode de reglement si celui habituel ne convient pas.
Par la touche tabulation vous arrivez successivement au libellé, au payeur, éventuellement au porteur et a la Banque en cas de chéque
ou de carte bancaire. En cas d’especes, indiquer le type de recette et le compte, la date de pointage est par défaut celle du jour.

Payé par : FLORA

o Espéces

Passer I'écriture au compte : Caisse

. = Caisse
UED ~ Honoraires e

Gains divers

Si c’est un tiers identifié qui payera, cliquez sur Tiers et indiquez qui il est dans le champ tiers.

Validez “Enregistrer” sinon cliquez sur “Tout différer” les factures se mettent en impayés.
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b) Paiement différé : Impayés et tiers

)

Impayeés

Si un patient vient vous régler, allez menu Suivi->Recevoir un paiement (Commande maj R) un bordereau de paiement apparait. Cliquez
sur l'icone “Impayés” en haut a gauche.

Une ligne apparait dans la liste “Paiements & Factures” , tapez les premieres lettres du patient, le premier nom s’inscrit et une liste se
dévoile.

Date :  29/03/2003 Libellé

Paiements & factures Montant da Regle ce jour
i RN I TR
Total 0,00 0,00
Date : | 29/03/2003 Libellé - Paiements & factures

Paiements & factures

n FLORA C MARCELLE
FLORA C MARIE-MADELEINE
D ROCER
M FLORA

Faites une tabulation, la dette du patient s’inscrit avec par défaut le réeglement du jour correspondant, modifiable selon ce que le payeur
vous regle.

"Paiements & factures = Montantdd Réglé ce jour
M FLORA 50,00 50,00

Un clic sur la fleche a gauche du nom du patient déroule le détail des factures dues.

Paiements & factures

Montantdii  Réglé ce jour
25/02/2003 FP  FLORA 30,00 30,00
29/03/2003  FLORAFP 20,00 20,00

Procédez comme au paragraphe précédent pour le reste.

Si c’est un tiers qui vous paye allez menu Suivi->Recevoir un paiement d’un tiers (Commande R)

’ e e Vigif2004- Paiament du tie-s DEBITEUR INCONNU
Late des sows : U3/0L/2004 lers: Ectigrt
. Faticnt Date scirs Libelle Peyear Mcntant
| Facture ‘;]
Date du bordereau  03,01,2004  Likell2
. Jauent | bLatesoins | Libellé Jayeur Mcntant
Total 0.00
Fzye par O Fupie ey [ Cheggue (2 Carie ) Viewrnent ) Tiers
Porteur Bangue : Q

[ rermar ) €enregistrer)

Indiquez le nom du tiers et/ou le nom du patient pour affiner la recherche. Une liste de patient s’affiche en fonction de ce que vous avez
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indiqué.
Date des soins : 03/01/20C4 Tiers: ATI Patient : 1
. Patient Nate soins I ihele v ayeur Montant
DEMOU MARCEL Zb!12/U3 DEMO MARCEL ATI o,LU

" Facture i)

Sélectionnez une ou plusieurs lignes puis faite un retour chariot, les lignes passent dans le bordereau du bas.

Date du borcereau : J3/01/2001 Libelld . ATI

. Patient Dare sains Libellé Payeur Monmant
DEMO MARCEL 26/12/03 DEMO MARCEL FVv 000t ATI 6,00
Tatal G,a0
Payé pzar: ATI C Especes O Chéque O Carte @ Virament O Tiars

Ce sordereau es: mzirtenart en cttente d'un rapprochement bancaire

[ fermer |

Rectifiez éventuellement la date, le libellé, le payeur, le mode de paiement. Enregistrez.
Le virement est maintenant en attente d’un rapprochement bancaire.

3) Les remises de Cheques

Retour au sommaire

En fin de journée (de semaine ?), faites votre remise de chéques
Menu Suivi->Regrouper les chéques (Commande maj C)

®06 VigiePdémo - Regrouper les chéques

Chéques en attente d'un prochain regroupement :
' Banque Porteur Date Montant

Regroupement de chéques :

Date : 07/03/2003 Libellé : Remise de chéques

Banque Porteur Date Montant
C EPARCNE *D MARC 07/03/2003 40,00
C MUTUEL *+D STEPHANIE 07/03/2003 20,00
C DU NORD vP CHARLINE 07/03/2003 40,00
BNP PARIBAS vD MAGALI 07/03/2003 20,00
C MUTUEL *D CORINNE 07/03/2003 20,00
5 cheques 140,00

© Annuler ) {Enregistrer )

Au cas ou un cheque doit étre gardé en réserve, faites le glisser dans la liste supérieure ou faites sélection puis retour chariot.
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Chéques en attente d'un prochain regroupement :

Banque Porteur Date Montant

C MUTUEL v D CORINNE 07/03/2003 20,00
Regroupement de chéques :
Date : (07/03/2003 Libellé : Remise de chéques
 FE—— 7Banq’ure ESCEFESITTRy PES Porteur ' Date  Montant
C EPARGNE DU A RC 07/03/2003 40,00
C MUTUEL vD STEPHANIE 07/03/2003 20,00
C DU NORD vP CHARLINE 07/03/2003 40,00
BNP PARIBAS vD MAGALI 07/03/2003 20,00
4 cheques 120,00

f Imprimer ... / Annuler \ (Enregistrer\

Vérifiez la date, le libellé puis enregistrez la fenétre se ferme.

15/10/07 07:56

4) Les rapprochements RSP/FS :

Retour au sommaire

Menu Suivi->Traiter les avis de paiements (Commande maj A)

EV recoit les RSP et les transmet a VP qui les associe aux factures et les regroupe par journée comptable.

Pour voir les derniers RSP recu, cliquez sur le bouton Actualiser puis refermez et rouvrez la fenétre.

Dans la fenétre du haut, 3 possibilités :

- marque bleue = rapprochement OK -> Rien a faire

PO 6 VigiP2003 - Avis dc paiement
Avis de pa ement segus par ExpressVizale @ [ Actual ser Supprimer

- Tayeur Daze Avis Montant

CPAMIIIF 2271272005 FV-AMO-04/11/2003-NDFJD

" CFAMLILLE 22/12/2003 EV-AMO-10/11/2003- DEVIO 50,0C

X LFAM  JUKLDING 2b/12/4003  eN-AMO-1/712/2002- DEVIO 14,00

X CFAM TOURCOING 26/12/2003 IvV-AMC-17/12/2003- DCVIO 6,0C

X CFAN TOURCDING 2601277005 AV-AMO-10/12/2005- DFVIO 14,00

X CFAM TOURCOING 26/12/2003 EV-AMC-107122003- CEMO 6,0C
Avis : DV-AMO-04;11/2003~ D=4 JCAN PIERRE
Fativnt  DEN C"JFAN-IFRRF CChanger
libellé  CEMO JFAN-2IFRRF FP '
Falement attencu @ 50,00
Fziement signald ~ 30,U0 Ecar:: L.OU " Scinder
Imputer 'ecart :  CPAW LILLE = " Imputer

- point d’exclamation rouge = paiement annoncé différent du paiement attendu -> Vérifiez, éventuellement scindez et/ou imputez la

différence.

En cas de clic sur le bouton scinder une alerte apparait :
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Voulez~-vous vraiment scinder l'avis de
paiement 7

Vous avez la certitude que la caisse a utilisé avis de
palement pour plusieurs feuilles de soins.

{ Annuler ) M

Avis de paiement recus par ExpressVitale : { Actualiser ) { Supprimer )
T Payeur " Date Avis ‘ Montant ]
X GENERAL - LILLE 18/03/2003 EV-AMO-04/02/2003- DCMO 14.00 4

| GENERAL - LILLE 18/03/2003 EV-AMO-04/02/2003- DCMO SAN 28.00

« GENERAL - LILLE 18/03/2003 EV-AMC-04/02/2003- DCMO SAN, 6.00

X GENERAL - LILLE 18/03/2003 EV-AMC-04/02/2003- DCMO SAN, 12.00

« GENERAL - LILLE 18/03/2003 EV-AMO-FSE 5401-13/03/2003-QUE 20,00 v

Avis - EV-AMO-04/02/2003- DCMO SANAE

Le palement signalé est différent du paiement attendu,

Patient : [w]nf (% [] SANAE { Changer.. )
Libellé : FP DCMNO SANAE

Paiement attendu : 14.00 —
Paiement signalé - 28.00 Ecart : -14.00 { Scinder )

Imputer 'écart : | GEN = LILLE [ imputer )
—

- croix rouge = la facture initiale n'a pas été trouvée, il s’agit en général d’'une FP -> recherchez, voire créez en bas une facture puis

associez.

Dans la fenétre du bas se situent les factures non rapprochées. Par défaut c’est la caisse du RSP ainsi que le nom du patient.

VigiPaiement propose en premier la facture correspondant a la date des soins :

Avis de paiement recus par FrareesVitale - | Artualiser | [ Q.p-lri-n-r)

o Payeur | Date Avis __|  Montast

¥ LPAMLILLE L2J12{2003  N-AMO-U411/200:-DEMO JEA 50,00 |

v CPAM LILLE 22/12/2005 IV AMO 10/11/200Z DEMO JEA 50,20 |
CPAM TOURCOMG 26/12/2003 FV-AMO-17/12/2003-DEMD IR i

X CPAM TCURCOING 26/12/2003 EV-AMC-17/12/2003- DENMO 5,20

X CPAM TCURCOINC 26/12/2003 IV AMO-10/12/200Z- DEMO 14,00 |

¥ CPAM TRUIRCANS 2R2/720N7 TWSAMC-I01272000. NIFRIO mon Y

Avis: EV-AMO-17/12/20C3 DEMO JAWAD

Bananivs el avis de ceivment 4 uoe Gty

Date des iy 3171277005 Tiees  CPAM TOURTOING Dativrnit DEMO JAWAD

-t Patlent Dave soirs | Libelle Zayeur Montant |
DENO JAWAD 17712/03 JAWE TPAM TOURCOING 14,00
DEMNO JAWAN 2611703 JAWE TPAM TOIIRCOING 14,00

DEMO  MALIKA 10,1203 MAL! ZPAM TOURCOING 13,00 4

DEMO  MALIKA 2b/lc/U2 MALI LI'AM | DURLUING 13,007

[ Facture -

mea.:{

On sélectionne en bas la facture correspondante, le bouton “Associer” se noirci, si vous ne trouvez pas votre facture, créez en une par le

sous-menu Facture :
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Avis de paiement regus par Fxare«s¥itale - [ &ctualiser | [ Separimer )
. Payeu- Daze Avis g Monzast
¥ CPAMLILLE 2201202005 =N-NMO-U4 L LI200:-DEMO JEA 50,JU

v CPAM LILLE 22/12/2003 IV AMO 10/11/200: DEMO JEA 50,20

X CPAM ICURLUINC 2b/1272003 NV-AMO-1/712/2003-DENMD |A 8 Ji

X CPAM TCURCOINC 26/12/2003 ENV-AMC-17/122003- DEMO JAL 5,00 =
-

X CPAM TCURCOINC 26/12/2003 IV AMO-10/12/200Z- DEMO M 14,20 —

¥ CPAM TOIRCANS, 2R2/3007T TU-AMC-10/127200- MFRIO e ran Y

Avis: EV-AMO-17/12/20C3 DEMO JAWAD

Basanivs tpl avis de ceivmenl 4 une Caclure

Date des srins 311277005 Tiees CPAM TOIURTOING Zatirnt DEMNO Jawan

. Parlent Date soirs Libelké Zayeur Montart |
1712,/08 DEMD JAWE CPAM TOLIRCOING

DEMO JAWAN PR NE DEMO  JAWE TPAM TDIIRTOING 4,00 !

DEMO MaLIKA 1071203 DEMO ALl ZPAM TOURCOING 13,00 4

DEMO MALIKA 2b)le /U2 DENO  MALL LI'AM | DURLUING 2000
17112/2003 CPAM TOLRCOING DEMO  JAWAD FF [ Facture --’

{ Assuder )

Il n'y a plus qu’a cliquer dessus et le RSP prend une coche bleue, on peut bien entendu revenir en arriére par le bouton changer :

Avis e paivmmest regus par FromessVitale  ( Actsalises 3 [ Seprriner _]
. Payeu- | Date Avis Monzat
W CPAMLILLE 2271272003 eN-AMO-U4AFLLI200:-DEMO JEA 50,JU
« CPAM LILLE 22/12/2005 =V AMO 10/11/200Z DEMO JEA 50,20 |
¢ LPAM ICURCOING 2b/12{2003 =N-AMO-1/712{2003-DEMD A '.~1,"Jd ‘-
X CPAM TCURCOINC 26/12/2003 EN-AMC-17/12/2003- DEMO 5,20 &
X CPAM TCURCTINC 26/12/2003 2V AMO 10/12/202: DEMO 14,00 12
¥ O CRAMTOURCOMNT IRAGATT TVLAMCANN I INML . DERICL aon ¥

Avis: EV-AMO-17/12/20C3 DEMO JAWAD

Patiert : DEMO  JAWADFP ([ Changer .. )

Libellé: DEMO  JAWAD

Paiement attendu : 14,00
Jalament signalé @ 149,00 Ecart: U,0U Sc nder

imputer ’écart : | LMU LONZLEMED | 5 Imputer

Par le menu Options>Administration des fichiers>Réglages, on peut ou non conserver les avis de paiements rapprochés automatiquement
ou manuellement.
Sinon en sélectionnant un RSP et en cliquant sur Supprimer vous I'effacez de la liste.

5) Le rapprochement bancaire :

Retour au sommaire

Menu Suivi->Rapprocher la banque (Commande maj B)

En haut la liste des opérations non rapprochées
En bas un bordereau comptable
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\iglP2004 - Rapprochemeant bancalre

Opéretions barcaires provenant de versemants de -

Voir jusgJ'au : CSIDI'EO(M

"ﬂwunm-' Chéques ] Cartes ‘ Vrements ‘}

Journéa comprable
b ACF TRE
& ACSS NDF |'IINAF
»AMC
Al
» CAISSE AMO INCCNNUE
b CMCAS LILLE
b CMPACN
B AL TOMPIFA FNTAIZF  AISSF

Caisse d'asscrance

Mcntanc i

114,0C |

~
“

2205 Y

Foriture compraale aladae do 03072004 Libe I

Foilerean

Payru- Wantant

Total

Compra  Espéces

Le trarsfert vers ViciCompte cst suspendu.

i=) pointée le: 03/01/2004 Tvpe:

0.00

)

[ ~onoraires

- =
( rermer )  rapproche

Rapprocher consiste a faire glisser (ou sélectionner puis faire retour chariot) dans le bordereau la ou les opérations qui constitue(nt) une

ligne du relevé bancaire puis cliquer sur le bouton Rapprocher.

a) Assurances :

Dans la liste des journées comptables, sélectionnez une caisse puis la ou les journée(s) qui correspond(ent) a votre relevé bancaire,
faites glisser dans le bordereau, datez et libellez, sélectionnez le compte, la nature, indiquez la date de pointage.

Si tout est bon, validez “Rapprocher”

En cas de doute, cliquez sur “Différer” pour vider le bordereau comptable et recommencez si besoin.

Opérations bancaires provenant de versements de :

10312

Voir jusqu'au :  10/03/2003

P '“5"3"0'-'5‘1 Chégues | Cartes |

Journéa comptable
» CENERAL - CAMBRA|
v CENERAL - LILLE
P Journée comptable du 24,02
pAtralter au 25/02/2003
P A traiter au 26/02/2003

Caisse d'assurance

Montant
14,00 &
447,00
50,20
6,00 4
32,00 v

Ecriture comptable a la date du:  26/02/2003 Libellé . CENERAL - LILLE Journée comptable du 2402/
Bordereau - Payedr — ‘Montant
FV 000005245 GENERAL - LILLE 6,20
FV 000005252 GENERAL - LILLE 6,00
FV 000005252 GENERAL - LILLE 14,00
FV 000005246 GENERAL - LILLE 14,20
Total 40,00
Passer I'acriture au compte :  Bangue ‘:’ pointée le - 31/03/2003
Type : Honoraires —:] La laison avec VigiCompta n'est pas definie.

Si une journée comptable ne correspond pas
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b) et ¢) méme principe pour les remises de chéques, les cartes bancaires et les virements.

6) Le bureau d’accueil

Retour au sommaire

Le bureau d’accueil de VP propose par sa barre d’outils personnalisable (menu Options), un historique des messages du logiciel, un
tableau de bord et un panneau de commande de la télétransmission d’'EV

menu Fenétres->Afficher le bureau (Commande @)

OB VigiPaiement : Bernard Mullie

N

\Z Tableau de bord 4] ;é)\, @

Situation | Paiements ’ Recettes ' Factures (Payeurs ]

VigiePdémo

Afficher les factures du: 28/02/2003 au: 29/03/2003

Créé le Libelle  Patient  Montant

03/03/2003 FV 00000* B BLA 30,00 m
03/03/2003 FV 00000 B FA 30,00
03/03/2003 FV 00000' C AL 20,00
04/03/2003 FV 00000' C....__ AL 20,00
29/03/2003 FV 00000' M FL 20,00
05/03/2003 Fv 00000" D. DT 30,00
03/03/2003 FV 00000 D. L 20,00
06/03/2003 FV 00000 Q R 20,00 4
28/02/2003 FV 00000! R AN 30,00 |y

a) Le tableau de bord informe sur la facturation, le suivi des paiements (patients et caisses), les payeurs.
Triez une colonne en cliquant sur son titre. Triez plusieurs colonnes de gauche a droite. Changez I'ordre des colonnes par un simple

glisser-déposer. Faites un double clic sur une ligne pour accéder aux options avancées. La sélection de plusieurs lignes indique, en bas
de la fenétre, le nombre et la somme des éléments sélectionnés.

4 paiement(s). Total: 80.00
6 facture(s). Total: 300.00

4 recette(s). Total: 350.00

Affichez un intervalle de recherche des factures, paiements ou recettes si besoin, par défaut il y a un mois avant le jour d’ouverture du
fichier.

L’onglet Paiements :
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f Paiements { Recettes T Factures T Payeurs ]

Afficher les paiements du : 28/02/2003 au: 29/03/2003

'Nature  Créé le 'Réglé le Libellé  Montant Payeur Réglé

€Y  03/03/: B 130,00 B B 3
€  03/03/: B .7 30,00 B T @
€Y 28/02/: D 120,00 D. P 9
g  06/03/:06/03/:C ~ _3000 C....l @

Un double clic sur une ligne affiche le bordereau correspondant pour modifications éventuelles.

L’onglet Recettes :

{ Paiements }Recettes Factures I Payeurs |

r

Afficher les recettes du: 28/02/2003 au: 29/03/2003

'Natur  Créé le ‘Réglé le Libellé Payeur Montan Réglé
F 06/03/:06/03/2(C ... LC L 30,00 @&
By 28/02/.:28/02/2(V. . LV \ 30,00 @
H 28/02/: 28/02/2(R_... ) R. - 30,00 @&

Un double clic sur une ligne affiche I'écriture correspondante pour modifications éventuelles ou consultation uniquement, en fonction du
rapprochement bancaire déja effectué ou non.

L’'onglet Factures et sa palette :

©®  © Facture

" Informations générales | :.‘l

Facture :
Date : 04/03/2003
Libellé : FV 000005324

[ .
' Paiements [ Recettes ’Factures-{ Payeurs | Patient:
— x ) Nom : C A

N°SS: 270 65 S5 I
Né(e) le : 30/06/197

Afficher les factures du: 28/02/2003 auw: 29/03/2003

Créé le Libelle  Patient Montant Suivi :

03/03/2003 Fv00000: B BLA 30,00 Montant : 0,00
03/03/2003 Fv00000:E FA 30,00 Reste du : 20,00
03/03/2003 FV00000! C AL 20,00 Statut : en attente

Un double clic sur une ligne (ou commande maj i) affiche la palette d’'information contenant les sous menus : Informations générales,
historique, suivi des paiements, Facture vitale, papier ou commentaires.

Sélectionnez une facture et faites un contréle-clic : Un menu permet de supprimer la facture ou voir ses informations

”!il! :
RPEN  Supprimer
wapz Informations

NINVAST FTATNININEED

Si la facture est déja dans un bordereau de paiement ou si c’est une FV envoyée, elle ne peut pas étre supprimée, la ligne est grisée :
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[MARI| |
\R FV -
-asTit Informations

L’'onglet Payeurs :

Il correspond a la liste des patients et des payeurs

[ Paiements T Recettes Y Factures ' Payeurs ‘_

Afficher les payeurs dont le nom : = commence par ?} A

‘Type Nom Débit
- Al VALERIE 0,00
- A JEREMY :26 096. 4 0,00
- A 1 JEREMY :X XX 98 0,00
- A NATHALIE 0,00

Un double clic sur un payeur affiche I'état nominatif des Impayés et Réglements de ce payeur.

Un contréle double clic sur un payeur ouvre un bordereau de paiement avec les factures dus s'’il y en a.
Un contréle double clic sur une caisse ouvre une facture libre au nom de cette caisse.

Un option double clic sur une caisse ouvre la fenétre de rapprochement bancaire (commande maj B aussi).

Pour afficher un payeur particulier, affinez par le sous menu “commence par” ou “contient” et tapez les lettres a la place du “A” initial.
Un clic sur “nouveau” permet d’entrer les coordonnées d’'un nouveau payeur Nom, Prénom, Numéro SS, Date de naissance, Rang.

@ OCC Saisie d'un nouveau patient
Nom Prénom
Numéro S.S. Néfe) le Rang
s
C Annuler) 0K \

Un clic sur “Transférer” permet de Tranférer les paiements d’'un payeur a un autre, utile en cas de doublon par exemple. Sur I'écran plus
haut, on voit “A JEREMY :X XX 98” qui peut étre transféré vers “A JEREMY :2 6 09 6 4” s’il s’agit du méme payeur pour n’en faire plus

qu’un :

Transférer factures et paiements

Transférer les factures et paiements

du payeur : A JEREMY :X XX 98

au payeur : |A  JEREMY :26 096 4|

¢ Annuler Y © oK )

Un clic sur “Editer” permet de compléter ou modifier les coordonnées d’un payeur.

b) ExpressVitale : permet de gérer directement la télétransmission.
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Sulvi ExpressVitale pour 1a situation : |~ VigiePdémo )

Cliguez sur Relever pour vérifier le contenu de votre boite aux lettres.

Constituer las lote | [ Relever 3y
—
Liste des messages ExpressVitale { Actualiser § " E-facer

‘Date W lot  Facwre Message

7) Les états : actes, paiement, etc.

selon ce qu'on désire "sur mesure"” comme d'hab

Retour au sommaire

Menu Options->Adapter les états : Recherches d’écritures et Présentation d’état

’ (&) a Adapter - VigiePdemo
Adapter les états du fichier : | VigiePdémo (3]

Présentation d'etat ‘

Recherche : | Mouvells recharche ) Csupprmer Enregistrer

Recherchier
v ! Les fouilles de sains et factures
v : Corernan
) un patiemt
) une Caisse
() un débiteur inconny
» _ Dont la nomenclature contient

» | ! Les réglements
» | Les impayés

) Resumer

Adaptes les états du fichier : | VigiePdémo )
[ Recherche d'écritures l—n&m«uﬂ
Présentation | { Nouvelle présétﬁﬁad E’ ‘E:“__:‘u_n_v;-:_.‘ ; "E:_w-:i.\:»v;_v 3
Rechercher : | Toutes les écritures E’
Regrouper : ' Par écriture _Fa Partager avec
Pagiration - | Standarc B

Mixte >

Les factures » Colonne . T I O
Les reglements > Fror feoa
- Impa’.2$ EE !l

Police : | Helvetica (12.0) |

J

Marges ™ saoem  [) 0o0em
encm:

2.0em '| 0,0cm
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Menu Suivi->Composer un état (Commande maj E)

Le minimum d’abord :

e0 o

Composer un état : VigiePdémo

Composer un état du fichier : r VigiePdémo

* Plus d'options

Et plus si besoin :

Du: 27/02/2003 Au : ;03‘)’0?/2&0’03‘_____11

Etat : Réglement direct B
Filtre : Réglement direct B
Composer un état du fichier - | VigiePdémo 4
Du: 27/02/2003 Au: 03/03/2003 |

Etat : Réglement direct

Filtre : Réglement direct

¥ Moins d'options

Titre :

Rechercher dans les libellés :

dans les payeurs :

dans les dates comptables:

dans les montants :

Pagination : | Standard

Le résultat :

I'$) Regrouper: | Non 3

8060 Réglement direct : VigiePdémo
Nc Date Nature Patient Montant | Date | Payeur | Mode
reglement | réglem

. ‘ ent
Report ' _ ' ‘ _

1| 27/02/2003 Réglement | 30,000 27022003 8. " _BLANICpt

2 27/02/2003 Réglement 20,000 27/02/2003 V. = NICpt

3| 27/02/2003 Reglement | 20,00 27X02/2003 H_...__ RICH Cpt

4 27/02/2003 Réglement | 20,00, 27/02/2003 S.. ZCpt

5 27/02/2003 Reglement _ 20,00 2702220038 . _.:Cpt

6 28/02/2003 Réglement 30,000 28/02/2003 V......... Cpt
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Les possibilités sont infinies

8) Sans oublier les interactions avec EV, MS3 et VigiCompta (VC)

Retour au sommaire

Dans MS3 : le module VP permet de faire une facture au choix Vitale, Papier ou Libre reprenant la nomenclature commune. Il permet
aussi de recevoir les impayés, de vérifier les paiements. (cf. infra)

ExpressVitale : Une FV faite ou annulée dans VP I'est aussi dans EV. |l est trés conseillé de ne pas annuler les factures dans EV.
VigiCompta : Les écritures crées dans VP ont vocation d’étre transférées dans VigiCompta (VC), elles peuvent étre visualisées dans le

dialogue des écritures en attente :
Menu Options->Administrer les fichiers->VigiCompta

8 06 Administration des fichiers
e . : T T e TS T e T T —
'—‘Kaﬂ Administration du fichier: VigiePdémo —l
%f * Permet ce définis la présence d'un fichier sur le réseau
s et de preciser es utilisateurs et Qroupes qui y ant acces

| Réglages ‘ Acces ! Utilisateurs I Groupes 'VigiCompta l

Liaison : | en aniente F%) {Ecnmures en arente...

Changez I'etat d'un exercice comptable directernent dans la liste

Année Exercice comartable Ltat Attente Moges de reglement
2003 Pas de fichier présenté vy 32

Liste des écritures en attente

Selectionnez une date d'expart pour voir les ecritures exparters ou en attente
Jtilisez le menu contextuel pour bes cublier ou les remettre en attente d'export.

Dates d'export Date Libeke Montant
En attente d'export 24/02/209 4 JACQUELINE 20.00
24)12/2003 D DANIEL 20.00| |
24/02/200 D SOPHIE 20.00
25)02/2003 E ALEXIA 20.00
27/02/2003 H RICHARD 20.00
27)32/2003 5 * PIFRRF 2000
{ Fermer \

Selon la liaison choisie les écritures vont directement dans VC ou restent en attente dans VP :

- pas de liaison
en attente

Liaison « directe

par fichier

Channe

Pas de liaison : vous n’utilisez pas VC et n’avez pas l'intention de I'utiliser. Attention a ce que vous faites.

En attente : Vous avez I'intention d’utiliser VC. Les écritures attendent un transfert vers VC, quand vous serez prét vous passerez a la
liaison directe.

Directe : VP est en relation avec VC. Cliquez dans la colonne Etat sur Pas de fichier présenté et glisser vers Présenter un fichier VC,

choisissez le fichier désiré, une fenétre d’harmonisation des comptes s’ouvrira permettant de synchroniser les comptes VP et VC comme
par exemple Caisse avec Espéces, BNP avec banque, etc.
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Harmoniser les comptes :

Des comptes différent entre VigiCompta et VigiPaiement. Faites-les

correspondre.
' Coté VigiPaiement Coté VigiCompta
Espéces Espéces T
C MUT —-— v
CB — v
Réintégration e T
OpDivers OpDivers v
Ch —-— v
'
[ Annuler D'accord
- edbedubivalendee . ;
Une fois harmonisé, validez D’accord, I'état devient OK.
Par fichier : VC est sur un poste éloigné, un fichier navette est utilisé pour les transferts.
etc.
VigiPaiement dans MS3
Réglage des préférences :
-Facturation : idem VP
Fichier : idem VP
Factures : idem VP
Réglages : Le choix 2 est fait pour la version multi-utilisateurs
Ej Facturer a la fermeture des dossiers
:, Toujours
__ Si le dossier a été modifié
® Si un nouveau document a été créé
! Laisser le choix du fichier de facturation
" Toujours créer un nouveau bordereau
Facturer ou recevoir dans MS3
- Icone de facturation dans la barre d’outil :
1\""
Facturation
L . ) o 5
7 v ’ - i) T
Cuerr un oCssicr \Queau dossier Dosslers recevis Cane vnale Facwuraton Flacer er amenic Fle Jamease

- Un clic sur l'icdne pour facturer ou recevoir un paiement :

file:///Users/harmonic/Desktop/VP.webarchive Page 22 of 24



http://www.lespasapas.fr

Facturer le patient : FLORA
Nouveau payeur Flora

Si un bordereau de paiement existe :

. & .
@ Le compléter . En créer un nouveau

| Utiliser ce fichier par défaut

./ Recevoir eFactme@

Cliquez sur Nouveau payeur pour associer un payeur au patient.
Cochez :

“Le compléter” pour payer plusieurs factures a la fois.

“En créer un nouveau” pour payer chaque facture séparément.

Choisissez ou changez si besoin le Fichier de facturation, cochez pour utiliser ce fichier par défaut.

Cliquez sur Facturer : un bordereau de paiement s’ouvre puis selon les préférences une facture ou pas : Cf VP

Cliquez sur Recevoir : automatiquement la ou les facture(s) impayée(s) s’affiche(nt) avec le montant “réglé ce jour” modifiable
Bien sdr pour savoir s’il y a quelque chose a recevoir on utilise la

Fenétre des Echanges (Commande maj X) :

Le détail de(s) facture(s) :

0006 Echanges - flora [102 ans, € mols, 23 jours] (=
% Mémao < i =J
Afficher - Facturation )

Py e +=T=1 =
VigiaPtest0321 restac-é W8 [+ ’ Facture ] Historique | Paemems |

Facrures

v Feuilles do <nins Date . 25;03,2003
25/03/2003 wemmmmFLORA F!
. LA
2310272003 Libefe . __JrLoma
Nom de l'assuré : ] FLORA
N assued - XXX 24
Dute de naissance . 03,09,150C
Montant tota © 30,00
Reste 3 payer : 19,00
Statur ¢ ep arente
L’historique de(s) facture(s) :
MgiePdémo paste - VA1 3] *1=1 [ Facrure ' Histarique ‘ Paements |
Facrures
W Failles de sains £5M2/2002 Gréation Faciire

2570272003

Ce qui est a payer ou déja payé :

file:///Users/harmonic/Desktop/VP.webarchive

15/10/07 07:56

: cf VP
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806 Ecnanges | |Elara [102 ans, & mois, 23 jours) (]
% Meémo - 2 & )
Aficher = | Factiation i+
| VigiePrest032 1 restamée (5 [+ 7+ [ Facture l Fstarique "’m‘l
Factuses
v Feullles de soins I Y Débiteur =y A paver Payé 1
25,03,2003% p
£ | IPLUM EDRI] uaC
25022003

A suivre...
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