4-3 ans

de moyenne d’age

(39,6 ans en 2012)

Questionnaire d’évaluation
annuelle envoyé a 331
patients.108 questionnaires
ont été retournés soir un taux

de retour de 32,6%
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Evaluation et suivi des patients :
rapport annuel 2013

74 %

satisfait du
contenu de
la réponse

95%
satisfait du
mode de
réponse

29%

satisfait du délai de
réponse
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38% d’hommes

(41% en 2012)

&8% de femmes

(59% en 2012)
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considerent que le
réseau les a aidé

['activité du
réseau est utile

& »
' ouvrés
consideérent que Temps de traitement
entre la réception du

dossier et I'envoi de la
proposition d’orientation




