COMMUNIQUE DE PRESSE

Le CPAS de Saint-Gilles ouvrira ses portes les 27, 28 et 29 octobre prochains afin d'accueillir I'expo-action
"Dernier rappel avant poursuites !", initiée par le CAFA! asbl. Cette création originale s’articule autour d’un
parcours-spectacle permettant aux participants de vivre, 'espace d’une heure, la spirale du surendettement.
Elle s’inscrit dans le cadre de "LAnnée européenne de lutte contre la pauvreté et I'exclusion sociale".

A la fin du mois de septembre 2010, la Centrale des crédits aux particuliers enregistrait 362.951 personnes en
défaut de paiement. Elle comptait également 85.037 familles admises dans une procédure de "Réglement
collectif de dettes", soit 12 % de plus qu’en 2009. Une autre donnée inquiétante était récemment publiée par
Sibelga, le gestionnaire du réseau de gaz et d’électricité en Région Bruxelloise : au ler juillet 2010, 15.354
limiteurs de puissance étaient en activité, soit 20 % de plus que I'année précédente. Ces instruments sont placés
a la suite d’un défaut de paiement chez un fournisseur commercial. Face a ces éléments, il est aisé de com-
prendre que le nombre de personnes s’adressant aux services de médiation de dettes n’a fait que croitre ces
derniéeres années.

La problématique du surendettement reste méconnue et comporte nombre d’idées fausses. Un cliché souvent
véhiculé veut gu’elle trouve son origine dans une mauvaise gestion financiére et/ou des achats compulsifs, en
oubliant que ses causes principales restent les "accidents de la vie" et la précarité. Les personnes touchées par
ce phénomene sont stigmatisées. Elles éprouvent énormément de peine a franchir la porte des services spéciali-
sés et laissent la situation se détériorer.

A l'analyse de la nature de I'endettement des clients de notre service, on observe que les dettes les plus
fréquemment rencontrées sont les dettes d’Etat, les crédits a la consommation, les soins de santé, I'énergie et
le logement. Ces derniers postes démontrent que, pour une partie du public, les besoins primaires ne sont plus
rencontrés.

En matiére de prévention, les dépenses et la gestion de l'argent restent des thématiques difficiles a aborder au
sein des familles ou dans les écoles. Or, ces dernieres années ont montré une intensification de la consomma-
tion. De méme, la publicité influence nos choix au quotidien. La réflexion, la prudence ou I'épargne avant un
achat apparaissent comme des concepts désuets. Les actions d’information qui peuvent étre menées restent
malheureusement marginales face aux moyens publicitaires déployés par les commerciaux, tels que les orga-
nismes de crédit, etc. ...

Pourtant, I'ensemble de la société trouverait son intérét dans une consommation responsable. Nous voulons
donc réagir et nous inscrire pleinement dans la campagne de « I’Année européenne de lutte contre la pauvreté
et I'exclusion sociale ». U'ensemble de notre équipe vous propose une action de prévention de grande envergure,
un parcours-spectacle didactique, original et interactif: fiernier rappel avant poursuites!

Cet événement vous fera découvrir de l'intérieur la spirale du surendettement. Créé en collaboration avec le
Magic Land Théatre, il se situe a la croisée des chemins entre le jeu de role et le théatre-action. Vous rencontre-
rez ainsi un banquier, un vendeur, un huissier de Justice, un médiateur de dettes, un juge, ...

Afin de prolonger cette expérience, un kit pédagogique sera offert a la fin du parcours.

1. Depuis 25 ans, le CAFA asbl, partenaire et opérateur de prévention du CPAS de St-Gilles, intervient activement dans les matiéres sensibles telles que le
logement, I'insertion socioprofessionnelle, 'accés a I'énergie et le surendettement.

Vous souhaitez nous rejoindre? INFORMATION/RESERVATION:
02/563.58.02

ﬂeﬂ“er ranel avant ‘““su“eﬁ j expoaction@cpasstgilles.irisnet.be

ouvrira ses portes les 27, 28 et 29 octobre 2010 Contacts
de9HO00a16 HO00 . . . Jean Spinette, Président du CPAS de Saint-Gilles
au 40, rue Fernand Bernier a 1060 Saint-Gilles. 02/600.54.01 — jspi@cpasstgilles.irisnet.be

Marie-Josée Martin Garcia, Directrice du CAFA Asbl
02/600.55.42 - mmar@cpasstgilles.irisnet.be

Ce parcours-spectacle est adapté aussi bien aux groupes
qu’aux personnes individuelles.
Anne Delvaux, Coordinatrice Service médiation de dettes/énergie

Il se déroulera en francais. Des cartons d’invitation SR80 ~ e g e ]

et des dossiers de présentation en néerlandais sont

néanmoins disponibles sur demande. Michele Di Calogero, Coordinateur Cellule Communication

. 02/600.57.41 - mdic@cpasstgilles.irisnet.be
Selon les résultats de cette "premiére" et des partenariats qui en découleront,

ce projet pourrait se produire ultérieurement en néerlandais également.
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PERSMEDEDELING

Het OCMW van Sint-Gillis opent zijn deuren op 27,28 en 29 oktober 2010 voor de actie-tentoonstelling "Laatste
verwittiging voor vervolging!", opgezet door het CBVV! vzw. Deze originele creatie wordt door gebracht in de vorm
van een trajectvoorstelling en laat de deelnemers toe om in de tijdspanne van een uur de spiraal van de schulden-
last te beleven. De creatie kadert binnen het " Europees jaar van de strijd tegen armoede en sociale uitsluiting".

Eind september 2010, registreerde de Kredietcentrale voor particulieren 362.951 personen met betalingsachters-
tand. Ze telde eveneens 85.037 families die toegelaten zijn in de procedure van de "Collectieve Schuldenregeling”,
ditis 12 % meer dan in 2009. Een ander onrustwekkend gegeven werd recent door Sibelga gepubliceerd, de gas en
elektriciteitsbeheerder in Het Brussels Gewest: op 1 juli 2010 waren er 15.354 vermogensbegrenzers actief, dit is
20% meer dan het voorgaande jaar. Deze begrenzers worden geplaatst ten gevolge van een betalingsachterstand bij
de commerciéle leverancier. Rekening houdend met deze elementen is het gemakkelijk te verstaan dat het aantal
personen dat zich aanmeld in de diensten voor schuldenbemiddeling de laatste jaren voortdurend stijgt.

De problematiek van schuldenlast blijft onbekend en men heeft dikwijls verkeerde ideeén. Men denkt dat de oorzaak
ligt in het slecht financieel beheer of in het compulsief aankoopgedrag. Men vergeet dat de voornaamste oorzaken
liggen in de "ongevallen van het leven" en de kwetsbaarheid. De personen die met deze problematiek te maken
hebben worden gestigmatiseerd en hebben dikwijls veel moeilijkheden om bij de bevoegde diensten aan te kloppen
en de situatie wordt erger .

Na analyse van de aard van de schulden van de cliénten in onze dienst merken we op dat de meest voorkomende
schulden de Staatsschulden, consumptiekredieten, gezondheidszorgen, energie en huisvesting zijn. Deze laatste
rubrieken bewijzen dat er voor een deel van ons publiek niet meer in de primaire behoeften voldaan wordt.

Betreffende preventie blijven het gebruik en het beheer van geld moeilijke thema’s om aan te kaarten binnen families
of scholen. Maar we zien dat onze omgeving de laatste jaren veranderd is in een massa consumptiemaatschappij. De
publiciteit beinvioedt onze dagelijkse keuzes terwijl het overdenken, de voorzichtigheid en het sparen concepten zijn
die geen deel meer uitmaken van de huidige tijdsgeest. De preventieacties die geleid kunnen worden blijven margi-
naal ten overstaande van de publiciteitsmiddelen die de kredietmaatschappijen ontwikkelen.

De hele maatschappij heeft echter voordeel bij een verantwoordelijke consumptie. Wij wensen dus te reageren en
schrijven ons in de campagne van het « Europees jaar van de strijd tegen armoede en sociale uitsluiting » in. Ons
volledig team stelt u een preventieve actie van grote omvang voor. Het gaat om een didactische, originele en interac-
tieve voorstelling: Laatste verwittiging voor vervelging!

Deze voorstelling zal u de spiraal van de schuldenlast van binnenuit doen ontdekken. Opgericht in partnerschap met
het Magic Land Théatre, is de actietentoonstelling een didactisch en interactief middel dat zich tussen het actiethea-
ter en het rollenspel bevindt. De bezoekers zullen verschillende protagonisten ontmoeten zoals de kredietbemidde-
laar, een bankier, een verkoper, een gerechtsdeurwaarder, een schuldenbemiddelaar, een rechter, ...

Om deze ervaring te verlengen wordt een pedagogische kit aangeboden op het eind e van het traject.

1. Sinds 25 jaar bemiddelt het CBVV vzw als partner en preventioperator van het OCMW van Sint-Gillis actief in gevoelige materies zoals huisvesting,
socio-professionele inschakeling, de toegang tot energie en schuldenlast

e L . INFORMATIE/INLICHTINGEN:
?
U wilt hiervan deel uitmaken? 02/563.58.02
Laatste verwittiging veer vervelging! | GRS EIEHIEE
opent zijn deuren op 27,28 en 29 oktober 2010 = Sl
an 9 u tot 16 u Jean Spinette, Voorzitter van het OCMW van Sint-Gillis

02/600.54.01 — jspi@ocmwstgillis.irisnet.be
Marie-Josée Martin Garcia, Directrice van het CBVV vzw
Deze trajectvoorstelling is zowel aan groeps 02/600.55.42 - mmar@ocmwstgillis.irisnet.be

en individuele deelname aangepast. - Anne Delvaux, Codrdinatrice van de dienst

Het wordt in het Frans gespeeld. Nederlandstalige uitnodigingen schuldbemiddeling/energie
en presentatiedossiers zijn te verkrijgen op aanvraag. 02/600.57.35 - ande@ocmwstgillis.risnet.be

in de Fernand Bernierstraat 40 te 1060 Sint-Gillis.

Michele Di Calogero, Codrdinator voor de Communicatie

Naargelang de resultaten van deze premiérevoorstelling 02/600.57.41 - mdic@ocmwstgillis.irisnet.be

en de partnerschappen die hieruit zullen voortvloeien
kan het project zich later eveneens in het Nederlands produceren.
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