Péle régional de compétences

en éducation pour la santé Languedoc-Roussillon

Les associations en promotion de la santé sont invitées a mettre en
ceuvre une démarche qualité afin d‘améliorer la qualité de service ren-
du aux personnes et aux populations concernées par leurs actions.
Pour cela, I'lnstitut national de prévention et d’éducation pour la santé
et un collectif d’associations ont congu un guide d’autoévaluation
« Comment améliorer la qualité de vos actions en promotion
de la santé ? ».

Afin de découvrir et s’approprier ce guide et travailler ensemble sur
les perspectives d’utilisation et d’accompagnement dans le départe-
ment de 'Hérault, le Pole régional de compétences en éducation pour
la santé vous invite a une rencontre le 5 octobre a Montpellier.

Rencontre départementale
« La démarche qualité en promotion de la santé »

Accueil

Introduction a la démarche qualité

La démarche qualité, mais oui, c’est possible !

Le point de vue des institutions

Débat

Présentation du guide d’autoévaluation de ’'Inpes
Comment améliorer la qualité de vos actions

en promotion de la santé ?

Débat
Déjeuner libre (cafétéria sur place)

La démarche qualité en pratique :
ateliers d’échanges et de réflexion

Restitution et synthése en pléniére :
quelles perspectives pour une meilleure qualité
des actions de promotion de la santé ?

Débat

Cloture
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)S : , Cette rencontre est préparée par Aides, I'Anitea, I'’Anpaa,
Instance régionale d’éducation
et de promotion de la santé
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