Consultant Manager S.I.
EPSI (1981)

CEISAR (Architecture enterprise) — Ecole centrale PARIS

Expérience

+ 30a expérience informatique de gestion

-études de faisabilité, audit S.l., recommandations et recherche de solutions « marché »
(benchmark), assistance plan directeur S.1..

--AMOA Systemes d'information (Plan Directeur, Cahier des charges, appels d'offres,
choix des solutions ERP - Progiciels, coordination, pilotage, architecture applicative,
recette, étude flux & process,..), relation MOA-MOE, Pilotage projets internet

- Accompagnement au changement (déploiement, assistance utilisateurs, animation de
séminaires ou ateliers, formation aux usages et méthodes,....)

Secteurs d’intervention

Finance, Assurance

BTP

Collectivités territoriales, Etat

Industries pharmaceutiques, distribution, fret, presse

Références personnelles

Darty, DHL France, SDVP (parisien), Eiffage, Telintrans (Geopost),PRODISS, DGA, L'Oreal,
Arval PHH, C+, Clariant, Shering Plough, Vivendi, M6, Caisses d’Epargne des Flandres,
GAN, Dassault Aviation, Journal Officiel, Conseil Général de I'Arieége

ATO

* Pilotage Projets S.I. et NTIC

* Management opérationnel de transition

* Assistance AMOA-AMOE

* Management d’équipes et de B.U.

* Audit S.I., recommandations et prescriptions
* Stratégie S.I. et Organisation

* Architecture applicative

* CRM — GRC (vision S.1.)

Réalisations récentes

* PMO et Assistance organisation DPI (Telintrans)
*Cadrage du programme de refonte du Back-Office
Groupe Eiffage (80M€£)

* Optimisation Back office et front office DARTY

* Audit-Recommandation SI commercial et
marketing DHL France

*AMOA S.I. Projet portail DGA (3 armées) - NTIC
*Pilotage projet gestion financiere (ERP) — ARVAL
Phh (BNP Paribas)



